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------------------------------------------------------------ 

 چکیده

رند، دا یآگاه ییلتحل یو ارزش حسابرس یتاز اهم یا یندهبه طور فزا یاگرچه حسابرسان داخل

از  کمتر ،ی در امور حسابرسی داخلییلتحل یدهد که استفاده از حسابرس ینشان م یقبل یقاتتحق

و  ییشناسا ی( براTOE) یطمح -سازمان  - یاز چارچوب فناور مطالعه ینحد انتظار است. ا

کرد موثر بر بکارگیری رویکرد تحلیلی مبتنی بر رایانه و در نهایت تأثیر آن بر عمل عوامل یبررس

درک کاربرد و ارزش  یبررسکند. در همین راستا هدف مطالعه حاضر حسابرسی داخلی استفاده می

 78است. برای این منظور  یسازمان یکردرو یکبر اساس  یحسابرسان داخل یبرا یحسابرس یلیتحل

که از نرم افزارهای حسابرسی استفاده پرسشنامه از کاکنان بخش حسابرسی شرکت های مختلف 

مورد  Smart PLS 2افزار نرمسپس بر اساس روش معادلات ساختاری و جمع آوری شد. کنند، می

 -این مطالعه از لحاظ هدف کاربردی و از نوع مطالعات توصیفی وتحلیل قرار گرفت.یهتجز

سطح سازمانی و محیطی باعث بهبود کاربرد همبستگی است. در همین راستا نتایج نشان داد که 

شود اما سطح تکنولوژی بر سطح استفاده از نرم افزار تأثیر ی مبتنی بر نرم افزار میحسابرسی تحلیل

ندارد. همچنین سطح نرم افزاری بهبود در سطح ویژگی ها را همراه خواهد داشت. در نهایت 

 یندعملکرد فرآ ها،یژگیو سطح و نرم افزاریسطح ی با تأکید بر یلتحلحسابرسی استفاده از 

 بخشند. یرا بهبود م یداخل یحسابرس

افزاری ؛ سطح نرم(TOE) یطمح -سازمان- یفناورحسابرسی تحلیلی؛ رویکرد  واژگان کلیدی:

 های حسابرسی.حسابرسی؛ سطح ویژگی
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 بیان مسأله -1

رد مو شود، همواره در مطالعات گذشتهی تحلیلی شناخته میحسابرسکه به عنوان  یدر حوزه حسابرس لیو تحل هیاستفاده از تجز

(. 1162، 2کائو و همکاران ؛1162، 3؛ وانگ و کاتبرتسون1161، 1موسسه پی. دبلیو.سی.؛ 1166 ،6شنیمیبوده است )اود دیتاک

 ایو  ییربنایز یدر داده ها دیاطلاعات مف ستخراجها و ا یناهنجار ییالگوها، شناسا لیو تحل هیعلم کشف و تجز ،ی تحلیلیحسابرس

و  یزیو تجسم به منظور برنامه ر یسازمدل ل،یو تحل هیتجز قیاز طراین اقدامات  شود کهعریف میت یمربوط به موضوع حسابرس

 یاریبس لیو تحل هیتجز یابزارها ،یحسابرس هاینرم افزار .(1162، 2انجمن حسابداران رسمی آمریکا) باشد یم یحسابرس یاجرا ای

و  هیتجزاز  ینرم افزار یاز بسته ها یبرخدر  نیعه داده اند. همچنتوس نانیاطم شیو افزا یحسابرس تیفیرا به منظور بهبود ک

نه تنها با کاهش افزار بوسیله نرم یحسابرس لیو تحل هی. کاربرد تجزاستفاده می کنند یحسابرس ندیداده ها در فرآ یکل لیتحل

ها و تقلب  یناهنجار عیسر ییه شناساب کهبل ،(1162، 1موسسه کا.پی.ام.جی.)د گرد یم یاتیعمل ییکارآ شیها باعث افزا نهیهز

، 8موسسه ارنست و یانگ)دهد ، نسبت به اطلاعات حسابرسی را ارائه مینانیاز اطم یسطح بالاتر و لذا کندکمک می بالقوه یها

که  البته باید گفت. دارای مزایای مختلف است مستقلو حسابرسان  یحسابرسان داخل برای هر دو گروه ی تحلیلیحسابرس. (1162

 یناکارآمد ییشناسا و بالقوه یها سکیر یابیجهت ارز یداخل ابرسانحس یرا برا یمنحصر به فرد ی، فرصت هاحسابرسی تحلیلی

 (.1162، 7و همکاران دری)اشنا آورند یفراهم می اتیعمل

 قاتیزند از جمله: تحقپردا یم مستقلنسبت به حسابرسان  یگسترده تر اریبس فیبه انجام وظا یدر وهله نخست، حسابرسان داخل

حسابرسان  ن،ی(. بنابرا1168، 61؛ کارسلو و همکاران1162، 9)اراج رهیو غ سک،یر یابیتقلب در ارز ،یاتیو عمل یمسائل مال رهدربا

ه کارآمد و موثر داشته باشند. در وهل یا وهیخود به ش فیبه منظور انجام وظا ی تحلیلی،به کاربرد حسابرس یشتریب ازین دیبا یداخل

 این اطلاعات و با کاربرد از طریقدارند که  صاحبکار یحسابدار یبه داده ها یشتریب یمعمولاً دسترس یدوم، حسابرسان داخل

 یاگر چه مقررات موجود برا ،در نهایت. اقدام نمایندو تقلب  یناهنجار عیسر صیتشخ در راستای ندتوان یم ی تحلیلیحسابرس

احتمالاً بر  مستقل برسانحسا امااست  در حسابرسی لیو تحل هیتجزرویکرد دارنده کاربرد نه مشوق و نه باز مستقلحسابرسان 

 یریسختگ یحسابرسان داخل خاص. در مقابل، مقررات است یکه صراحتاً مستلزم برآوردن الزامات قانون ندینما یتمرکز م ییروندها

متعدد  یابزارها رامونیدر کاوش پ یشتریب یریطاف پذدارند که منجر به انع مستقلحسابرسان  خاصنسبت به مقررات  یکمتر

 یحسابرسان داخل یاصل تیقابل کیبه  می توان چنین انتظار داشت که رویکرد تحلیلیبه طوری که . شوند یمتحلیلی  یحسابرس

لاش هایی انجام ت یداخل یحسابرسرویکرد تحلیلی در  قیاز محققان در تلف یاریبس. در همین راستا (1161 ،66تیگردد )دلو مبدل

 مهیاز مطالبات ب خارج از محدودهنقاط  ییشناسا یرا برا یلیحل( مدل ت1166) 61یو واسارهلا یپرانگسریتبه طوری که . اندداده

پرداخت  ندیبالقوه در فرآ یتقلب ها ییشناسا یبراحسابرسی تحلیلی ( از 1161) 63یو واسارهلا میتوسعه دادند. ک یعمر گروه
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توانند از  یم ینشان داد که چگونه حسابرسان داخل( 1162) 62بهره بردند. جانز و همکاران (میس قیانتقال از طر) یحواله تلگراف

کمبود استفاده کنند. اگر چه  یکنترل ها ییشناسا یبرا یلیاز روش تحل دینوع جد کیبه عنوان  دادیاستخراج گزارشات رو ندیفرآ

 کنیل (1162موسسه کا.پی.ام.جی.، ) برخوردارند ی تحلیلیو ارزش حسابرس تیه اهمدربار یا ندهیفزا یاز آگاه یحسابرسان داخل

موسسه ارنست و یانگ، ) شوند یتوسط اکثر شرکت ها چندان به کار گرفته نم ی تحلیلیدهند که حسابرس یها نشان م ینظرسنج

 .(1162موسسه کا.پی.ام.جی.، ؛ 1162

 در یلیتحل کردیرو یریعوامل موثر بر بکارگ یبررسدف اصلی مطالعه حاضر در همین راستا با توجه به مسایل مطرح شده ه

 اولین این اولا،. ی است. در مطالعه حاضر استفاده از سه سطح در بهبود عملکرد حسابرسی داخلی مورد توجه استحسابرسان داخل

این  نتایج. ود عملکرد حسابرسی داخلی استتحلیلی در بهب حسابرسی از استفاده میزان و کننده تعیین عوامل بررسی مطالعه برای

را در فرآیند  تحلیلی حسابرسی بتوانند تا دهد می ارائه اران حسابداری و حسابرسیسیاست گذ مدیریت، به را مطالعه بینشی

 پیشنهاد لیتحلی حسابرسی از استفاده گیری اندازه برای جدیدی در این مطالعه ساختارهای ثانیاً،. نمایند تسهیل داخلی حسابرسی

 و هریسون) ویژگی سطح و عملکرد سطح: گیرد می قرار بررسی مورد دیدگاه دو از حسابرسی تحلیلی، این مطالعه، در. می شود

 بر موثر عوامل تحقیق، این ثالثاً(. 1119 ،61همکاران و کیم) کمتر بدان توجه شده است قبلی مطالعات که در ،(1118 ،62دادتا

 زیرا کند، می پر را ادبیات در شکاف دهد و می قرار بررسی مورد سازمانی رویکرد یک طریق از یلی راتحل از حسابرسی استفاده

روزلی و ) قرار گرفته است مورد بررسی حسابرسی حرفه توسط تکنولوژی از استفاده و پذیرش سازمانی، سطح در کمی تحقیقات

 (.1161 ،67؛ واسارهلی و همکاران1161 ،68همکاران

است. در واقع این  یحسابرسان داخل در عملکرد یلیتحل کردیرو یریموثر بر بکارگعوامل ، بررسی و شناخت تحقیقهدف از این 

، عملکرد حسابرسی داخلی بهبود می مبتنی بر رایانه به این پرسش است آیا با استفاده از حسابرسی تحلیلی مطالعه بدنبال پاسخ

اوری در فرآیند حسابرسی را بررسی کرده اند، مانند ابزار و تکنیک های حسابرسی با یابد یا خیر. مطالعات پیشین، استفاده از فن

( و حسابرسی مستمر 1162، 11؛ محزان و لایمر1162، 16بیرستیکر و همکاران ؛1113، 11)بران و دیویس 69استفاده از رایانه

به کمک  یابزارها و فنون حسابرسقایسه با (. با این حال، در م1161، 12وسراراهیلی و همکاران ؛1161، 13)گونزالس و همکاران

حسابرسی تحلیلی نیاز به دانش و مهارت های ویژه حسابرس دارد که منجر به چالش های جدیدی می شود. به عنوان مثال،  ،انهیرا

از با استفاده  تجزیه و تحلیل حسابرسی معمولا شامل تکنیک های پیشرفته آماری یا ابزار تجزیه و تحلیل داده )مانند داده کاوی(

( که اکثر حسابرسان دانش محدودی در این 1162، 12رایانه است )بران لیمبرد و همکاران مبتنی برابزار و تکنیک های حسابرسی 

حوزه دارند؛ بنابراین درک این تکنیک ها می تواند یک چالش باشد. عدم درک کامل حسابرسی تحلیلی ممکن است منجر به سوء 

سی، و همچنین اشتباه در تفسیر نتایج آن شود. علاوه بر این حسابرسی تحلیلی معمولا از حجم زیادی از داده استفاده از روش شنا

ها استفاده می نمایند که می تواند بار اطلاعاتی را افزایش دهد و بنابراین بر روند تصمیم گیری حسابرسان تأثیر گذارد )اشنایدر و 
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عات مفید از مقدار زیاد داده ها می تواند منجر به کاهش استفاده حسابرسان از حسابرسی (. دشواری استخراج اطلا1162همکاران، 

ن، تدوین تحلیلی شود. فهم فاکتورهایی که بر استفاده از تجزیه و تحلیل حسابرسی تأثیر می گذارد می تواند بینشی را به مدیرا

 هم نماید.مقررات و استانداردها در ارائه راهکارهای تحلیلی، فرا کنندگان

 تحلیلی حسابرسان داخلی اگر چه از آگاهی فزاینده ای درباره اهمیت و ارزش حسابرسیبر اساس مسایل مطرح شده باید گفت که 

، 11برخوردارند لیکن تحقیقات پیشین نشان می دهند که استفاده از حسابرسی تحلیلی کمتر از حد انتظار بوده است )لی و همکاران

استفاده می شود. این چارچوب، نه تنها برای شناسایی و  18(TOEمحیط ) –سازمان  –ه از چارچوب فناوری (. در این مطالع1167

نیز برای بهبود عملکرد فرآیند حسابرسی داخلی  تحلیلی بررسی عوامل موجود در سطح سازمانی بهره می برد بلکه از حسابرسی

 یکبر اساس  یحسابرسان داخل یبرا یحسابرس یلیرد و ارزش تحلدرک کارب یبررسلذا هدف مطالعه حاضر  استفاده می نماید.

 است. یسازمان یکردرو

 مبانی نظری و پیشینه پژوهش -2

(، 6392سلیمانی و طاهری )با رویکرد تحلیلی در حسابرسی داخلی مطالعاتی در داخل و خارج از کشور انجام شده است. در رابطه 

 اهمیت یبضر ینبالاتر یدارا یببه ترت یتو صلاح یکار یارهایمع ی،سازمان یاه یژگیو ی،مراقبت حرفه ابیان کردند که 

از  یریتمد یتمربوط به حما یزمعیارهار یتاهم ضریب ینرا دارند. علاوه بر آن بالاتر یداخل یحسابرس یتفعال یفیتبر ک یاثرگذار

کارکنان  یتصلاحطالعه ای دیگر بیان نمودند که ( نیز در م6392درویش و همکاران ) ه است.بود یفدر انجام وظا یحسابرس داخل

حسابرسان مستقل و  ینب یشترب یو هماهنگ یکرابطه نزد ی،داخل یبزرگتر بودن اندازه بخش حسابرس ی،داخل یبخش حسابرس

ه موثر بود یداخل یحسابرس یدر اثربخش یداخل یو استقلال حسابرس یداخل یاز حسابرس یریتمد یبانیپشت ی،حسابرسان داخل

در  دارد. یداخل یحسابرس یرا بر اثربخش یتو اهم یرتاث یشترینب یداخل یبخش حسابرس کارکنان یتصلاح ین،ب یناند. که از ا

یبانی، پشت ی، مدیریتتکنولوژ ، شایستگیاطلاعات یفناور یچیدگیپ ،ینشان داد که فناور(، 6398حمزه زاده )ای دیگر مطالعه

 و سطح مازندران یپزشک علومدانشگاه  یحسابرس بردیاستانداردها بر سطح کار ای وحرفهاندازه، شرایط محیطی، راهنمایی 

 ی داریمعن یرمازندران تاث یدانشگاه علوم پزشک یحسابرس ییسطح عملکرد بر کارایی و همچنین کاراد و بر سطح عملکر یکاربرد

بیان کردند که  یفروشنده بزرگ نرم افزار حسابرس یک انیمشتر آوری اطلاعات از (، با جمع6398آقا کوچکی و آرتونیان ) دارد.

شایستگی  ،ست در حالی که مساعدت حرفه ایا هاشایستگی فناوری و استاندارد ،ربردی تحت تاثیر پشتیبانی مدیریتاستفاده ی کا

درک استفاده ، با بررسی (6397عباسپور و کنعانی )فناوری و کاربرد سطح نرم افزاری محرک کاربرد سطح ویژگی تاثیر می گذارد. 

 یستگیاطلاعات و شا یفناور یچیدگیپدرشهرداری تبریز، بیان کردند که  یحسابرسان داخل یبرا یحسابرس یداده ها یلو تحل

و  یریت،مد یقو یتاز حما یبرخوردار یگر،د یندارد. از سو یرتاث یدر سطح کاربرد یبر استفاده از محاسبات حسابرس یتکنولوژ

نشان داد که آموزش  یجنتا یندارد. همچن یرتاث یکاربرد در سطح یبر استفاده از محاسبات حسابرس یبات حسابرسمحاس ییکارا

 یبر استفاده از محاسبات حسابرس یمحاسبات حسابرس ییو کارا یتکنولوژ یستگیافراد متخصص، استفاده از استانداردها، شا توسط

با سطوح بالا بر عملکرد  یو محاسبات حسابرس یدر سطح کاربرد یت حسابرسمحاسبا یتدارد. و در نها یربا سطوح بالا تاث

 دارد. یرتاث یداخل یحسابرس

اطلاعات به  یفناور یرساختهایزو  اطلاعات یفناور یدگیچیپ ، بیان کردند که(1161) 17همکارانو  یارلسوادر خارج از کشور نیز 

. ردیمورد استفاده قرار گ یفناور رشیپذ لیتسه یتواند برا یدارد که م دارد، اشاره اریشرکت در اخت کیکه  فیزیکی یهاییدارا

است که  رممکنیغبه بیان دیگر  است. یضرور یحسابرس لیو تحل هیاستفاده از نرم افزار تجز یبرا یکیتکنولوژ تیصلاحهمچنین 

                                                           
26 Li et al. 

27 Technology-Organization-Environment (TOE) framework 

28 Vasarhelyi et al. 
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آهمی و . در مطالعه ای دیگر ستفاده شودا صلاحیو پرسنل ذ یاز منابع فن تیبطور مناسب و بدون حما یحسابرس لیو تحل هیاز تجز

 یکه برا یکیمانند دولت الکترون یدولت یاطلاعات در بخش ها یفناور یمعظ یشرفتبا پبیان کردند که (، 1162) 19همکاران

ت بلکه به اطلاعا ینه تنها با دانش فناورباید  یز، حسابرسان نشده است یجاداطلاعات و برنامه تحول ا یفناور یاز برنامه مل یتحما

چرا هتلها (،  در راستای پاسخ به این سوال که 1161) 31وانگ و همکاران مجهز شوند. یزاتتجه ینکار با ا یبرا یازمورد ن یابزارها

که  دادند( ، نشان TOE) یطمح-یفناور-یکند. بر اساس چارچوب سازمان یرا اتخاذ م یلموبا رزرو از طریق اپلیکیشن یستمس

دارند ، در  یدار یارتباط معن یلموبا رزرو از طریق اپلیکیشن یببا تصو یبحران حجمو  یفناور یترکت ، صلاح، اندازه ش یسازگار

حل  ییکه توانا دادند(، نشان 1168) 36وو و همکاران. دارد یمنف رابطه یبه طور قابل توجه فناوری اطلاعات یچیدگیکه پ یحال

 یممستق یرها به طور غ یتمثبت دارد و صلاح یرتأث یداخل یبر عملکرد حسابرس یانهبر را یمبتن یحسابرس یتو فعال یمیمسئله ت

گذارد.  یم یرتأث یانهبر را یمبتن یحسابرس یتو فعال یمیحل مسئله ت ییتوانا یواسطه ا یرتأث یقاز طر یداخل یبر عملکرد حسابرس

و  یفناور یگیستشا یریت،مد یبانیپشت یرتحت تأث یفزاراستفاده از سطح نرم ابیان کردند که  (،1167و همکاران ) یلعلاوه بر این 

 یحسابرس یلدر تحل هایژگیارتقا سطح و یقاز طر یکیتکنولوژ یتو صلاح یحرفه ا یشتیبانیپ ینهمچن یرد،گ یاستانداردها قرار م

 یندها، عملکرد فرآ ییژگو و یدر سطح نرم افزار یحسابرس یلو تحل یهدارد. سرانجام ، هر دو کاربرد سطح تجز یرتأث یداخل

  بخشد. یم هبودرا ب یداخل یحسابرس

 31فناوری پذیرش مدل جمله چندین مدل برای مطالعه کاربرد فناوری اطلاعات در مطالعات مختلف مورد اشاره قرار گرفته است. از

 استفاده و پذیرش یکپارچه نظریه ،(6996 ،31آجزن) 32شده ریزی برنامه رفتار نظریه ،(1111 ،32ونکاتش و دیویز ؛6971 ،33،)دیویز

محیطی )تورزناکی و  – سازمانی - فناوری چارچوب و( 6992 ،39راجرز) 37نوآوری انتشار ،(1113 )ونکاتش و همکاران، 38فناوری از

 که حالی در شوند، می استفاده فردی سطح در اطلاعات فناوری تطبیق ی مطالعه برای اول مدل است. سه (6991 ،21همکاران

 - در این پژوهش چارچوب فناوری .بکار می رود سازمانی سطح محیطی در –سازمانی -فناوری چارچوب نوآوری و مدل انتشار

 –سازمانی -( تمرکز بر مرحله پس از تصمیم نیاز به چارچوب فناوری6گیرد: محیطی به سه دلیل مورد استفاده قرار می – سازمانی

 یها یو استفاده از نوآور یساز ادهیپ ندیبلکه در فرآ یریپذ بیکه نه تنها در تصو گذارد یم ریتأث ییجنبه هابر  رایزمحیطی دارد. 

 نهیزم کیرا در  ی، استفاده از فناورمحیطی –سازمانی -فناوریچارچوب  (1 (.1112، 26و و کرامرژ) نیز دارای اهمیت است یفناور

توسط کل بخش  یحسابرس لیو تحل هیننده استفاده از تجزک نییعوامل تع یبررس یدهد، و آن را برا یقرار م یمورد بررس یسازمان

 یتئور کیبه عنوان محیطی  –سازمانی -فناوریچارچوب ( 3کند.  یمناسب م یحسابرسان فرد یبه جا یداخل یحسابرس یها

تقلب به  ییسا)شنا دوم نوع نوآوریتواند به عنوان  یم یحسابرس لیو تحل هیکند. تجز یم عمل یمطالعه انواع نوآور یبرا یمومع

                                                           
29 Ahmi et al. 

30 Wang et al. 

31 Wu 

32 Technology Acceptance Model 

33 Davis 

34 Venkatesh and Davis 

35 theory of planned behavior (TPB) 

36 Ajzen 

37 unified theory of acceptance and use of technology (UTAUT) 

38 diffusion of innovation (DOI) 

39 Rogers 

40 Tornatzky et al 

41 Zhu and Kraemer, 
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( در کیاستراتژ یبه تجارت به عنوان ابزار نشیو ارائه ب یاتیعمل ی)استنباط ناکارآمد ی( و نوع سه نوآوریادار فهیعنوان ابزار وظ

 مطالعه مناسب است. نیدر امحیطی  –سازمانی -فناوری، استفاده از چارچوب نی. بنابرا(6992، 21سوانسوننظر گرفته شود )

و  ی، سازمانیمتمرکز است: فن آور نهیدر سه زمهمانطور که از اسم آن مشخص است  محیطی –سازمانی -فناوریچارچوب 

 بنگاه قابل استفاده است کیموجود در دسترس که توسط  یموجود در حال استفاده و فناور یکیبه تکنولوژ یفناور نهی. زمطیمح

 بعد(. 1112، مریو و کرژ) ستا یتیرینگرش مد ایزمان مانند اندازه در مورد سا یفیشامل اقدامات توص یسازمان نهی. زماشاره دارد

دهد، از جمله صنعت ، رقبا و روابط دولت  یشرکت تجارت خود را انجام م کیکند که  یم فیرا توص یطیمح نیز طیمح

 یحیست، اما قدرت توضسازگار ا 22انتشار نوآوری هیبا نظر محیطی –سازمانی -فناوری(. چارچوب 6991، 23و همکاران تورناتزکی)

را ارائه  یفناور رشیپذ یبرا ییها و هم فرصت ها تیکند، که هم محدود یفراهم م یطیمح یها نهیزمی با توجه به شمول بهتر

  (.1166، 22الیویرا و مارتینزدهد ) یم

 اطلاعات یفناور یدگیچیپ

 انجمن حسابداران رسمی آمریکاشود.  یاطلاق م انهیرا برمبتنی بنگاه از معاملات  کیاستفاده  زانیاطلاعات به م یفناور یدگیچیپ

و  یطراح ایاطلاعات  یفناور یدرک کنترل ها یبرا یحسابرس میبه ت یتخصص یمهارت ها ایآ نکهیا نییدارد که در تع یاظهار م

 یدگیچیمانند پ یلعوام دی، حسابرس بایا خیر دارند اجیحتا یاساس یها شیآزما افناوری اطلاعات یکنترل  یانجام تست ها

)لی و  ردیرا در نظر بگ فناوری اطلاعات و نحوه استفاده از آنها در انجام امور واحد تجاری یو کنترل ها ینهاد یها ستمیس

است، حسابرسان  ادیز یمشتر فناوری اطلاعات یدگیچیپ یکه وقت ندافتی( در1119) 21جانورین و همکاران. (1167همکاران، 

 یدگیچیپ نی، رابطه بیمحدود قاتیکه تحق یدر حال کنند. یاستفاده م انهیمرتبط با را یحسابرس یهاوشاحتمالاً از ر مستقل

مطالعات لی و همکاران کند، در  یم یرا بررس یتوسط حسابرسان داخل یحسابرس یها لیاطلاعات و استفاده از تحل یفناور

 کیاطلاعات  یفناور دهیچیپ طیاست که مح نیا یاصل لیارند. دلرابطه مثبت د شود که این متغیرها با یکدیگر بیان می (1167)

و  یارلسرا بفهمد )وا یو خاص معاملات تجار دهیچیحسابرسان وارد کند تا مسائل پ یرا برا یادیز شارشرکت ممکن است ف

کمک کند.  یسابرسکار در تعامل ح یروین نهیوقت و هز ریتواند به کاهش چشمگ یم یحسابرس لیو تحل هی(. تجز1117، 28یسآل

در  یو اثربخش ییکارآ شیدهد، بلکه باعث افزا یرا گسترش م ینه تنها دامنه حسابرس یحسابرس لیو تحل هی، تجزنیعلاوه بر ا

  شود. یم زین یاحتمال یکلاهبردار ییشناسا

 تکنولوژیکی تیصلاح

(. 1112،  مریشده است )زو و کر لیطلاعات تشکا یاطلاعات و متخصصان فناور یفناور ییربنایاز دو بخش ز یکیتکنولوژ تیصلاح

 رشیپذ لیتسه یتواند برا یدارد، اشاره دارد که م اریشرکت در اخت کیکه  فیزیکی یهاییاطلاعات به دارا یفناور یرساختهایز

مربوط به  یرهاانجام کا یهستند که دانش و مهارت لازم برا یاطلاعات پرسنل یفناور تخصصان. مردیمورد استفاده قرار گ یفناور

 رممکنیغبه بیان دیگر  است. یضرور یحسابرس لیو تحل هیاستفاده از نرم افزار تجز یبرا یکیتکنولوژ تیرا دارند. صلاح انهیرا

 نیاستفاده شود، که عدم وجود ا صلاحیو پرسنل ذ یاز منابع فن تیبطور مناسب و بدون حما یحسابرس لیو تحل هیاست که از تجز

(. 1161، همکارانو  یارلس؛ وا1117، ریاست )مهزان و لا انهیبه کمک را یحسابرس یها کیابزار و تکنرای اجرای مانعی ب ابزار 

و  نیاست )ل یدر فن آور یاتخاذ نوآور یشرط لازم برا شیپ یفناور تیدهد که صلاح ینشان م یقبل قاتیهمانطور که تحق
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اتخاذ  یبرا یشتریبآمادگی  ،شتریب یکیتکنولوژ تیبا صلاح یداخلحسابرس  یرود که بخش ها یانتظار م ؛(1118همکاران ، 

 داشته باشند.  در حسابرسی داخلی راو استفاده از آن  یدر فناور ینوآور

 تیریمد یبانیپشت

 تیریمد اتیکند. ادب یم یگذار هیسرما یفناور یشرکت در نوآور کی تیریاست که مد مقداری، تیریتعهد مد ای تیریمد تیحما

سازمان دارد )کوهن و  کی یهمه برنامه ها بایتقر تیدر موفق یدینقش کل ی مدیریتسطح عال در تیدهد که حما یم نشان

دارد تا  تیریبه مد ازین یحسابرس لیو تحل هی. تجزستین یقاعده مستثن نیااز  زین یحسابرس لیو تحل هی(. تجز1161، اگیسا

 و آموزش حسابرسان اختصاص دهد. یو نگهدار ریات تعمخدم ی، اجرایلینرم افزار تحل دیمنابع را به خر

 شرکت اندازه

آسک و ؛  6972، 27بحث کرده است )هانان و مک داول ینوآور رشیدر پذ شرکتاندازه  ریدر مورد تأث یقبل اتیادب

و  یطیمح نانی، عدم اطماندازه  فیبه تعر یبستگ یاندازه بنگاه و انتشار نوآور نی(. ارتباط ب6991، 21؛ کوهن و کلپر29،6978اودرتچ

 یفناور ینوآور رشیو پذ یاندازه سازمان نیب یرابطه مثبت ی(. به طور کل6991پور،  امندارد )د یفن یها ینوآور یتمرکز رو

، 26ازیو  یشود )ل یم مشاهده یری، دامنه اندازه و نوع اندازه گرشیاطلاعات، نوع سازمان، مرحله پذ یفناور یاطلاعات با نوع نوآور

داشته باشد.  یحسابرس یها لیدر استفاده از تحل یمثبت ریتأث لیدل وبه د یفعل طیشود در شرا یم ینیب شیوجود پ نی(. با ا1111

 نهیدر زم یبررس کیداشته باشند.  اریدر اختتصمیم روند اتخاذ  لیتسه یرا برا یشتریدارند منابع ب لیبزرگ تما یاول ، بنگاه ها

)لی و  است یزیمم یفناور یاستفاده محدود از ابزارها یصلا لیاز دلا یکینرم افزار و آموزش  نهیه هزنشان داد ک یحسابرس لیتحل

خدمات آموزش و  نیو همچن شرفتهیپ ینرم افزارها دیخر یبرا یکاف یبزرگ معمولاً منابع مال ی. شرکتها(1167همکاران، 

محدود باشند.  یآموزش یو دوره ها یاساس یر به عملکردهاکوچک فقط ممکن است قاد یکه بنگاهها یدارند، در حال ینگهدار

قرار  یمورد بازرس دیدارند که با یشتریب یها هیکوچکتر معاملات و رو یبزرگتر نسبت به بنگاهها بنگاههای ،متوسط وردوم ، بط

 بزرگتر مشهود است. یشرکتها یبرا یحسابرس یزهای، استفاده از آنالنی. بنابرارندیگ

  یرفه اح یبانیپشت

 یمناسب و کاف  ،اطلاعات لیتحل هیتوانند تجز یبه اطلاعات، م یعلاوه بر دسترس یبه راحت یحرفه ا یبانیحسابرسان با وجود پشت

 شرفتهیپ یها لیمشکل بزرگ که مانع استفاده از تحل کی( معتقدند که 1167و هکاران  ) یل ند،یدرک نمانیز بودن آن را 

که  افتندی( در1113) 21و همکاران یسیاست. ندوب یبه موقع حرفه ا یبانیبه دست آوردن پشت در ییناشود ، عدم توا یم یحسابرس

 دیها و محصولات جد یژگی. اطلاعات مربوط به وکنندعمل میها موفق تر  ستمی، سایی حرفهفن یبانیدر صورت وجود پشت

 کند.  تیتقونیز تواند درک کاربر از نرم افزار را  یم نیهمچن

بالا  نهیدهند، اما هز یدر محل را ارائه م یآموزش یو کلاسها نیآموزش آنلا یکلاسها ،لیو تحل هیچه فروشندگان نرم افزار تجزاگر

 آموزش را محدود کند. فهیوظ یژگیآنها را محدود کرده و و یایممکن است مزا یآموزش یو مدت زمان محدود کلاسها

 استانداردها 

 لیو تحل هیاستفاده از تجز یبرا یکه الزام یکنند، در حال یم بیترغ یحسابرس لیو تحل هیت تجزاستانداردها افراد را به سم

بر  یمبتن یاستفاده از حسابرس یرا برا یحسابرسان داخل ،یو حرفه ا یحسابرس یوجود ندارد. سازمان ها و نهادها یحسابرس

 یمختلف یسکهایخود با ر عیکه در تجارت و صنا یی. شرکتهاکنند یم بیداده ها ترغ لیو تحل هیزتج یها کیتکن ریو سا یفناور

                                                           
48 Hannan and McDowell 

49 Acs and Audretsch 

50 Cohen and Klepper 

51 Lee and Xia 

52 Ndubisi et al. 
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 داشته باشند یحسابرس یزهایاستانداردها در استفاده از آنال قیقدرت و تشو یاز چگونگ یروبرو هستند ممکن است برداشت متفاوت

 .(1167)لی و همکاران، 

 داخلی یحسابرس های تحلیلی درروشاستفاده از در  یژگیو سطح و افزارینرمسطح 

 22. سانستندین گریکدی ازمسلما مستقل  داخلی یحسابرس های تحلیلی درروشاستفاده از  22یژگیو سطح و 23نرم افزاریسطح 

، به کشف و اتخاذ یاطلاعات یها ستمی( هر دو نشان دادند که کاربران پس از اتخاذ س1112) 21( و جاسپرسون و همکاران1161)

، در کردد یها را احساس م یژگیاز و یبه تعداد محدود ازیکه در ابتدا کاربران فقط ن یر حالدهند. د یادامه م دیجد یها یژگیو

(. اگرچه 6976و توروف ،  لتزیها لازم است )ه یژگیاز و ی، مجموعه بزرگترشتریکسب تجربه ب لیشوند که به دل یمتوجه م تینها

 بیترغ یحسابرس یلیتحل یاز ابزارها یتر عیوس وعهستفاده از مجماز نرم افزار ممکن است حسابرسان را  در جهت ا شتریاستفاده ب

 دهند. شیافزا ینکند، اما ممکن است به حسابرسان کمک کند تا اعتماد به نفس خود را در استفاده از نرم افزار حسابرس

 یحسابرس لیو تحل هیز تجزدر استفاده ا یحرفه ا بانیو پشت های تکنولوژیکی(ی )صلاحیترود که مهارت فن یانتظار م نیهمچن 

 یحسابرس لیو تحل هیتجز شرفتهیپ یابزارها از . از آنجا که استفاده(1167)لی و همکاران،  داشته باشد ریها تأث یژگیدر سطح و

خواهد داشت.  یحسابرس یلیمهارت تحل شبردیدر پ یمیمستق ریتأث یفن یبانیپشت ،دارند یشتریبه تخصص ب ازیدشوارتر است و ن

که آموزش در ارائه به کارکنان با  افتیمصاحبه کرد و در یداخل یحسابرس رانی( با مد1161و همکاران ) واسارلیوان مثال ، عن به

 شرفتهیپ یها کیاساس استفاده از تکن های تکنولوژیکیصلاحیت،  بیترت نیاست. به هم ریضرو یقو اطلاعات تکنولوژیکی

هستند  فناوری اطلاعات اطلاعات به روز و متخصصان ماهر  یفناور یها رساختیز یکه دارا ییاست. شرکتها یسحسابر یلیتحل

 تیکه افراد با صلاح یدهند ، در حال یرا انجام م شرفتهیپ یحسابرس لیو تحل هیتجز ادیرا دارند و به احتمال ز ییتوانا نیا

 باشند. یابرسحس لیتحل یاصل یفقط ممکن است قادر به استفاده از ابزارها نییپا یکیتکنولوژ

 بهبود عملکرد حسابرس داخلی

انجام  یعیتواند در سطح وس یم یکه حسابرس یدارد بطور ینقش مهم یارائه خدمات حسابرس لیدر تسه ینرم افزار حسابرس

 ریرا کشف کند که در غ یکلاهبردار ایتواند اظهارات غلط  یم نیگردد همچن ییحسابرسان صرفه جو تیفعال زانیشود، اما در م

 یامکان را م نیرا به دنبال دارد بعلاوه، به حسابرسان ا یحسابرس ندیفرا یو اثربخش ییکارآ شیشود و افزا یصورت کشف نم نیا

را داشته  یحسابرس جیدر نتا ییبالا نانیاطم تیبلکه قابل، را انجام دهند سکیپرر یمکرر در شرکتها یدهد که نه تنها حسابرس

 افتنیمهارت داشته باشند ، احتمال  یزیمم لیتحل لفمخت یدر استفاده از ابزارها یحسابرسان داخلباشند. به طور مشابه ، اگر 

 یها لیرود با استفاده از تحل یانتظار م نیشود. بنابرا یم یداخل یو منجر به بهبود عملکرد حسابرس ابدی یم شیها افزا یناهنجار

 .ابدیبهبود  ،شتریب یاستثناها ییشناسا ییو توانا ی، اثربخشیحسابرس یی، کارایحسابرس

 مدل مفهومی پژوهش -3

( مدل مفهومی برای ارزیابی و استفاده از رویکرد تحلیلی 1167و همچنین بر اساس مطالعات لی و همکاران ) TOEبر اساس مدل 

نوان عوامل مدل در این مدل سطح تکنولوژی، سازمانی و محیطی به عشود. ، بکار گرفته می6حسابرس داخلی بر اساس شکل 

TOE تواند به بهبود عملکرد حسابرسی داخلی کمک نماید.ها در نهایت میبا تأثیر بر سطح نرم افزاری و ویژگی 

                                                           
53 Application-level Usage 

54 Feature-level Usage 

55 Sun 

56 Jasperson et al. 

http://www.tajournals.com/


 16-94، ص 1933 هارب، 1، شماره  4فصلنامه علمی تخصصی مدیریت، حسابداری و اقتصاد ، دوره 
ISSN: 2588-3992 

http://www.Tajournals.com 

 

12 

 

 پژوهش مفهومی : مدل1شکل 

 های پژوهشفرضیه -4

 شود:، فرضیات پژوهش به شرح زیر مطرح میبر اساس مبانی نظری ارائه شده

های تحلیلی در حسابرسی داخلی از طریق بهبود سطح فناوری اطلاعات با بگارگیری روشهای : پیچیدگی سیستم6فرضیه 

 افزاری رابطه مستقیم و معناداری دارد.نرم

های تحلیلی مندی شرکت از خدمات توسعه و پشتیبانی فناوری اطلاعات )صلاحیت تکنولوژیکی( با بکارگیری روش: بهره1فرضیه 

 افزاری رابطه مستقیم و معناداری دارد.هبود سطح نرمدر حسابرسی داخلی از طریق ب

های تحلیلی در حسابرسی داخلی از طریق بهبود های حسابرسی نوین با بکارگیری روش: دانش و حمایت مدیریت از روش3فرضیه 

 افزاری رابطه مستقیم و معناداری دارد.سطح نرم

های تحلیلی در حسابرسی داخلی از طریق بهبود سطح رگیری روش)اندازه شرکت( با بکا : دسترسی به منابع مالی2فرضیه 

 افزاری رابطه مستقیم و معناداری دارد.نرم

افزاری رابطه های تحلیلی در حسابرسی داخلی از طریق بهبود سطح نرمای با بکارگیری روش: وجود پشتیبان حرفه2فرضیه 

 مستقیم و معناداری دارد.

های تحلیلی در حسابرسی داخلی از طریق به استفاده از استانداردهای حسابرسی با بکارگیری روش: سطح بالاتر تشویق 1فرضیه 

 افزاری رابطه مستقیم و معناداری دارد.بهبود سطح نرم

 استانداردها

یا حرفه یبانیپشت  

شرکت اندازه  

تیریمد یبانیپشت  

اطلاعات فناوری پیچیدگی  

یکیتکنولوژ تیصلاح  

 سطح

وتکن

 لوژی

 سطح

سازما

 نی

 سطح

محی

 طی

افزارینرم سطح  

هاویژگی سطح  

 حسابرس عملکرد

 داخلی
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های تحلیلی در حسابرسی داخلی از مندی شرکت از خدمات توسعه و پشتیبانی فناوری اطلاعات با بکارگیری روش: بهره8 هیفرض

 ها رابطه مستقیم و معناداری دارد.هبود سطح ویژگیطریق ب

ها رابطه های تحلیلی در حسابرسی داخلی از طریق بهبود سطح ویژگیبا بکارگیری روش یحرفه ا بانیپشت: وجود 7فرضیه 

 مستقیم و معناداری دارد.

های تحلیلی در حسابرسی داخلی ارگیری روشهای بالاتری نیز در بکافزاری بالاتر به سطح ویژگیبا سطح نرم ییشرکتها :9 هیفرض

 یابند.دست می

های تحلیلی در حسابرسی داخلی  رابطه مستقیم و معناداری افزارهای بالاتر در شرکت، با بکارگیری روشسطح نرم :61 هیفرض

 دارد.

 رابطه مستقیم و معناداری دارد.های تحلیلی در حسابرسی داخلی  های بالاتر در شرکت، با بکارگیری روشسطح ویژگی :66 هیفرض

 روش پژوهش -5

های پژوهش، حاظ استراتژی، ازلو همبستگی ، توصیفیهای پژوهش کاربردی، ازلحاظ هدفیگیرلحاظ جهت از حاضر پژوهش

است. استفاده شده  (ایپرسشنامه)ای و میدانی آوری اطلاعات از روش کتابخانهبرای جمع علی است. ازلحاظ ماهیت، پیمایشی و

، سوالات به تفکیک 6. در جدول سوال است 31شامل این بخش بخش کلی است.  یکشده شامل یک مقدمه و پرسشنامه طراحی

( برای 2) خیلی زیاد( تا 6)خیلی کم ای طیف لیکرت پنج گزینهدر همین راستا سوالات بر اساس . هر سازه مطرح شده است

حسابرسان داخلی شرکت ، شامل در تحقیق حاضر جامعه آماری موردنظرهمچنین دهندگان استفاده شده است. سنجش نظر پاسخ

جمع آوری شد. در  6397های مختلف هستند. داده های پرسشنامه بر اساس تعداد حداکثر نمونه در دسترس و در ابتدای سال 

نامه ها و بررسی یافته های آماری، به منظور بررسی پاسخپرسشنامه برگشت داده شد.  78پرسشنامه،  91این راستا پس از توزیع 

مقدار آلفای ، محاسبه گردید که SPSS23با استفاده از نرم افزار ابتدا میزان پایایی پرسشنامه ها که بر اساس آلفای کرونباخ 

ست. روش روایی محتوا استفاده شده اگزارش شده است. در این پژوهش به منظور تعیین روایی پرسشنامه از  932/1کرونباخ کل 

( است، لذا از این حیث نیز روایی 1167همچنین بدلیل آنکه مبنای اصلی پرسشنامه طراحی شده، پرسشنامه لی و همکاران )

به تحلیل استنباطی و بررسی  شدهیآورجمع های دادهاستفاده از با  یموضوع اتیپس از مرور ادبشود. پرسشنامه تأیید می

و بر اساس الگوهای معادلات ساختاری  SmartPLS2ل پژوهش با استفاده از نرم افزار های سازگاری و خوبی برازش مدآزمون

های پایایی شاخص )آلفای کرونباخ و پایایی آزمون یمعادلات ساختار یهابرازش مدل ی، براPLSدرروش شود. پرداخته می

در مدل )بخش ساختاری(، اعداد  هاسازهبین  رابطه. و همچنین برای سنجش (6999، 28ترکیبی(، روایی )همگرا و واگرا( )هولان

 (.6997، 27شود )چنمحاسبه می tمعناداری 

 : تفکیک سوالات پرسشنامه1جدول 

 تعداد سؤال نماد متغیر 

 سطح تکنولوژی
 IT 3 پیچیدگی فناوری اطلاعات

 TC 3 یکیتکنولوژ تیصلاح

 سطح سازمانی
 MS 2 تیریمد یبانیپشت

 SIZE 1 شرکت اندازه

 سطح محیطی
 PH 2 یحرفه ا یبانیپشت

 SD 3 استانداردها

                                                           
57 Hulland 

58 Chin 
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 تعداد سؤال نماد متغیر 

 AL 2 سطح نرم افزاری

 FL 3 هاسطح ویژگی

 VL 2 عملکرد حسابرس داخلی

 نتایج -6

 ؤالاتسها، ابعاد و محاسبه معیارهای برازش پایایی شاخص، مدل کلی حاوی تمامی سازه بر اساس هدف اصلی پژوهش و برای

 آمده است.  (1) جدولدر  شده استانداردحاوی ضرایب  نتایجاجرا شد که  SmartPLS 2 افزارنرمپژوهش با استفاده از 

در باشد که )معیار اول( می سؤالاتمشخص است، اولین معیار پایایی شاخص، ضرایب بارهای عاملی  جدولکه در این  گونههمان

 اند. اثرگذار بوده موردنظرهای در جهت مثبت بر شاخص هاهیگو، تمامی باشد. همچنینمی 2/1 ضریب بالاتر از سؤالاتتمامی  مورد

 یشده بار عاملاصلاح یبضرا: 2 جدول

 نماد های مورد بررسیگویه سازه
ضرایب بار 

 عاملی

پیچیدگی 

فناوری 

 اطلاعات

 IT1 0.858 شرکت یاصل مشاغل در اطلاعات یفناور از استفاده یزانم

 IT2 0.860 یحسابرس تعامل در کار یروین نهیهز و زمان بر انهیرا بر مبتنی معاملات از استفاده نقش

 IT3 0.864 یحسابرس دامنه گسترش در ،انهیرا بر مبتنی معاملات از استفاده

 تیصلاح

 یکیتکنولوژ

 TC1 0.847 یداخل یحسابرس بخش در شده ثبت یها یانهرا تعداد

 TC2 0.903 حسابرسی یلیتحل یافزار نرم حل راه یک از حداقل ،حسابرسان استفاده

I) اطلاعات یفناور حسابرسان ثبت تعداد T)، شرکت در TC3 0.834 

 یبانیپشت

 تیریمد

 MS1 0.909 یحسابرس در تحلیلی رویکرد از یریتمد یبانیپشت

 MS2 0.920 یحسابرس رافزا نرم یک یدخر ییدتأ / اعتبار ینتأم برای مدیریت پشتیبانی و حمایت

 MS3 0.833 افزار نرم آموزش هایکلاس برگزاری برای مدیریت یمال حمایت

 MS4 0.867 افزار نرم ینگهدار به یازن صورت در یمال لحاظ از یریتمد یبانیپشت

 شرکت اندازه

SIZE حسابرسی زمینه در شرکت کارمندان کل تعداد

1 0.954 

SIZE پیشرفته افزارهاینرم خرید برای شرکت مالی منابع

2 0.904 

 یبانیپشت

 یحرفه ا

 PH1 0.843 یادگیری سطح با یآموزش کلاس در حضور هایهزینه تناسب میزان

 PH2 0.858 یا حرفه یازهاین با ی،آموزش یکلاسها در موجود مطالب ناسبتم میزان

 PH3 0.901 یا حرفه یبانیپشت از موقع به یبرخوردار میزان

 PH4 0.759 یحسابرس افزار نرم از استفاده در ،دانش توسعه در یا حرفه پشتیبانی بودن یدمف میزان

 استانداردها

 SD1 0.877 استفاده سوء یصتشخ جهت یلیتحل مختلف یروشها از استفاده برای استانداردها یقتشو میزان

 یلتحل و یهتجز یزارهااب از استفاده یچگونگ مورد در رسمی حسابداران انجمن ییراهنما میزان

 یحسابرس مراحل در یحسابرس
SD2 

0.855 

 یناناطم یتقابل یتتقو جهت یلیتحل یشرفتهپ یروشها از ستفاده برای استانداردها تشویق میزان

 یداخل یحسابرس عملکرد
SD3 

0.831 

سطح نرم 

 افزاری

 AL1 0.857 رسیحساب عملکرد مکمل عنوان به رایانه بر مبتنی تحلیلی حسابرسی بکارگیری

 AL2 0.900 امور انجام در رایانه بر مبتنی تحلیلی حسابرسی بکارگیری

 AL3 0.876 حسابرسی عملکرد هایپایه عنوان به رایانه بر مبتنی تحلیلی حسابرسی اهمیت
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 AL4 0.811 رایانه بر مبتنی تحلیلی حسابرسی از استفاده میزان

 هاسطح ویژگی

 FL1 0.858 اخلاقی و ایحرفه صلاحیت جمله از سازمانی جایگاه و استقلال حفظ

 FL2 0.897 کار و کسب ویژگی هایو درک  یچشم انداز آتمیزان 

 FL3 0.864 اجتماعی های مهارت و گیریتصمیم قدرت در بهبود شرایط بودن فراهم میزان

عملکرد 

حسابرس 

 داخلی

 VL1 0.881 یحسابرس در تحلیلی رویکرد از استفاده با استثنائات ییشناسا در بهبود ییتوانا

 VL2 0.892 یحسابرس در تحلیلی رویکرد از استفاده با یحسابرس ییکارا بهبود میزان

 VL3 0.866 یحسابرس گذاریاثر بهبود در یحسابرس در تحلیلی رویکرد از استفاده

 VL4 0.920 یسابرسح در تحلیلی رویکرد بکارگیری با ناخواسته یخطاها بروز احتمال بهبود

 

آورده  ،3جدول  های اصلی مدل دربرای بررسی معیار دوم و سوم )آلفای کرونباخ و پایایی ترکیبی( نتایج مربوطه، در مورد سازه

برای هر  موردنظرشود که مقادیر های اصلی پژوهش مشاهده میبر اساس نتایج آلفای کرونباخ و پایایی ترکیبی شاخص شده است.

باشد. بالاتر شدن آلفای کرونباخ و پایایی ( میقبولقابل)حداقل سطح  8/1های پژوهش بالاتر از و برای تمامی سازهدو شاخص 

ییدکننده پایایی شاخص مناسب مدل است. روایی همگرا دومین معیاری است که برای تأهای پژوهش، در مورد سازه 8/1ترکیبی از 

از  AVEتمامی مقادیر شود که ، مشاهده می6شود. بر اساس نتایج جدول می برده کاربه PLS درروشیری گاندازهی هامدلبرازش 

 روایی همگرای مناسب برای تمامی متغیرهای پنهان مدل وجود دارد. درمجموع. لذا بیشتراند 2/1

 مدل پژوهش هایشاخصو روایی همگرای : بررسی پایایی 3 جدول

 AVE (CR) ترکیبی ایاییپ کرونباخ آلفای نماد پژوهش مدل ابعاد
 IT 0.829 0.896 0.741 پیچیدگی فناوری اطلاعات

 TC 0.827 0.897 0.743 یکیتکنولوژ تیصلاح

 MS 0.907 0.934 0.780 تیریمد یبانیپشت

 SIZE 0.847 0.927 0.864 شرکت اندازه

 PH 0.862 0.907 0.709 یحرفه ا یبانیپشت

 SD 0.816 0.890 0.730 استانداردها

 AL 0.885 0.920 0.743 طح نرم افزاریس

 FL 0.845 0.906 0.763 هاسطح ویژگی

 VL 0.912 0.938 0.792 عملکرد حسابرس داخلی

ی یک هاشاخصاست. روایی واگرا میزان تفاوت بین  PLS درروش یریگاندازهی هامدلروایی واگرا سومین معیار سنجش برازش 

یش در مقایسه رابطه آن هاشاخصکند. همچنین میزان رابطه یک سازه با یمر در مدل مقایسه ی دیگهاسازهی هاشاخصسازه را با 

و بر اساس روش  1جدول ی پژوهش حاضر در هاسازهماتریس بررسی روایی واگرا در مورد دهد. یمرا نیز نشان  هاسازهبا سایر 

هر سازه )مقادیر قطر  AVE، جذر باشدیم، مشخص 2در جدول  هشدارائهکه از ماتریس  گونههمان آورده شده است.فورنل و لارکر 

ی دیگر )مقادیر هم سطر و هم ستون( بیشتر شده است که این مطلب حاکی از هاسازهاصلی( از ضرایب همبستگی آن سازه با 

 باشد.یم هاسازهبودن روایی واگرای  قبولقابل

 ها )روایی واگرا(مبستگی بین سازههر سازه با مقادیر ضرایب ه AVEمقایسه جذر  :4 جدول

 AL FL IT MS PH SD SIZE TC VL هاسازه 

AL 0.862                 
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FL 0.822 0.873               
IT 0.662 0.579 0.861             

MS 0.566 0.504 0.617 0.883           
PH 0.831 0.805 0.604 0.513 0.842         
SD 0.832 0.786 0.639 0.461 0.790 0.855       

SIZE 0.451 0.425 0.543 0.813 0.463 0.435 0.929     
TC 0.653 0.556 0.701 0.748 0.505 0.649 0.667 0.862   
VL 0.840 0.850 0.676 0.545 0.885 0.815 0.445 0.598 0.890 

گیری بیانگر قابل قبول بودن مدل های ربوط به مدل های اندازهنکه آزمون های مدر رابطه با بررسی مدل ساختاری با توجه به ای

در  هاسازهی بین رابطهترین معیار برای سنجش ییابتدامورد نظر است. لذا مدل ساختاری پژوهش برآورد گردید. در همین راستا  

دهندگی مدل های ساختاری ح( بیانگر میزان توضیR2مچنین ضریب تعیین )هاست.  tمدل )بخش ساختاری(، اعداد معناداری 

برای هر  tضرایب معناداری و آماره  نیز 2در جدول علاوه بر این  ، نتایج برآورد مدل ساختاری قابل مشاهده است.1است در شکل 

 .آورده شده استی پژوهش هاسازهمیان  یک از مسیرهای

 ساختاری پژوهش : مدل2شکل 

 درصد. 91درصد و  92درصد،  99مال *** و ** و * به ترتیب معناداری در سطح احت

 

11/1  

621/1  

1/676* 

-1/672** 
/227***

1 

/238***

1 
/328***

1 
/211***

1 

/228***

1 

/391***

1 

R2= 76/1  

R2=

811/1  

 

R2= 712/1  

 

128/1  

 استانداردها

یا حرفه ینبایپشت  

شرکت اندازه  

تیریمد یبانیپشت  

عاتاطلا فناوری پیچیدگی  

یکیتکنولوژ تیصلاح  

سط

 ح

وتکن

لوژ

 ی

سط

 ح

سازم

 انی

سط

 ح

مح

 یطی

افزارینرم سطح  

هاویژگی سطح  

 حسابرس عملکرد

 داخلی
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 : ضرایب معناداری مدل برای سنجش برازش بخش مدل ساختاری5 جدول

 tآماره  ضریب شاخص نماد پژوهش مدل ابعاد

 IT -> AL 0.057 1.021 سطح نرم افزاری <-پیچیدگی فناوری اطلاعات 

 TC -> AL 0.156 1.499 سطح نرم افزاری <-ی کیتکنولوژ تیصلاح

 MS -> AL 0.181 1.888 سطح نرم افزاری <-تیریمد یبانیپشت

 SIZE -> AL -0.184 2.213 سطح نرم افزاری <-شرکت اندازه

 PH -> AL 0.437 4.661 سطح نرم افزاری <-یحرفه ا یبانیپشت

 SD -> AL 0.347 3.185 سطح نرم افزاری <-استانداردها

 TC -> FL 0.060 0.733 هاسطح ویژگی <-ی کیتکنولوژ تیصلاح

 PH -> FL 0.402 3.546 هاسطح ویژگی <-یحرفه ا یبانیپشت

 AL -> FL 0.448 4.196 هاسطح ویژگی <-سطح نرم افزاری 

 AL -> VL 0.557 6.823 عملکرد حسابرس داخلی <-سطح نرم افزاری 

 FL -> VL 0.392 4.605 عملکرد حسابرس داخلی <-ها سطح ویژگی

افزاری، سطح ویژگی ها و همچنین عملکرد مشاهده می شود که ضریب تعیین برای سطح نرم 1ه شده در شکل مطابق با نتایج ارائ

درصد از  2/71، بیانگر آن است که 712/1است. که به طور مثال ضریب تعیین  712/1و  811/1، 76/1حسابرسی داخلی به ترتیب 

ها افزاری و سطح ویژگیزمانی و محیطی و همچنین سطح نرمتغییرات عملکرد حسابرسی داخلی توسط عوامل تکنولوژی، سا

 بیان کرد که مدل های ساختاری دارای برازش قوی هستند.توضیح داده می شود. با توجه به مقادیر ضریب تعیین می توان 

و عات اطلا یفناور یچیدگیپشود، ضریب مسیر ، مشاهده می1و همچنین بر اساس آنچه در شکل  2بر اساس نتایج جدول 

در هیچ یک از سطوح  tاست. این ضرایب بر اساس آماره  621/1و  128/1یکی بر سطح نرم افزاری به ترتیب تکنولوژ صلاحیت

های تحلیلی های فناوری اطلاعات با بگارگیری روشپیچیدگی سیستمتوان چنین بیان کرد که آماری معنادار نیست. بنابراین می

مندی شرکت از خدمات توسعه و پشتیبانی فناوری بهرههمچنین  دارد.نافزاری رابطه بود سطح نرمدر حسابرسی داخلی از طریق به

اثرگذار باشد. بنابراین در حالت کلی های تحلیلی در حسابرسی داخلی بکارگیری روش نمیتواند براطلاعات )صلاحیت تکنولوژیکی( 

 تأثیر ندارد.ابداری تحلیلی حسافزارها در سطح تکنولوژی بر افزایش سطح بکارگیری نرم

دهد که پشتیبانی مدیریت باعث افزایش بکارگیری حسابداری تحلیلی مبتنی بر رایانه )سطح نرم افزاری( خواهد نتایج نشان می

های تحلیلی در نوین با بکارگیری روش های حسابرسیشد. در واقع باید چنین بیان کرد که دانش و حمایت مدیریت از روش

و باعث افزایش حسابرسی تحلیلی مبتنی بر  افزاری رابطه مستقیم و معناداری دارد.داخلی از طریق بهبود سطح نرمحسابرسی 

 رایانه خواهد شد.

شود چرا که ضریب استفاده از حسابرسی تحلیلی مبتنی بر رایانه میدهد که افزایش اندازه شرکت باعث کاهش اما نتایج نشان می

درصد معنادار است. در واقع باید چنین بیان کرد که در شرکت های بزرگتر، بکارگیری  92سطح احتمال است و در  -672/1مسیر 

های کوچک اهمیت دارد. بر خلاف انتظارات منفی شدن ارتباط بیانگر های حسابرسی تحلیلی مبتنی بر رایانه کمتر از شرکتروش

ر کنار سایر هزینه های شرکت اهمیت بالایی ندارد که شرکت های بزرگ اصولا هزینه های حسابرسی دآن است که در شرکت

 بخواهد با بکارگیری رویکردهای تحلیلی مبتنی بر رایانه نسبت به کاهش هزینه ها مبادرت ورزد. 

ه ی و استانداردها در بکارگیری رویکرد تحلیلی مبتنی بر افزایش سطح نرم افزارها مشاهدحرفه ا یبانیپشتدر راستای بررسی نقش 

است. این ضرایب بر  328/1و  238/1ی و استانداردها بر سطح نرم افزاری به ترتیب حرفه ا یبانیپشتضریب مسیر شود که می
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سطح بالاتر تشویق و  ایوجود پشتیبان حرفهتوان بیان کرد که درصد معنادار شده است. لذا می 99در سطح احتمال  tاساس آماره 

افزاری رابطه های تحلیلی در حسابرسی داخلی از طریق بهبود سطح نرمسابرسی با بکارگیری روشبه استفاده از استانداردهای ح

توان چنین بیان داشت که حسابداری تحلیلی مبتنی بر بکارگیری نرم افزار بنابراین در حالت کلی می مستقیم و معناداری دارد.

 پذیرد. بیشترین تأثیرات خود را از عوامل محیطی می

بر تأثیر عوامل مختلف بر حسابرسی تحلیلی مبتنی بر نرم افزار، بر اساس مدل ساختاری و بر اساس آنچه در مبانی نظری علاوه 

بر اساس بکارگیری رویکرد تحلیلی در بهبود سطح ویژگی  یحرفه ا بانیپشتپژوهش بدان اشاره شد، نقش صلاحیت تکنولوژیکی و 

های تحلیلی در با بکارگیری روش یحرفه ا بانیپشتوجود دهد که ج نشان میهای حسابرسان داخلی نیز بررسی شد. نتای

بوده و در  211/1چرا که ضریب مسیر مورد نظر  ها رابطه مستقیم و معناداری دارد.حسابرسی داخلی از طریق بهبود سطح ویژگی

های ی فناوری اطلاعات با بکارگیری روشمندی شرکت از خدمات توسعه و پشتیبانبهرهدرصد معنادار است. اما  99سطح احتمال 

 دارد.نها رابطه تحلیلی در حسابرسی داخلی از طریق بهبود سطح ویژگی

با  ییشرکتهابه بهبود سطح ویژگی ها خواهد شد و می توان بیان کرد که نتایج نشان می دهد که بهبود در سطح نرم افزاری منجر 

 یابند.های تحلیلی در حسابرسی داخلی دست میالاتری نیز در بکارگیری روشهای بافزاری بالاتر به سطح ویژگیسطح نرم

همچنین بهبود در هر دو سطح نرم افزاری و سطح ویژگی ها به افزایش عملکرد حسابرسان داخلی منتج خواهد شد. بنابراین می 

 های تحلیلی در حسابرسی داخلیروشبکارگیری با در شرکت، های بالاتر سطح ویژگیافزارهای بالاتر و توان بیان کرد که سطح نرم

 رابطه مستقیم و معناداری دارد.

، مدل های گیریاندازه هایآزمون کیفیت مدل نتایج  ،1پس از بررسی مدل ساختاری و مدل های اندازه گیری پژوهش در جدول 

 ساختاری و آزمون کیفیت کلی مدل پژوهشآورده شده است. 

 ، مدل ساختاری و آزمون کیفیت کلگیریآزمون کیفیت مدل اندازه: مقادیر حاصل از 6جدول 

 نماد ابعاد
کیفیت مدل 

 گیریاندازه

کیفیت مدل 

 ساختاری

 کیفیت کل

(GOF) 

 - - IT 0.465 پیچیدگی فناوری اطلاعات

 - - TC 0.471 یکیتکنولوژ تیصلاح

 - - MS 0.615 تیریمد یبانیپشت

 - - SIZE 0.486 شرکت اندازه

 - - PH 0.510 یحرفه ا یبانیپشت

 - - SD 0.439 استانداردها

 AL 0.555 0.549 0.667 سطح نرم افزاری

 FL 0.496 0.537 0.624 هاسطح ویژگی

 VL 0.635 0.638 0.725 عملکرد حسابرس داخلی

 

اند. همچنین یرها مثبتمتغ به ازای تمام (Q2) گیریکیفیت مدل اندازه مشخص است، کلیه مقادیر، 1همانگونه که در جدول 

های برای مدل گیری است.های اندازهو قوی مدل قبولقابلبرازش  دهندهنشانباشد که می 32/1بالاتر از  موردنظرتمامی مقادیر 

های ساختاری پژوهش است. در است که نشان دهنده برازش قوی مدل 32/1ساختاری نیز نتایج آزمون کیفیت بیشتر از سطح 
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 دهد که مدل، نشان می1نتایج جدول . بوده است ی برازش کل مدل، آزمون کیفیت کلن سوم و آخر جهت بررسآزمونهایت 

 باشد.می 31/1بیشتر از  GOFپژوهش در حالت کلی نیز دارای کیفیت قوی است، چراکه مقادیر 

 بندی و تفسیر نتایججمع -7

 دیمورد تاک شود، همواره در مطالعات گذشتهی تحلیلی شناخته میبرسحساکه به عنوان  یدر حوزه حسابرس لیو تحل هیتجز کاربرد

 یگسترده تر اریبس فیبه انجام وظابا بکارگیری حسابرسی تحلیلی  یحسابرسان داخل. این امر دو مزیت عمده دارد. اولا بوده است

 صاحبکار یحسابدار یبه داده ها یشتریب یمعمولاً دسترس یحسابرسان داخل. در ثانی پردازند یم مستقلنسبت به حسابرسان 

. اقدام نمایندو تقلب  یناهنجار عیسر صیتشخ در راستای ندتوان یم ی تحلیلیحسابرس این اطلاعات و با کاربرد از طریقدارند که 

 در یلیتحل کردیرو یریعوامل موثر بر بکارگ یبررسدر همین راستا با توجه به مسایل مطرح شده هدف اصلی مطالعه حاضر 

بر اساس مسایل مطرح شده باید گفت که حسابرسان داخلی اگر چه از آگاهی فزاینده ای درباره است.  بوده یداخل یسابرسح

برخوردارند لیکن تحقیقات پیشین نشان می دهند که استفاده از حسابرسی تحلیلی کمتر از حد  تحلیلی اهمیت و ارزش حسابرسی

. این چارچوب، نه تنها برای شناسایی و محیط، استفاده شد –سازمان  –وب فناوری انتظار بوده است. در این مطالعه از چارچ

برای بهبود عملکرد فرآیند حسابرسی داخلی نیز  تحلیلی بررسی عوامل موجود در سطح سازمانی بهره می برد بلکه از حسابرسی

 استفاده می نماید. 

د موجب بهبود سطح نرم افزاری و همچنین صلاحیت تکنولوژیکی نمی توانعوامل تکنولوژیکی نمیبر اساس نتایج مشاهده شد که 

توان چنین بوده است، اما میهای حسابرس داخلی شود. در همین راستا اگرچه نتایج بر خلاف انتظار تواند باعث ارتقاء سطح ویژگی

و خاص  یچیدهوارد کند تا مسائل پحسابرسان  یرا برا یادیشرکت ممکن است فشار ز یکاطلاعات  یفناور یچیدهپبیان کرد که 

و همین مساله باعث امتناع از بکارگیری حسابرسی تحلیلی مبتنی بر رایانه شود. همچنین اگرچه را بفهمد  یمعاملات تجار

شرط لازم  یشپ یفناور یرد و صلاحیتمورد استفاده قرار گ یفناور یرشپذ یلتسه یتواند برا یاطلاعات م یفناور زیرساختهای

حسابرسی تحلیلی نباشد. بطوری که اما شاید دلیلی بر افزایش بکارگیر سطح نرم افزاری در  است یدر فن آور یاتخاذ نوآور یبرا

در همین راستا  ( نیز نشان دادند که پیچیدگی فناوری اطلاعات با سطح نرم افزاری ارتباط معناداری ندارد.1167لی و همکاران )

و اهمیت آن در کاهش هزینه و گسترش دامنه حسابرسی و  شرکت یعات در مشاغل اصلاطلا یفناورتشویق به استفاده از 

با نرم افزارهای حسابرسی تحلیلی، از  همچنین گسترش زیرساخت های تکنولوژیکی شاید بتواند بمرور زمان و با آشنایی بیشتر

 سی تحلیلی موثر واقع گردد.سطح پیچیدگی فناوری اطلاعات کاسته شود و بتواند بر کاربرد رایانه در حسابر

سطح  در تیحما ، بیان کردند که(1161) اگیکوهن و ساپشتیبانی مدیریت نیز باعث بهبود سطح نرم افزاری می شود. بطوری که 

 یحسابرس لیو تحل هیتجز. همچنین باید گفت که سازمان دارد کی یهمه برنامه ها بایتقر تیدر موفق یدینقش کل ی مدیریتعال

اما  و آموزش حسابرسان اختصاص دهد. یو نگهدار ریخدمات تعم ی، اجرایلینرم افزار تحل دیدارد تا منابع را به خر تیریمدبه  ازین

 ینباشد که ا ینتواند ا یامر م ینا یلاز دلا یکیاندازه شرکت نمی تواند باعث افزایش سطح نرم افزاری در حسابرسی تحلیلی شود. 

 یاو ش یمتمرکز است. ل یداخل یحسابرس یبخش ها یحسابرس یها یلشرکت بر استفاده از تحل هیت اندازکل یرو یشترمطالعه ب

 یشرکت ها یبرا یحت یحسابرس یزباشد که نرم افزار آنال ینتواند ا یم یگرد یلدلنیز به همین مساله اشاره نمودند.  ،(1111)

کوچک بدلیل آنکه کاهش هزینه ها اهمیت بالاتری دارد،  و بعضا در شرکت های با مقیاس رسد یکوچک مقرون به صرفه به نظر م

آموزش نرم  یهاکلاس ی، برگزارینرم افزار حسابرس یک یدخر برایاعتبار  مدیریت، تأمین یبانیپشتلذا بیشتر مورد توجه است. 

هایت افزایش عملکرد حسابرسی تواند به بهبود سطح نرم افزاری در حسابرسی داخلی بیانجامد و در نو عواملی از این دست می افزار

 داخلی را در پی داشته باشد.

پشتیبانی حرفه ای و استانداردها باعث بهبود سطح نرم افزاری خواهد شد. همچنین پشتیبانی حرفه ای بهبود سطح ویژگی ها را 

 لیتحل هیتوانند تجز یات، مبه اطلاع یعلاوه بر دسترس یبه راحت یحرفه ا یبانیحسابرسان با وجود پشتنیز در پی خواهد داشت. 
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 یم بیترغ یحسابرس لیو تحل هیاستانداردها افراد را به سمت تجز. همچنین ندیدرک نمانیز بودن آن را  یمناسب و کاف ،اطلاعات

، (1113) و همکاران یسیندوبدر همین راستا وجود ندارد.  یحسابرس لیو تحل هیاستفاده از تجز یبرا یکه الزام یکنند، در حال

شود که با برگزاری لذا بر اساس نتایج پیشنهاد می نتایجی مشابه نشان دادند. (1167) و لی و همکاران (1161و همکاران ) اسارلیو

برای توسعه دانش نرم افزاری به موقع  یحرفه ا از پشتیبانیشرکت ی برخوردار و یحرفه ا یازهایبا ن ی، متناسبآموزش یکلاسها

م افزاری و در نهایت به بهبود عملکرد حسابرسی داخلی کمک نمایند. همچنین به سازمان حسابرسی حسابرسی، به بهبود سطح نر

های حسابرسی مبتنی بر نرم پیشنهاد می شود که در قوانین و استانداردها، به تشویق هرچه بیشتر حسابرسان داخلی در تحلیل

 افزار مبادرت ورزند.

 ییشرکتهام افزاری منجر به بهبود سطح ویژگی ها خواهد شد و می توان بیان کرد که بهبود در سطح نرهمانطور که ملاحظه شد، 

لی و  یابند.های تحلیلی در حسابرسی داخلی دست میهای بالاتری نیز در بکارگیری روشافزاری بالاتر به سطح ویژگیبا سطح نرم

 یها ستمین دادند که کاربران پس از اتخاذ س( هر دو نشا1112( و جاسپرسون و همکاران )1161سان )(، 1167همکاران)

 نرم افزار ممکن است حسابرسان را از شتریاگرچه استفاده بدر واقع دهند.  یادامه م دیجد یها یژگی، به کشف و اتخاذ ویاطلاعات

کمک کند تا نکند، اما ممکن است به حسابرسان  بیترغ یحسابرس یلیتحل یاز ابزارها یتر عیوس وعهدر جهت استفاده از مجم

 .دهند شیافزا یاعتماد به نفس خود را در استفاده از نرم افزار حسابرس

بهبود در هر دو سطح نرم افزاری و سطح ویژگی ها به افزایش عملکرد حسابرسان داخلی منتج خواهد شد. بنابراین می  در نهایت

 های تحلیلی در حسابرسی داخلیروشبا بکارگیری شرکت،  درهای بالاتر سطح ویژگیافزارهای بالاتر و توان بیان کرد که سطح نرم

شود که استفاده از نرم رابطه مستقیم و معناداری دارد و به بهبود عملکرد حسابرسی داخلی منتج خواهد شد. بنابراین پیشنهاد می

گیرد. همچنین با تشویق به افزار حسابرسی به عنوان مکمل عملکرد حسابرسی مورد توجه سیاستگذاران و سازمان حسابرسی قرار 

حسابرسان داخلی و کاهش خطای آنها  استفاده هر چه بیشتر از حسابرسی تحلیلی مبتنی بر رایانه نه تنها از طریق بهبود استقلال

به بهبود عملکرد حسابرسان داخلی کمک کنند بلکه بر اساس پیوند حسابرسی تحلیلیمبتنی بر نرم افزر و عملکرد حسابرس داخلی 

 ز به این مهم کمک نمایند.نی

 منابع -8

:  یداخل یحسابرس ها یبرا یحسابرس یلو تحل یه(، درک کاربرد و ارزش تجز6398. )یآن یان،عبدالرسول و آرتون ی،آقاکوچک

و  واحد رودسر یو اقتصاد، رودسر، دانشگاه آزاد اسلام یحسابدار یریت،در مد یننو ینگرش ها یمل یشهما یناول ی،سازمان یکردرو

 املش.

: ی)مطالعه مورد یحسابرسان داخل یسازمان یکردبر رو یحسابرس یلدرک استفاده و ارزش تحل یر(، تاث6398. )یمزاده، رح حمزه

 .ینیعلامه ام یموسسه آموزش عال ی،ارشد حسابدار ینامه کارشناس یانمازندران(، پا یدانشگاه علوم پزشک

 یران،در ا یداخل یحسابرس یعوامل موثر بر اثر بخش ی(، بررس6392. )یدرضافرد، حم یلیقدرت الله؛ وک یا،نزهرا؛ طالب درویش،

 تهران. ی،و حسابدار یریتدر مد یکاربرد یپژوهشها یالملل ینکنفرانس ب ینچهارم

ه شبک یل: مدل تحلیداخل یحسابرس یتفعال یفیتعوامل مؤثر بر ک ی(، رتبه بند6392ماندانا. ) ی،غلامرضا و ظاهر سلیمانی،

(ANPدانش حسابرس ،)،682-629، 86، شماره 67سال  ی. 
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