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 چکیده

های کوچک سازی یک استراتژی کارآفرینی مهم برای ترویج رشد بلندمدت و بقای شرکتالمللیینب

تواند رفتارهای ناهمگون در روند های کسب و کار میفاده از شبکهشود. استو متوسط تلقی می

شبکه  تاثیر ها را توضیح دهید. هدف از این پژوهش، بررسیسازی این شرکتالمللیکارآفرینی بین

های کوچک و متوسط سازی شرکتالمللیگیری کارآفرینی بر بینهای کسب و کار در جهت

شد. این پژوهش کاربردی است و روش پژوهش، توصیفی باشهرستان شهرستان فلاورجان می

و در ای از روش کتابخانه ،نظری مفاهیم آوریجمع پیمایشی و از نوع همبستگی بوده و در

ی ، کلیهپژوهشی آماری این جامعه است. شدهاستفادههای آماری از روش میدانی آوری دادهجمع

ریزان صنایع شهرستان فلاورجان در سال و برنامههای کوچک و متوسط و کارشناسان مدیران بنگاه

است. ابزار  شدهیآورجمعنفری به روش در دسترس  866ای ها از نمونهباشند و دادهمی 8931

ی محقق ساخته استفاده بود که روایی آن به روش محتوایی و های آماری، پرسشنامهآوری دادهجمع

مورد تأیید  168/8سشنامه با آلفای کرونباخ با مقدار و پایایی پر دشدهییتأصوری توسط متخصصان 

-شبکه های کسب و کار و جهت های پژوهش نشان داد که، تاثیرقرار گرفت. نتایج آزمون فرضیه

-دار است. همچنین جهتهای کوچک و متوسط معنیسازی شرکتالمللیگیری کارآفرینی بر بین

های سازی شرکتالمللیی کسب و کار بر بینهاگیری کارآفرینی نقش میانجی در تاثیر شبکه

 کوچک و متوسط را نیز دارد.

های شرکت سازی،المللیگیری کارآفرینی، بینشبکه های کسب و کار، جهت اژگان کلیدی:و

 کوچک و متوسط.
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 مقدمه-1

منزلـة ها بـهدر ابتدا این شبکه. هـا شـکل گرفتـه اسـتوکار از تعامل در شبکة روابط اجتماعی سـازمانهای کسبعریف شبکهت

موضوعات تعریف شدند. هر شبکه از سه بخش بازیگران، روابط بین آنهـا و  روابـط موجـود بـین گروهـی از افـراد، کارهـا و

 دارند که ممکن افراد تشکیل شده است. بازیگران شبکه در دو حالت یکطرفه و دوطرفه بـه یکـدیگر دسترسـی دسترسـی ارتبـاطی

سازمانی و نحوة تأثیرگذاری آنها بر ابعاد مختلف سازمان، اهمیت  هـای بـینامروزه، شـبکه .است این پیوند قوی یا ضعیف باشد

 ای به مزیت رقـابتیسازمانی پیدا کرده است. شاید بتوان نقطة شروع این اهمیت را رویکرد رابطه هـایبسزایی در مباحث مزیت

. انـددادن بـه سـازمان جدیـد بسـیار حیـاتی انباشتن منابع برای شـکل هـا وها، تسـت ایـدهفرصتها برای کشف شبکه. دانست

کسب و های شبکه. اندرشد داشته شـدتوکار بـههای کسبهای جدید در راستای فهم بهتر چگونگی ایجاد ارزش از شبکهپژوهش

هدف اولیه شبکه های ت. بالقوه و / یا مشتریان اس کسب و کار و مشتریانفرآیند ایجاد رابطه دو طرف سودمند با دیگر افراد  کار

های هدف از شبکه. تجاری این است که به دیگران در مورد کسب و کار خود بگویم و امیدوارم آنها را به مشتریان تبدیل کنند

کار شود، همانطور که در ایجاد ارتباط تواند بلافاصله آش، افزایش درآمد کسب و کار است. ضخیم شدن خط پایین میکسب و کار

 .با یک مشتری جدید و یا در طول زمان توسعه، به عنوان در یادگیری مهارت کسب و کار جدید است

 . (1888، 8)الیستوان به موارد زیر اشاره کردکسب و کار میهای شبکهاز جمله مزایای 

توان بر که پس از آن می مشتریان بالقوه و / یا ایجاد ارجاعات است آشکارترین مزیت شبکه، دیدار با: مخاطبین جدید و ارجاعات

هایی برای مشارکت، سرمایه گذاری تواند در تشخیص فرصتد. شبکه همچنین میراساس امیدوارانه به مشتری خود اضافه ک

 .کسب و کار کمک کند و یا زمینه های جدید گسترش مشترک

د و ارتباط برقرار رو شرکای تجاری خود به طور منظم ملاقات ک د، باید با مشتریان بالقوهبرای حفظ روابط تجاری خو :قابلیت دید

در جلو و مرکز  افراد را تواندکند و مید. شرکت دادن ناهار کسب و کار و سایر رویدادهای شبکه، مشخصات شخصی را تقویت میرک

 .در ذهن افراد صالح قرار دهد

و همچنین روند کلی در  تجاری همیشه در حال تغییر، مهم است که با شرایط بازار هدف در یک محیط: اقامت در حال حاضر

ها با همسالان و شرکت در سمینارها و شبکه .. دانستن بازار، کلید توسعه یک برنامه بازاریابی موفق استدادصنعت خود ادامه 

 .اضر باقی ماندهمکاران کسب و کار به صورت منظم به شما کمک خواهد کرد که در حال ح

هایی را برای مشکلات و نیازهای کسب و کار از طریق علاوه بر پتانسیل افزایش کسب و کار، اغلب می توان راه حل: حل مسئله

  د.رشبکه پیدا ک

 شبکه ایده آل برای گسترش دانش با بهره گیری از دیدگاه ها و تجربه قبلی از دیگران است.: گذاری دانش و تجربهبه اشتراک

 .استفاده از تجربیات دیگران می تواند ارزشمند باشد

کسب و کار خوش بین هستند. پیوستن به طور منظم با چنین افرادی می تواند یک افزایش روحیه  به بیشتر مردم: اعتماد و روحیه

 .(8931 ،شاه طهماسبی و حسینی) .عالی باشد، به ویژه در مراحل اولیه دشوار کسب و کار جدید

گیری شود. اگر چه ساختار جهتها به سمت کارآفرینی به طور کلی به عنوان جهت گیری کارآفرینی تعریف میکتتماس شر

المللی یک عمل و کارآفرینی برای توضیح رفتارهای کارآفرینی در بازارهای داخلی فراخی یافته است اما استفاده از آن در زمینه بین

-سازی کارآفرینی مستلزم شناسایی و بهرهالمللیشود. بینالمللی یاد میوان کارآفرینی بینفعالیت قابل توجیه است که از آن به عن

و  طهماسبیشاه) .طلبدهای شغلی جدید و سرشار از ریسک و توانایی و نوآوری را میهای شغلی جدید در محیطبرداری از فرصت

 (.8939, همکاران

                                                           
1 Ellis 
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نشان داده است. نتایج این  هاشرکتسازی المللیینی را بر روی میزان بینگیری کارآفری زیادی تأثیر مثبت جهتهاپژوهش

های گیری کارآفرینی بالاتر احتمال بیشتری برای معرفی محصولات جدید، فعالیتها با جهتی نشان داد که شرکتهاپژوهش

ی کوچک و متوسط، به عنوان یکی از المللی شدن کسب و کارهاینهای ناشناخته دارند. بمتنوع و پیشرفت و موفقیت در محیط

کوچک و متوسط هستند که  یهاشرکتشود. اغلب، های عمومی در بسیاری از کشورهای جهان محسوب میترین سیاستمقدم

رسانند. یک منطق اساسی که در پس نقش حیاتی در نوآوری صنعتی دارند و از طریق فراخی اقتصادی به جوامع خود سود می

 یهاشرکتوجود دارد، این است که بین المللی شدن برای زودبازده لمللی شدن کسب و کارهای کوچک و متوسط حمایت از بین ا

های موجود در بازارهای کوچک برای اقتصاد مفید هستند. بسیاری از کارآفرینان نیز فرصت یهاشرکتکوچک مفید خواهد بود و 

پذیری و فراخی بیشتر جهانی را، به عنوان یک ابزار استراتژیک برای رقابت دهند و دسترسی به بازارهایبین المللی را تشخیص می

ای از دهند. حضور در بازارهای جهانی برای کسب و کارهای کوچک و متوسط مجموعهکسب و کار خود مورد استفاده قرار می

های ناشی از مقیاس دسترسی به صرفه جوییهای جدید در بازار، امکان و جایگاه تربزرگهای کسب و کار از قبیل بازارهای فرصت

پژوهش تکنولوژیک، ارتقاء شایستگی فنی، روشی برای پخش ریسک و  هایها شامل هزینهکاهش و تقسیم هزینه ،یهاتیمز و

د روند گیری کارآفرینی سبب بهبواستفاده از جهت .سازدمالی را میسر می نیتأمفراخی و در بیشتر موارد دسترسی بیشتر به منابع 

 ترآسان گیری کارآفرینی سبب شناساییسازد. زیرا جهتخواهد شد از یک قابلیت مهم برای ایجاد مزیت رقابتی را فراهم می

گیری بالاتر تمایل به فعالیت ها با جهتکند. شرکتهای کسب کار جدید خواهد شد و به تداوم موفقیت شرکت کمک میفرصت

المللی هستند. همچنین در محیط جهانی که در حال یکپارچه هایی در بازارهای جدید بینبال فرصتبیشتری دارند و بنابراین به دن

ها فرینان همانند سایر انسانآکاررو هستند، ی جدی روبههامحدودیتهای جدید و شدن است، کارآفرینان و ظهور تجارت با فرصت

ترین منشأ و نقطه کنند و خانواده بیشترین اثر را در پرورش روحیه خلق ایده و کار در اشخاص دارد، مهممی رشد از دل خانواده

یت بیشتری به ها اهمطور متوسط خانوادهای که بهتوان به خانواده نسبت داد. به همین دلیل در جامعهآغاز روحیه کارآفرینی را می

های های آینده، کارآفرینی اجتماعی به مراتب بیشتر شکل خواهد گرفت. انساندهند، هم در نسل فعلی و در نسلکارآفرینی می

های توانند با خلق ایدههای متفاوتی دارند که اگر از همان دوران نوجوانی در مسیر مشخص هدایت شوند، میمتفاوت توانمندی

تردید با افزایش روند جهانی شدن، کارآفرینان و بی .وند تولید و بالطبع تغییر در فرآیند تکنولوژی را آسان کنندجدید، تغییر در ر

ای با کنند، در این جهانی که به طور فزایندهکسب و کارهای کوچک و متوسط، نقش مهمی را در زمینه تجارت جهانی ایفا می

 ای برخودار است.کدیگر از اهیمت ویژهشود، فراگرفتن بیشتر از ییکدیگر متصل می

های کوچک و سازی شرکتالمللیگیری کارآفرینی بر بینهای کسب و کار و جهتسئوال اصلی پژوهش حاضر این است که، شبکه

 متوسط چه تاثیر دارند؟

 مبانی نظری -2

 وکار های کسبشبکه

عنای استفاده از شبکه های متنوعی است که پیرامون تعاملات و های اقتصادی به مهای بازاریابی بنگاهسازی در فعالیتشبکه

تا کنون انواع مختلفی از این شبکه ها توسط محققان معرفی شده اند. برخی از این شبکه ها به  .فعالیتهای عادی ساخته می شوند

و  شبکه های صنعتی-4 ،کارشبکه های کسب و -9 ،شبکه های اجتماعی-1شبکه های ارتباط شخصی، -8: طور نمونه عبارتند از

بازاریابی توسط شبکه  .واضح است که درک چگونگی استفاده مدیران از این شبکه ها بسیار مهم است .شبکه های بازاریابی-6

قابل معاوضه ، مجتمع و برمبنای عادت انجام   سازی مبتنی بر فعالیتهای مردم محور است و به طور غیر رسمی ، محتاطانه، تعاملی،

بهترین گروه های کسب و کار شبکه ای به عنوان تبادل اطلاعات  .ود. اینگونه بازاریابی می تواند انفعالی یا اثر گذار باشدمی ش

مهمترین مهارت برای شبکه های موثر کسب و کار گوش دادن است؛ تمرکز بر  .کسب و کار، ایده ها و پشتیبانی عمل می کنند

به آن گوش می دهید کمک کنید و نه اینکه چگونه می تواند به شما کمک کند اولین گام اینکه چگونه می توانید به فردی که 
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اکثر شهرها و شهرها در همه جا دارای گروه های تجاری محلی هستند که به صورت . برای ایجاد یک رابطه متقابل سودمند است

 8381اتاق بازرگانی ایالات متحده در سال  .گانی استمنظم ملاقات می کنند. در آمریکای شمالی بزرگترین گروه تجاری اتاق بازر

، شکل گرفت. به گفته وب سایت اتاق بازرگانی کانادا، ماموریت اصلی کمیته مرکزی 8316 و کمیته کانادایی کانادایی در سال

را درنظر  واده هاحمایت از سیاست های عمومی است که یک محیط اقتصادی قوی و رقابتی را که منافع کسب و کار، جوامع و خان

به طور معمول، علاوه بر سایر مزایای عضو مانند تخفیف از اعضای شرکت های بزرگ، کارگاه های  گیرد، مورد توجه دارد.می

 .(1888)الیس، آموزشی در مورد موضوعات کسب و کار و دیگر رویدادهای شبکه را فراهم می کند

های کوچک و متوسط هم به دلیل بنگاهتوان گفت، می وچک و متوسطسازی در بازاریابی بنگاه های ککاربرد شبکهدر 

محدودیتهای منابع و هم به دلیل بی اعتقادی مدیران آنها به روشهای مرسوم بازاریابی در شرکتهای بزرگ ، نمی توانند اینگونه 

گذاری در عوامل سه گانه سرمایه های کوچک و متوسط، موسساتی هستند که با سطوح خاصی ازبنگاه. بازاریابی را انجام دهند

طرحها و ماشین آلات، تعداد کارکنان استخدام شده و حجم محصولات یا گردش تجاری شناخته می شوند. معمولا در هر کشور 

بنگاههای  .بسته به شرایط و سیاستهای کلان اقتصادی، گروههای مشخصی از بنگاههای اقتصادی در این رده قرار می گیرند

وسط هم به دلیل محدودیتهای منابع و هم به دلیل بی اعتقادی مدیران آنها به روشهای مرسوم بازاریابی در شرکتهای کوچک و مت

های منحصر به فردی در اندازه و مراحل های کوچک و متوسط دارای ویژگیبنگاه. توانند اینگونه بازاریابی را انجام دهندبزرگ، نمی

های بزرگ جدا های بازاریابی مرسوم در بنگاهعلاوه بر اینکه روش مناسب بازاریابی آنها را از روشها توسعه خود هستند. این ویژگی

 . هایی را نیز به شرح زیر ایجاد می کنندمی کنند، محدودیت

 .محدودیتهای منابع همچون منابع مالی، زمان، دانش بازاریابی  –

 .کمبود کارشناسان متخصص  –

 .رتاثیر محدود در بازا  –

توان گفت که های کوچک و متوسط تاثیر می گذارند و در حقیقت میها آشکارا برمشخصات بازاریابی بنگاهاین محدودیت

های کوچک و متوسط معمولا از روشهای خاص انجام کسب و کار پیروی می کنند. این کننده آن هستند. مدیران بنگاهتعیین

دهند و همه اینها م، پاسخگویی به فرصتها و برخورد با محدودیتهای جاری را انجام میمدیران به تنهایی عمده تصمیم گیریهای لاز

به همین دلیل بازاریابی . دهدهای شخصی در هر لحظه از زمان و به صورت بی نظم و بدون ساختار رخ میبر طبق اولویت بندی

کند و توسط محدودیتهای ع نظری بازاریابی پیروی نمیهای کوچک و متوسط از مشخصات بازاریابی رایج عنوان شده در مناببنگاه

ها به طور کاملا غیر رسمی، اتفاقی ، آزاد ، غیرساختاری ، خودبه خود ، انفعالی و پیش گفته تعیین می شود. بازاریابی این بنگاه

 .(1883، 1)ابرگپذیردسازگار با هنجارهای صنعتی صورت می

به طور کلی توسعه هر فعالیت اقتصادی، توان گفت، می های کوچک و متوسطتوسعه بنگاه موانعکسب و کار و  سازیشبکهدر بحث 

های کوچک و متوسط را به میزان کارایی و سودآوری آن فعالیت و توان غلبه برموانع پیش روی آن بستگی دارد. موانع توسعه بنگاه

 .می توان به طور کلی به شرح زیر بیان کرد

حد اقتصادی متاثر از عوامل متعددی است. بخشی از این عوامل فقط در سطوح معینی از فعالیت می توانند میزان کارایی هر وا –

تاثیر مثبت خود را بر کارایی نشان دهند. از این رو تلاش بنگاهها غالبا براین متمرکز می شود تا با دستیابی به سطوح معین ، 

 کارایی خود را در حد قابل قبولی تامین کنند. 

اگرچه کاربر بودن فعالیت بنگاههای کوچک و متوسط را به عنوان یک ویژگی مثبت به شمار می آورند، اما در مقابل، استفاده از  –

تکنولوژی پیشرفته و ماشین آلات جدید نیز منجر به کاهش هزینه متوسط تولید )بخصوص به دلیل استفاده از نیروی کار کمتر ( و 
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ک بنگاه خواهد شد و این امری است که خارج از محدوده بنگاههای کوچک و متوسط امکان پذیر در نتیجه افزایش سودآوری ی

 .است

عامل دیگری که می تواند کارایی فعالیتهای اقتصادی را افزایش دهد ، درجه تخصص و آگاهی نیروی کار است. بدیهی است که  –

بنابراین از این  .آموزش عالی و تقسیم کار میسر خواهد بوداین تخصص و آگاهی در بنگاههای بزرگ به دلیل بالا بودن سطح 

 . دیدگاه نیز توسعه بنگاههای کوچک و متوسط توجیه پذیر نخواهد بود

هاست. نداشتن اطلاعات و استفاده از مدیریت سنتی در بنگاههای کوچک و متوسط، عمده ترین محدودیت درونی این بنگاه –

سی به اطلاعات نوین موجب می شود تا این بنگاهها از مدیریت کارا برخوردار نباشند. دسته ای از دانش جدید و یا ناتوانی در دستر

کارشناسان با تقسیم ویژگیهای مدیریت یک بنگاه تولیدی به سه بعد انگیزه ، مهارت در سازماندهی و اطلاعات فنی، معتقدند که 

دیریت بنگاههای کوچک و متوسط، تنها بعد انگیزه است که از و بررسیهای به عمل آمده نشان می دهد که در م یهاپژوهش

 .برجستگی قابل قبولی برخوردار است و در ابعاد دیگر برجستگی خاصی مشاهده نمی شود

ها و نامطمین بودن وضعیت آتی آنها موجب می پایین بودن استاندارد کیفی کالای تولید شده، زمانبر بودن تولیدات در این بنگاه –

 .ا حتی نهادها و موسسات دولتی نیز تمایلی به عقد قرارداد با آنها ندارند و این امر مانع از توسعه این بنگاهها می شودشود ت

های کوچک نه تنها موجب کاهش امکانات داخلی لازم برای سرمایه گذاری و توسعه آنها پایین بودن سطح درآمد در بنگاه –

شود، استفاده کنند. به توانند از تسهیلات و اعتبارات موسسات مالی که با بهره بالا داده میشود که آنها نشود، بلکه باعث میمی

 .رودهای کوچک و متوسط به شمار میهمین دلیل کمبود نقدینگی یکی از مسایل اصلی بنگاه

ستفاده از اندازه بنگاه و چه در های ناشی از مقیاس چه در شکل ابنگاههای کوچک و متوسط غالبا قادر به استفاده از صرفه جویی –

نوع مدیریت نیستند. در نتیجه با پایین بودن درجه رقابت، قادر به بهره گیری از شرایط موثر و تعیین کننده محیطی نیستند و 

 . هستندعلاوه بر آن از صرفه جوییهایی که در نتیجه بازاریابی مناسب حاصل می شود نیز بی بهره 

ستهای حمایتی دولتها متوجه بنگاههای بزرگ است. موسسات مالی اعم از موسسات داخلی و خارجی معمولا بخش عمده سیا –

تمایلی به تامین نیازهای سرمایه ای بنگاههای کوچک و متوسط از خود نشان نمی دهند. دلیل عمده این بی توجهی پایین بودن 

فعالیت آنها ، پایین بودن استاندارد تولید، دسترسی نداشتن آنها سطح درآمد این بنگاهها بنا به دلایلی همچون پایین بودن میزان 

 (.8936)مرادی و همکاران، به بازارهای بین المللی و مواردی از این قبیل است

 3گیری کارآفرینیجهت

موتور  ینیآفر کار که باورند نیقرار گرفته است و همه بر ا یمختلف مورد بررس یهادگاهیاست که تاکنون از د یمفهوم ینیکارآفر

 ،ینیتوجه به مقوله کارآفر یمهم کشورها برا لیو در حال توسعه است. سه دل افتهیتوسعه  یکشورها یاقتصاد یتوسعه یمحرکه

مترادف  ییمفهوم صرفا با اشتغال زا نیدر کشور ما به اشتباه ا کهی و اشتغال مولد است. در حال یتکنولوژ یثروت، توسعه  دیتول

 دیرا با شروع کسب و کار جد ینیکارآفر ج،یمکالمات را درروند. یم شیپ ینیکار آفر سمت حل مشکل اشتغال به یاشده و فقط بر

است. واژه  فیضع اریبرخوردار بوده، بس یمهم اریبس یو معان یغن خیتار که از یواژه ا یکاربرد برا نیدانند، اما ا یمرتبط م

انجام  تیاست که مسئول یفرد یواژه به معنا نیفرانسه وارد شده است. در فرانسه ا اقتصاد از در قرن هفدهم و هجدهم نیکارآفر

را  ریپذ سکیر افراد یداست که بخواه یواژه زمان نیتر، کاربرد اطور روشنبه. ردیگیرا بر عهده م یمهم اریبس پروژه ای تیفعال کی

 در شوند. یم یاقتصاد شرفتیپ موجب انجام کارها یبرا دتریدبهتر و ج یهاکردن راه دایپ قیکه از طر یافراد ،یدکن ییشناسا

 تا سود بدست آورد. کندی تلاش م یریپذ سکیشود که با استفاده از ابتکار و ر یم یمعرف یفرد نیفرهنگ لغت آکسفورد کارآفر

زنند و یم سکیبه ر دست شود که یم جادیا یافراد لهیثروت به وس نیاست. ا ندهیفزا یثروت ها جادیاز ا ییایپو ندیفرا ینیکارآفر

 تیبا در هم شکستن وضع ینیگروس معتقد است که کارآفر لیب کنند. یم جادیو خدمات ا داتیاز تول یبعض یبرا ییارزش ها
                                                           
3 Entrepreneurial orientation 
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( معتقد است 8313) مونزیت کند. رییرفتار تغ یسنت یشود الگوها یکند و باعث م یشده انجام کار را رد م رفتهیپذ یهاموجود راه

 ییاو شناسا دگاهیکنند. از د یم یو تناقض تلق یسردرگم ،یآن را آشفتگ گرانید کهیفرصت است، در حال کیدرک  ینیآفرکار

 (. 8931اسفندی، شیرینو  جمالی)شود یمحسوب م ینیفرصت، قلب کارآفر

متفاوت و با  یزیخلق چ ندیفرا ینیکارآفر"ارائه کرده است:  ینیکارآفر نهیرا در زم فیتعار نیاز بهتر یکی( 1881) چیسریرابرت ه

 افتیدر زیو ن یو اجتماع یروان ،یمال یها سکیهمراه بودن ر فرض آن است؛ با یاختصاص زمان و تلاش لازم برا قیارزش از طر

خلق  ندیفرا ینیکند: اول، کارآفر یاشاره م نیاز رفتار کارآفر یبالا به چهار جنیه اساس تعریف. "یفرد تیو رضا یمال یپاداشها

ارزشمند باشد.  آنها صورت گرفته، یکار برا نیکه ا یو افراد نیکارآفر یبرا دیبا ندیفرا نیا جهیو ارزشمند است، در نت دیجد یزیچ

 یدیجد زیو زمان لازم است تا چ یانرژ از یمناسب زانیم ند،یفرا نیلازم است، در ا یزمان و انرژ صیتخص ازمندین ینیدوم، کارآفر

دارند و  یاشکال متعدد هاسکیر نیاست. ا ینیجنبه سوم کارآفر ،یضرور یسکهایر د،یدرآ یاتیو به شکل عمل بتواند خلق شود

 یم نیکارآفر یمربوط به پاداش ها ف،یبخش از تعر نیاست. آخر یو روان یاجتماع ،یمال یمربوط به حوزه ها هاسکیر نیمعمولا ا

از  یاریبس یشود. برا یحاصل م زین "یفرد تیرضا"ست که به دنبال آن ا "استقلال"ها مربوط به پاداش نیباشد. غالب ا

 کی در .دیآیبه شمار م تیموفق زانیسنجش م یبرا یدارد، اما پول معمولا به عنوان شاخص تیاهم زین یمال یهاپاداش نانیکارآفر

دهند تا  یم رییتغ را دیعوامل تول گریدهستند که ارزش منابع، کار، مواد و  یافراد نانیتوان گفت که کار آفر یم یجمع بند

 .(1884، 4)لیو و همکارانهستند دیجدی و کارها ینوآور یرو آنها همواره در پ نیارزشمندتر از گذشته محسوب شوند. از ا

 ندیدر فرا ینقش اساس ،یو اجتماع یکوچک و متوسط به عنوان موتور محرکه توسعه اقتصاد یکسب وکارها جادیو ا ینیکارآفر

 یگرفت، برا دهیکشور ها ناد یکوچک و متوسط را در رشد اقتصاد یتوان اثر کسب وکارها یوسعه جوامع دارند. از آنجا که نمت

 یرا به وجود م یطیبلند مدت کرده و مشوق ها و شرا یها یزیو برنامه ر یگذار استیامر، کشورها اقدام به س نیبودن در ا شرویپ

. توسعه کسب ندیاستفاده نما داریپا یبه رشد دنیرس یکوچک و متوسط برا یکسب وکارها یسازنده  لیآورند تا از پتانس

کوچک و متوسط از  ینشان داده است که کسب وکارها هایاست. بررس ندهیدهه آ یکوچک و متوسط، رمز توسعه اقتصاد یوکارها

درآمد بر اقتصاد  شیو افزا یشغل یهافرصت جادیا تیصنعت و در نها ییایپو ،یفناور رییو تغ ینوآور ،ینیچهار کانال کارآفر قیطر

کسب و  تیرخ داده است؛ و ماه یجهان یدر بازارها یادیز اریبس یفیو ک ییمحتوا راتییتغ ریدو دهه اخ در. رگذارندیتاث یجهان

در حال  یمحور یمشترو دوره  دهیخود رس اتیح یبه انتها یمحور دیکرده است؛ به موازات آن، دوره تول یاساس یراتییکارها تغ

 یداتیاز هدر رفتن منابع با ارزش، تمه یریاز امکانات و جلوگ نهیبا هدف استفاده به ،یصنعت دکنندگانیاست. تول یریگشکل

 شیب جیساختار، رشد و ترو رییتغ نیا یاز مشخصات بارز و اصل یکیخواهد بود.  یدر ساختار صنعت رییآن تغ جهیکه نت انددهیشیاند

 (.8938)یدالهی فارسی، کوچک و متوسط است یکسب وکارها شیاز پ

کسب وکارها خصوصاً  نیشناخته شده اند. ا یاجتماع -یاقتصاد یها شرفتی، در اکثر کشورها به عنوان عناصر مهم در پکارآفرینی

بر اصول  یمتک یها شرکت یسازمان یتوسعه ها ،یمنطقه ا یتوسعه ها ن،ییپا یها یگذار هیبا سرما یشغل یفرصت ها جادیدر ا

از  یاریدر بس یاجتماع -یبه نظام اقتصاد یدارند. نگاه ییبسزا تیاهم ن،ینو یروش ها جادیو ا محصولات ینوآور ،یتکنولوژ

از  یکیکوچک و متوسط  یاز کسب وکارها تیو حما جادیدهد که ا یجهان نشان م ی افتهیو نو توسعه   شرفتهیپ یکشورها

 یگذار هیرغم آنکه به سرما یعل یاقتصاد یها-بنگاه نی. استکشورها ا نیا یتوسعه اقتصاد ینامه هادر بر یاساس یها تیاولو

 نیصادرات ا شیو اختراعات و افزا ینوآور یبستر مناسب برا جادیاشتغال، ا جادیداشته و در ا یشتریب یدارند، بازده ازین یکمتر

 شرویو پ یمهد تحول و نوآور د،یجداشتغال  یکنندگان اصل نینگاه ها، تامب نیاز کشورها ا یاریدارند. در بس یکشورها، نقش مهم

توانند از جاذبه  یمنحصر به فرد خود م یها یژگیو لیکسب وکارها به دل نیا گرید یبوده اند. از سو دیجد یها یدر ابداع فناور

 یها استیو س نیکشورها قوان یاقتصاد یداخل طیامر بسته به شرا نیبرخوردار باشند، که ا یبخش خصوص یبرا یفراوان یها
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، 6)مازولا و همکارانشده است یمعرف یو صنعت یعلم یتوانمند ساز یموفق برا ییمختلف به عنوان الگو یدر کشورها یتیحما

1889). 

 6المللی سازیبین

ها موجب سردرگمی شده آناند و همپوشانی میان  تنیده شدهشدت با یکدیگر درهمشدن بهالمللی شدن و جهانی مفاهیم بین

که این دو پدیده از یکدیگر متمایز هستند. گیرند، درحالیاست. برخی از افراد این دو اصطلاح را معادل یکدیگر در نظر می

 شدن فرآیندی پیوسته در سطح کلان اقتصادی است که در آن موانع تجاری از بین رفته و ارتباطات با استفاده از فناوریجهانی

دهد و طی آن، عنوان فعالیتی است که در سطح شرکت رخ میالمللی شدن بهشود. در طرف مقابل، بینیشرفته تسهیل میهای پ

هایی نظیر افزایش  ها معمولاً تحت تأثیر پدیده دهد. این فعالیتشرکت میزان مشارکت خود را در بازارهای خارجی افزایش می

گیرد المللی شدن بازارها قرار می های زمانی بینهای جهانی، شدت رقابت و کوتاه شدن بازهپتانسیل بازار، سهولت دسترسی به بازار

توانند با  یآن شرکت ها م قیاست که از طر ییاز روش ها یکی یساز یالملل نیب. شدن در ارتباط هستندها با جهانیکه همه آن

شرکتها و کشورها دارد، انتقال  یبرا یساز یالملل نیکه ب یمنفعت نیمترآن برخوردار شوند. ک یایاز مزا ،یالملل نیدر بازار ب تیفعال

بر  تیفعال یبرا نانی)کار آفر رندگانیگ میتصم اقیو اشت أبازتاب منافع کشور مبد یساز یالملل نیمرزهاست. ب نیب نینو یفناور

از  یادیز یکوچک و متوسط، فرصتها یها نگاهب یبرا یالملل نیحضور در بازار ب. است یخارج یموجود در بازارها یفرصتها یمبنا

 ،یفناورانه، ارتقا سطح فن یها تیبه مز یدسترس اس،یکسب شده از مق یها به صرفه یبزرگتر، دسترس یبه بازارها یدسترس لیقب

 یسب و کارهاک یبرا یساز یالملل نیلزوم ارائه مدل ب نیبنابراد. را به دنبال دار یمال نیبه منابع تأم یو دسترس سکیکاهش ر

 یتهایو حما یبا توجه به پشتوانه علم رانیا یصنعت نانو فناور ان،یم نیشود؛ در ا یبه شدت احساس م یرانیکوچک و متوسط ا

در ورود به  یعوامل متعدد.کند فایو کمک به خروج از رکود ا یاقتصاد مل ییایدر پو ییتواند نقش بسزا یم کشور، یمسئولان عال

اما  اشاره کرد یتیریو مد یطیمح ،یتوان به عوامل سازمان یدخالت دارند که از جمله آنها م ندیفرا نیو کمک به ا یالملل نیبازار ب

 رانیدر حال توسعه همچون ا یکوچک و متوسط در کشورها یبنگاهها یساز یالملل نیدر رابطه با ب یبه دانش کاف ازیهمچنان ن

 (.8936فارسی و همکاران، یداللهی)وجود دارد

های المللی شدن کارآفرینانه شرکتهای کوچک فارغ از اینکه خاستگاه آن کجاست، با بینالمللی شرکتهای کارآفرینانه بینفعالیت

جوی فرصت بوده و والمللی نوظهور امروزی، بیشتر به نوآوری گرایش داشته و در جستبزرگ متفاوت است. کارآفرینان بین

-المللی مجموعه فعالیتها است. کارآفرینی بینالمللی تا حد زیادی تحت تأثیر مالک/ مؤسس آنبینهای ها در فعالیتمشارکت آن

های المللی و سایر نظریهدهد. تفاوت اصلی بین کارآفرینی بینسوی مرزهای ملی رخ میای است که در آنهای به هم پیوسته

-وکننده، نوع کسباندازهای متعددی، مانند افراد مشارکتمللی چشمالالمللی در این است که کارآفرینی بینکارهای بینوکسب

های بازار، از برداری از ناکارآمدیالمللی، فرآیند بهرهکارهای بینودهد. کسبها را مورد بررسی قرار میدولت کارهای و حتی فعالیت

ای هستند که به موفقیت های کارآفرینانهفعالیتسازی تدریجی و طریق تخصصی کردن، دفاع راهبردی از موقعیت بنگاه و شبکه

گردد. منظور بیشینه کردن مزیت نسبی منجر میالملل و انتقال تجارب پیشین و منابع بهکارها در تجارت بینوکشورها یا کسب

 (.1885، 1)کالابرو و همکاراناست« المللکارآفرینی بین»ماهیت این طرز تفکر در یک عبارت 

کارافرین بین اللملی فرایندی است که یک کارافرین فعالیت کسب توان گفت، سازی در کارآفرینی میالمللیاهمیت بیندر خصوص 

و کاری اش را از میان مرزهای ملی انقال میدهد.این کار شامل صادرات .اعطای گواهینامه وگشایش دفاتر فروش در یک کشور 

شان از کسب هایی است که اغاز فعالیته کسب وکارهای بین اللملی جدید یا استارتاپکارافرینی بین اللملی به معنای توسع. دیگر
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کارافرینی بین اللملی سوداوراست اگر فروش دربازار داخلی . شودوکار بین اللملی است.در مراحل اغازین دامنه عملیاتشان دیده می

کارافرین  د.توجه به تقاضای محصول در بین مشریان بفروشنکاهش پیداکند انها میتوانند محصولشان را دربازار بین الملی با 

 فروش این از و بفروشد اللملی بین بازار در است گرفه قرار عمر چرخه بلوغ مرحله در میتواند محصولش را که در بازار داخلی که 

کردن  یراض ندیدر فرا نیکارافر دهند. شیبدست اورد و اعتبار خودرا افزا نانهیکارافر یها تیمز تواندیم نیکارافرکند.  سود

معناست که  نیکردن کسب وکار بد یاللمل نیب کند. نیتام تیفیرااز نظر ک یکند که انتظارات مشتر دیتول یدمحصولیبا یمشتر

حساس  یداخل انیرا نسبت به سمت مشتر نیبودن، کارآفر یجهان .دهدیم ادیرا  یروابط مشتر تیریعادت مد جیترو نانیکارافر

 یروهایتوانند ن یم نیخواهد داد. کارآفر قیتطب یخارج انیبا عادتها و مشتر یخود را با نگرش محترمانه تر نیکرد و کارآفر خواهد

 کیو با  دیشیخواهند اند ی.آنها جهاناموزندیب شتریب یو خارج یالملل نیب یرا استخدام کنند. درباره بازارها یا زهیچندزبانه با انگ

 (.8931 ،شاه طهماسبی و حسینی)را شروع خواهند کرد شیو توسعه خو تشرفیپ یجهان یدورنما

 های پیشینمروری بر پژوهش-3

های شبکه های ویژگی پژوهشاین پرداختند.  های کسب و کار برای نوآورینقش شبکه( در پژوهشی به بررسی 1883) 1ابرگ

مختلف برای شبکه تجاری وری و همچنین بر اساس پیامدهای را بر اساس نقش آن ها به منظور ایجاد انواع مختلف نوآکسب و کار 

، روابط بین انواع نوآوری و نقش شبکه و پیامدهای شبکه را نشان می دهد. این پژوهشدسته بندی می کند. یافته های این 

کند. علاوه بر قبلی کمک می  یهادر انواع مختلف نوآوری به پژوهشکسب و کار از طریق بحث درباره نقش شبکه های  پژوهش

قبلی کمک می کند.  یها، به پژوهشکسب و کاراز طریق نشان دادن انواع مختلف پیامدهای نوآوری برای شبکه  پژوهشاین، این 

-المللیسازی و جهت گیری کارآفرینانه شرکتبررسی تأثیر نقش خانواده در بین»( در پژوهشی با عنوان 1883) 3آلایو و همکاران

های مدیریتی خانواده و رفتارهای ناهمگونی در فرایند کارآفرینی به بررسی نقش مشارکت خانواده و تیم« زدههای کوچک و زودبا

شرکت خانوادگی اسپانیایی انجام شد نشان داد که  838المللی را مورد بررسی قرار دادند. نتایج این پژوهش که بر روی بین

توجیه  را هاشرکت این المللیبین کارآفرینی فرآیند ناهمگونی تواند رفتارهایمی برتر خانواده مدیریت هایتیم در خانواده مشارکت

 شد. یافت خانوادگی هایشرکت بودن تنها المللی و بین کارآفرینی گیری جهت بین رابطه بر خانواده تأثیر کننده تعدیل کند. اثرات

 گیریجهت که داد نشان اسپانیایی خانواده و متوسطشرکت کوچک  838درگیری نسلی بر روی  و خانواده مدیریت تیمی نسبت

است. از طرفی دیگر تمرکز بیش از حد اعضای خانواده مانع ایجاد روابط بین المللی خواهد شد. این روش  توجه قابل کارآفرینی

ن سازمان و ایجاد سبب افزایش استخدام افرادی به عنوان مدیر خارج از اعضای خانواده شد. که سبب افزایش کنترل افراد درو

کار در  ارتباط میان گرایش کارآفرینی، بازارگرایی و عملکرد کسب و ( به بررسی1886) 88گونزالز و همکارانهماهنگی خواهد شد. 

شرکت  168 های نظرسنجی ازها با استفاده از دادههمه پرسشنامه .مناطق اجتماعی و اقتصادی محروم در اتحادیه اروپا پرداختند

منطقه لئون کشور اسپانیا جمع آوری شد. نتایج تحلیل نشان داد که یک ارتباط قوی بین گرایش کارآفرینی و جهت گیری در واقع 

ها روی وه آشکار گردید که هر دو جهت گیری، یک رابطه قوی با عملکرد داشته، در حالیکه تأثیر همزمان آنلابازار وجود دارد. بع

 . یابد تعدیل یافته و کاهش می عملکرد کمی

بررسی تاثیر شبکه های کسب و کار بر مزیت رقابتی با تبیین نقش قابلیت ایجاد قابلیت ها، به (. 8939)و همکاران  طهماسبیشاه 

مورد آن قابل قبول بود، استفاده شد .نتایج حاصل از  961در این پژوهش از پرسشنامه که پرداختند.  مورد مطالعه صنعت ساختمان

های / دارد. میانگین شبکه3ادلات ساختاری نشان از تایید همه فرضیات پژوهش در حداقل سطح اطمینان های تحلیل معروش

ها با مالکیت خصوصی و غیر فامیلی بیشتر بود. از بین مقادیر ضریب تاثیر در های خصوصی و فامیلی از شرکتکسب و کار شرکت
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توان گفت و کار بر قابلیت کسب قابلیت اختصاص داشت. در مجموع میهای کسب ها، بیشترین تاثیر به ارتباط شبکهبین فرضیه

گذارند. از طرفی با توجه به نقش باشد تاثیر بسزایی میهای پویا که رویکرد جدید مزیت رقابتی میهای کسب و کار بر قابلیتشبکه

ی بالای انعطاف استراتژیک، نگاه ویژه های کسب و کار و همچنین تاثیر پذیرهای شبکهی شناختی از میان مولفهمهم مولفه

در  (8931) شاه طهماسبی و حسینی. دیهای کسب و کار در این صنعت پیشنهاد گردسازمانها به روابط بلندمدت در بین شبکه

 برای این منظور از روش پژوهش توصیفیر پرداختند. تاثیر شبکه های کسب و کار بر کسب مزیت رقابتی پایداپژوهشی به بررسی 

همبستگی و ابزار پرسشنامه استفاده شد. با توجه به استفاده از سازه های سازنده و انعکاسی در پرسشنامه پژوهش، برای بررسی 

پایایی و روایی در سطح معرف و سازه روش های مختلفی استفاده شد. تعداد نمونه آماری بر اساس روش جامعه نامحدود کوکران، 

نه گیری چندسطحی پرسشنامه ها توزیع شد. نتایج نشان دهنده تاثیر بالای نوآوری سازمانی و مورد تعیین و با روش نمو 954

شبکه های کسب وکار بر مزیت رقابتی پایدار است؛ همچنین بررسی ارقام میانگین نشان از ضعف در شبکه های کسب وکار نسبت 

شبکه های مدیریتی و سازمانی این شرکت ها و همچنین به دیگر متغیرهای پژوهش دارد. پیشنهاد اصلی پژوهش، توجه و توسعه 

عوامل تاثیر ( در پژوهشی 8931)شیرین  و جمالی .برنامه ریزی در شاخص های شکل دهنده بازارگرایی و نوآوری سازمانی است

موفقیت واقعی و در این پژوهش، عوامل موثر بر را بررسی کردند.  گذار در موفقیت؛ در میان شبکه های کسب و کار بین المللی

اثربخش در شبکه های کسب و کار را با مروری بر ادبیات نظری بررسی می کنیم. پنج متغیر مستقل و یک متغیر مداخله گر به 

عنوان عوامل تعیین کننده موفقیت یک شبکه بین المللی کسب و کار شناخته شده اند. پس از توسعه چارچوب مفهومی مناسب، 

 .ومی برای توضیح و پیش بینی موفقیت شبکه های کسب و کار بین المللی ارائه می دهداین پژوهش، یک مدل مفه

 هافرضیه-4

های کوچک سازی شرکتالمللیگیری کارآفرینی بر بینهای کسب و کار و جهتشبکه با توجه به هدف اصلی پژوهش مبنی بر تاثیر

 باشند.هایی به شرح زیر مورد نظر میو متوسط، فرضیه

 .های کوچک و متوسط تاثیر داردسازی شرکتالمللیهای کسب و کار بر بینشبکه -8 فرضیه

 .های کوچک و متوسط تاثیر داردسازی شرکتالمللیگیری کارآفرینی بر بینجهت -1فرضیه 

قش میانجی های کوچک و متوسط، نسازی شرکتالمللیهای کسب و کار بر بینشبکه گیری کارآفرینی در تاثیرجهت -9فرضیه 

 دارد.

 (، ارایه شده است.8ی پژوهش، مدل مفهومی پژوهش در شکل )های تدوین شدهدر راستای اهداف پژوهش و بررسی فرضیه

 
 ( مدل مفهومی پژوهش8شکل )

 

گیری هستند که اندازهسازی للیالمگیری کارآفرینی و بینهای کسب و کار، جهتشبکهدر این پژوهش، متغیرهای تحت بررسی، 

  گیرد.متغیرهای مذکور از طریق پرسشنامه انجام می

 المللیبین

 سازی

های شبکه

 کسب و کار

گیری جهت

 کارآفرینی
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کند و نه دهد که چگونه یک شرکت کار میگیری کارآفرینی متمایز از کارآفرینی است و نشان میجهتگیری کارآفرینی: جهت

گیری کارآفرینی، امتیازی است که از منظور از جهت(. در این پژوهش 41: 1883)آلایا و همکاران، دهداینکه چه کاری انجام می

 آید.دست میپذیری بههای نوآوری، پیشتازی و ریسکهای متناظر با مولفهسئوالات پرسشنامه مبتنی بر شاخص

هدف ا ببالقوه و / یا مشتریان  فرآیند ایجاد رابطه دو طرف سودمند با دیگر افراد کسب و کار و مشتریانهای کسب و کار: شبکه

های کسب و کار، امتیازی است که از (. در این پژوهش منظور از شبکه816: 1883. )ابرگ، افزایش درآمد کسب و کار است

ل ، حاقامت در حال حاضر، قابلیت دید، مخاطبین جدید و ارجاعاتهای های متناظر با مولفهسئوالات پرسشنامه مبتنی بر شاخص

 آید.دست میبهاعتماد و روحیه ، تجربهبه اشتراک گذاری دانش و ئله، مس

های شغلی جدید و سرشار از ریسک و توانایی و های شغلی جدید در محیطبرداری از فرصتسازی: شناسایی و بهرهالمللیبین

با  هاآنایسه سازی کارآفرینی گویند در این نوع کارآفرینی به بررسی رفتار کارآفرینانه در کشورهای مختلف و مقالمللینوآوری بین

سازی، امتیازی است که از سئوالات المللی(. در این پژوهش منظور از بین46: 1881، 88ریپلیزملیا و همکاران) پردازند.یکدیگر می

المللی، نفوذ بر گذاری، ارتباطات بینالمللی، رشد سرمایههای شناسایی بازار بینهای متناظر با مولفهپرسشنامه مبتنی بر شاخص

 آید.دست میارهای جهانی بهباز

 پژوهشروش -5

ی هاپژوهشپیمایشی است و از نوع  -، توصیفی «ماهیت»تحقیق حاضر از گونه تحقیقات کاربردی است. از نظر  نوع پژوهش:

 گیرد. ی مطالعات میدانی قرار میدر زمره و شودهمبستگی محسوب می

ریزان صنایع شهرستان های کوچک و متوسط و کارشناسان و برنامهبنگاه ی مدیران، کلیهآماری هجامع: جامعه و نمونة آماری

پرسشنامه به  818تعداد به روش در دسترس نفر است.  988 آماری هجامعگردد. تعداد را شامل می 8935فلاورجان در سال 

ها در اختیار تمام پرسشنامههای کاری و ...( توزیع و سعی شد های اجتماعی، گروههای مختلف )فیزیکی، ایمیل، شبکهروش

شد. شد، توسط محقق جواب داده میپاسخگویان قرار گیرد. در این راستا هرگونه سئوال و ابهامی که از جانب پاسخگویان مطرح می

 های پژوهش استفاده شد. پرسشنامه بازگشتی و قابل تحلیل جهت بررسی فرضیه 866در نهایت از 

 یپرسشنامه های آماری،دادهگردآوری  جهت استفاده مورد : ابزارهاازی و تحلیل دادهسگردآوری، آماده روش و ابزار

های متناظر است که از پیشینه و ها و شاخصهای مبتنی بر مولفهپرکاربرد در سایر پژوهش یهاساخته مبتنی بر پرسشنامهمحقق

با هم تلفیق و در قالب یک پرسشنامه در اختیار ادبیات پژوهش منتج شده است. سئوالات فردی و سئوالات تخصصی مذکور 

 6و  4،  9،  1،  8های اصلی پرسشنامه بر اساس طیف لیکرت می باشد و کدهای عددی پاسخگویان قرار گرفته است. سئوال

 در نظر گرفته شده است. های کاملا مخالفم، مخالفم، نظری ندارم، موافقم، کاملا موافقم،ترتیب برای گزینهبه

ی پژوهش، توسط ها و عبارات پرسشنامهبه دو روش بررسی و تایید شده است. ابتدا، شاخص هاآوری دادهابزار جمع ییروا

ی نظران در این زمینه شامل اساتید دانشگاه و حسابرسان، مورد جرح و تعدیل قرار گرفته و روایی پرسشنامهمتخصصان و صاحب

نظران در این زمینه شامل اساتید دانشگاه و حسابرسان مورد تأیید صصان و صاحبپژوهش از طریق محتوایی و صوری توسط متخ

ای متغیرهای پژوهش نیز از روش تحلیل عاملی تأییدی)تحلیل عاملی تأییدی مرتبه اول( قرار گرفته است. همچنین روایی سازه

ی پژوهش با آلفای کرونباخ بر اساس بر پرسشنامهمبتنی  هاآوری دادهپایایی ابزار جمعبررسی و مورد تایید قرار گرفته است. 

که مقادیر آلفای بدست آمده برای کل پرسشنامه نفری بررسی شده و از آنجایی 98ی مطالعه مقدماتی و پیش آزمون بر روی نمونه

یید شده است. آلفای کرونباخ گیری تأبیشتر بوده است لذا پایایی ابزار اندازه 1/8های متناظر با متغیرهای پژوهش از مقدار و عبارت

 محاسبه شده است.  8,168کل پرسشنامه، 

                                                           
11 Ripollés-Melia et al 
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آوری شده است، از آمار توصیفی شامل جدول توزیع های آماری که از طریق پرسشنامه جمعدر این پژوهش برای بررسی داده

ای پرسشنامه، از مدل ل سازهفراوانی، درصد، میانگین و انحراف معیار استفاده شده است. در بخش آمار استنباطی جهت تحلی

 استفادهداری های پژوهش از مدل معادلات ساختاری و سطح معنیتحلیل عاملی تاییدی استفاده شده و به منظور بررسی فرضیه

 انجام یافته است.  LISREL 8.1و  SPSS 22ها در محیط نرم افزار است. تحلیل شده

 ها پژوهش :یافته-6

 های توصیفییافته-6-1

زن می باشند. بیشترین تعداد از پاسخگویان یعنی  8/85از پاسخگویان مرد و % 3/19نفری مورد مطالعه، % 866ی ر نمونهد

باشند. دارای تحصیلات فوق لیسانس و دکترا می 1/81دارای تحصیلات لیسانس هستند و کمترین تعداد از پاسخگویان، % %8/61

سال و  68تا  48از پاسخگویان در گروه سنی  5/41ارند. بیشترین تعداد یعنی %تحصیلات کمتر از لیسانس د 1/19همچنین %

سال  18تا  88از پاسخگویان از  6/45باشند. بیشترین تعداد یعنی %سال می 98در گروه سنی کمتر از  1/3کمترین تعداد یعنی %

سال سابقه  88نیز کمتر از  8/11دارند. همچنین %سال سابقه کاری  18نیز بالای  6/15سابقه کاری دارند و کمترین تعداد یعنی %

 کاری دارند.

 (پژوهشهای )آزمون فرضیههای استنباطی: یافته-6-2

اند. نتایج اجرای پژوهش تعیین شدههای متغیرهای تحت بررسی در قالب فرضیهمتغیر، اجرا شده و اثر  9مدل معادلات ساختاری با 

بدست آمده است و چون مقدار  851/8مقدار  RMSEAهایی پژوهش نشان داد که مدل معادلات ساختاری در آزمون فرضیه

ماند دارای خطای کمی است. شاخص ریشه میانگین مجذور پس معادلات ساختاری کمتر است( لذا مدل 81/8کوچکی است ) از 

RMR  دو بر درجه آزادی که -مقدار کایباشد. نسبت است و مقدار کوچکی است که بیانگر برازش قابل قبول می 845/8نیز برابر

( AGFI( و )GFIی مناسب بودن برازش مدل است. شاخص برازندگی )کمتر است و نیز نشان دهنده 9است و از مقدار  11/1برابر 

بیشتر است  6/8محاسبه شده و از مقدار  51/8نیز  PGFIمحاسبه شده و به یک نزدیک هستند. مقدار  38/8و  38/8نیز به ترتیب 

 باشند. گیری میهمگی نشان دهنده مطلوبیت مدل اندازهو 

ارایه شده است  9و  1های متناظر در شکل tهای پژوهش، ضرایب اثر و مقادیر در اجرای مدل معادلات ساختاری در آزمون فرضیه

 36و با اطمینان بالای  ی مسیرهای مدل معادلات ساختاری مقادیر مناسبی هستنددهند که ضرایب استاندارد در کلیهو نشان می

 بزرگتر هستند(. 8,35متناظر با هر ضریب در مسیر معادلات ساختاری از مقدار  tدار هستند)مقادیر درصد، معنی

 
 های پژوهش(: مقادیر ضرایب استاندارد مدل معادلات ساختاری فرضیه1شکل)
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 های پژوهشمدل معادلات ساختاری فرضیه t-value: مقادیر (9شکل)

 

های مطرح بوده است، لذا نتایج آزمون فرضیه با توجه به اینکه هر یک از مسیرهای مدل معادلات ساختاری به عنوان یک فرضیه

 شود.پژوهش بصورت زیر ارایه می

 .چک و متوسط تاثیر داردهای کوسازی شرکتالمللیهای کسب و کار بر بینشبکه -8فرضیه 

های کسب و کار دهد که، شبکه( نشان می8ی اول پژوهش، نتایج معادلات ساختاری مندرج در جدول )در بررسی و آزمون فرضیه

با شود و به عبارتی اول تأیید می یفرضیهسازی تأثیر دارد. بنابراین المللیبر بین 15/8به طور مثبت و معنادار با ضریب استاندارد 

 یابد. سازی افزایش میالمللیواحد بین 15/8های کسب و کار، افزایش هر یک واحد شبکه

 پژوهش اولی : نتایج معادلات ساختاری در آزمون فرضیه8جدول 

 به از
ضریب 

 استاندارد
 خطای استاندارد

S.E. 
 tمقدار 

 معناداری

P 
 نتیجه

 ** 15/1 831/8 15/8 سازیالمللیبین های کسب و کارشبکه
تأیید 

 شودمی

 است. 8,86داری در سطح خطای ** به معنای معنیمنبع: محاسبات محقق. 

 

 .های کوچک و متوسط تاثیر داردسازی شرکتالمللیگیری کارآفرینی بر بینجهت -1فرضیه 

گیری کارآفرینی ، جهتدهد که( نشان می1ی دوم پژوهش، نتایج معادلات ساختاری مندرج در جدول )در بررسی و آزمون فرضیه

شود و به عبارتی با دوم تأیید می یفرضیهسازی تأثیر دارد. بنابراین المللیبر بین 11/8به طور مثبت و معنادار با ضریب استاندارد 

 سازی افزایش می یابد. المللیواحد بین 11/8گیری کارآفرینی، افزایش هر یک واحد جهت

 پژوهش دومی در آزمون فرضیه : نتایج معادلات ساختاری1جدول 

 به از
ضریب 

 استاندارد
 خطای استاندارد

S.E. 
 tمقدار 

 معناداری

P 
 نتیجه

 ** 18/1 88/8 11/8 سازیالمللیبین گیری کارآفرینیجهت
تأیید 

 شودمی

 است. 8,86داری در سطح خطای ** به معنای معنیمنبع: محاسبات محقق. 
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های کوچک و متوسط، نقش میانجی سازی شرکتالمللیهای کسب و کار بر بینشبکه ر تاثیرگیری کارآفرینی دجهت -9فرضیه 

 دارد.

های کسب و کار دهد که، شبکه( نشان می9در بررسی و آزمون فرضیه سوم پژوهش، نتایج معادلات ساختاری مندرج در جدول )

سازی تأثیر مثبت و معناداری دارد و بنابراین نقش میانجی لیالملگیری کارآفرینی بر بیناز طریق جهت 45/8با ضریب استاندارد 

شود و با های کوچک و متوسط، تایید میسازی شرکتالمللیهای کسب و کار بر بینشبکه گیری کارآفرینی در تأثیر تاثیرجهت

گیری از طریق جهتهای کوچک و متوسط سازی شرکتالمللیواحد بین 45/8های کسب و کار، افزایش هر یک واحد شبکه

 یابد.کارآفرینی افزایش می

 پژوهش سومی : نتایج معادلات ساختاری در آزمون فرضیه9جدول 

 مسیر
ضریب 

 استاندارد
 tمقدار 

 معناداری

P 
 نتیجه

 686/9 911/8 سازیالمللیبین <--گیری کارآفرینی جهت <--های کسب و کار شبکه
 (88/8 > 

p) 

تأیید 

 شودمی

 گیرییجهبحث و نت-7

های سازی شرکتالمللیهای کسب و کار و بینشبکه گیری کارآفرینی،جهتهای مرتبط با نتایج حاصل از این پژوهش با نظریه

های کوچک و سازی شرکتالمللیهای کسب و کار و بینشبکه گیری کارآفرینی،جهتو روابط متقابل بین  کوچک و متوسط

( که در پژوهشی به 1883ابرگ )ی هاطور عمده با پژوهشاین پژوهش به هایی آزمون فرضیهجهمطابقت دارد. تأیید و نتی متوسط

( که در پژوهشی به بررسی تأثیر نقش خانواده 1883پرداختند و آلایو و همکاران ) های کسب و کار برای نوآورینقش شبکهبررسی 

 ( که به بررسی1886) گونزالز و همکارانو  پرداختندو متوسط های کوچک سازی و جهت گیری کارآفرینانه شرکتالمللیدر بین

 کار در مناطق اجتماعی و اقتصادی محروم در اتحادیه اروپا پرداختند ارتباط میان گرایش کارآفرینی، بازارگرایی و عملکرد کسب و

 مطابقت و همخوانی دارد. همسو است و 

اقتصاد جهانی بوده و اهمیت آنها در رشد اقتصادی کشورهای توسعه  بنگاههای کوچک و متوسط یکی از اجزای حیاتی رشد در

یافته و در حال توسعه بخوبی شناخته شده است. اینگونه بنگاهها به طور میانگین بیش از نیمی از نیروی انسانی شاغل در اقتصاد را 

نگاههای کوچک و متوسط در شرایط در حال به دلیل توان ب. به کار گمارده اند و نیمی از کل مشاغل جدید را فراهم می آورند

تحول محیطی و گذر از بحرانهای اقتصادی ، همچنین نقش این گونه بنگاهها در توسعه پایدار صنعتی ، باید برنامه ریزی در زمینه 

گیهای بنگاههای های مختلف فعالیت آنها مدنظر قرار گیرد. از جمله نیاز است تا برنامه های بازاریابی مناسبی با عنایت به ویژ

کوچک و متوسط و با هدف فایق آمدن بر چالشهای مختلف در بازارهای محلی و استفاده از مزایای رقابتی در اقتصاد جدید پیش 

 . بینی شود

سازی های کوچک و متوسط و تعاریف شبکه ها وشبکه سازی، به ایجاد مفهوم بازاریابی توسط شبکهترکیب مفاهیم بازاریابی بنگاه

ر می شود. شبکه سازی یکی از خصوصیات طبیعی تصمیمات اتخاذ شده توسط مدیران بنگاههای کوچک و متوسط بویژه منج

های کوچک و متوسط کاملا هماهنگ با مشخصات بازاریابی این سازی بنگاهتصمیمات مرتبط با بازاریابی آنان است. شبکه

د. همچنین این شبکه سازی معمولا به صورت آنی و انفعالی صورت می بنگاههاست و تمایل به غیررسمی و بدون ساختاربودن دار

مدیران بنگاههای کوچک و متوسط علاوه بر انجام بازاریابی از طریق فعالیتهای ارتباطی عادی خود همچون تعامل و مشارکت  .گیرد

جام می دهند. این مدیران به شبکه های بدون در اجتماع ، کسب و کار و فعالیتهای تجاری ، از طریق شبکه سازی نیز بازاریابی را ان

ساختار نسبتا کوچک و ارزان قیمت با حداقل ارتباطات و تماسهای خارجی با افرادی همچون حسابداران ومدیران بانک ها تمایل 

ابطی با مدیر بازاریابی توسط شبکه سازی از طریق شبکه های ارتباطی شخصی و با کسانی که در گذشته و یا حال دارای رو .دارند
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بوده اند، انجام می شود. روش انجام بازاریابی توسط شبکه سازی اغلب توسط هنجارها و رفتارهای صنعتی تعیین شده است. میزان 

فراوانی و درجه تمرکز به ماهیت بازارهایی بستگی دارد که بنگاه در آن قرار گرفته است. به طور مثال، شبکه های بین المللی 

های محلی تمرکز بیشتری دارند، زیرا نیاز به برنامه های از پیش تعیین شده تری دارند، در صورتی که تماس در نسبت به شبکه 

شبکه سازی برای  .بازارهای محلی احتمالا نسبت به بازارهای بین المللی به خاطر راحتی آن از فراوانی بیشتری برخوردار است

لموس و نامشهودی همچون عضویت در یک کلوپ یا انجمن تجاری ، هزینه های کوچک و متوسط شامل هزینه های نامبنگاه

پذیرایی در فعالیتهای تجاری یا هزینه حق ورود برای نمایشگاههاست. از آنجا که این گونه هزینه های شبکه سازی در یک دوره 

های ملموستر و قابل اندازه گیری آسانتر زمانی کوتاه مدت آشکار نیستند، مدیران بنگاههای کوچک و متوسط تا زمانی که با هزینه 

برای جنبه های مختلف فعالیت بازاریابی مرسوم مواجه شوند ، نیازی ندارند که هزینه هایی را که برای دستیابی و اندازه گیری 

 .دشوار هستند را مورد ملاحظه قرار دهند. این موضوع ذاتا مناسب روش انجام کسب و کار این مدیران است

های مولفهگیری کارآفرینی مبتنی بر های کوچک و متوسط، جهتسازی شرکتالمللیمنظور حصول هدف بینبه شودمی پیشنهاد

اقامت در ، قابلیت دید، مخاطبین جدید و ارجاعاتهای مولفههای کسب و کار مبتنی بر و شبکه پذیرینوآوری، پیشتازی و ریسک

 ، بکار گرفته شود. اعتماد و روحیه، ش و تجربهبه اشتراک گذاری دانئله، ل مس، ححال حاضر

 منابع-8

، عوامل تاثیر گذار در موفقیت؛ در میان شبکه های کسب و کار بین المللی، دومین 8931جمالی, مهرداد و شیرین اسفندی، 
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