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 نماینده اصیل سازمان بنادر و دریانوردی در انعقاد قراردادهای الکترونیکی

 حمیدرضا نصرتی
 لنگه دی،بندرشاغل در اداره بنادر و دریانور، سمنانکارشناس ارشد،حقوق بین الملل دانشگاه پیام نور 

 ------------------------------------------------------------ 

 چکیده

 این از برخی ققو تح ظهور شیوة شوند،می منعقد مجازي بستري در الکترونیکی قراردادهاي که از آنجا

 نحوة بر و تأثیري دهبو شکلی از جنبه تفاوت تنها این البته که باشد،متفاوت می آن سنتی نوع خیارات با

 غبن، خیار رط،ش خیار خیار عیب، چون هم خیاراتی بنابراین در .داشت نخواهد آن کلی احکام و خیار اعمال

 به ارتباطی یچه آنها تحقق اینکه ثمن، به دلیل تأخیر خیار و حیوان، خیار تبعض صفقه، خیار تفلیس، خیار

 نخواهد آنها گیريشکل بر تأثیري پذیرد، انجام که صورتی هر به معامله و ندارد، قرارداد انعقاد نحوة شکلی

 بررسی به نیازي و باشدمی یکسان نوع قرارداد دو هر در نیز آنها به مربوط احکام و ظهور شیوة لذا داشت،

 خیار مجلس، یارخ جمله از خیارات از دیگر برخی در که در صورتی .ندارند الکترونیکی قراردادهاي در مجدد

 بر نحوة بسزا يتأثیر قرارداد انعقاد الکترونیکی بستر تخلف شرط، خیار و تخلف وصف، رؤیت و خیار تدلیس،

 سنتی راردادهايق ماهیت همانند حیث از الکترونیکی قراردادهاي.است داشته آنها وقوع امکان یا آنها تحقق

 تنها از .داد قرار توجه مورد را مدنی قانون در قراردادها عمومی احکام همان باید آنها انعقاد صحیح براي و بوده

 البته .پذیرندصورت می الکترونیکی و مجازي یک مجراي در و بوده متفاوت نوع سنتی با شکلی رهگذر

 به قادر سنتی و عمومی که قواعد شوند مطرح مسائلی شودمی سبب گاهی قرارداد خاصیت الکترونیکی

 مصدري فرآیند وممفه در الکترونیکی قرارداد.باشدمی جدید احکام وضع به نیاز و نبوده آنها پاسخگویی

هاي  واسطه ریقط از مجازي فضاي در گیريپس از شکل که باشد،یک ماهیت حقوقی می گیريشکل

 «امضاء»یا « نوشته »، «پیام داده»که  آنجا از.ندارد تفاوتی سنتی با قراردادهاي آن آثار اوصاف و الکترونیکی،

حکم  در را پیام داده الکترونیکی، قوانین تجارت عقود، از برخی در تشریفاتی شرایط تأمین منظور به نیست،

 الکترونیکی پیام الارس طریق از قراردادهاي الکترونیکی در اراده دو اند. توافق نوشته و امضاء دستی دانسته

 ارتتج تصویب قانون با الکترونیکی، خصوص قراردادهاي در .میگیرد قالب ایجاب و قبول صورت در

 خالف صریحم که صورتی در حیث ماهیت، از هم و تشکیل فرآیند لحاظ به هم این قراردادها الکترونیکی،

 آنجا از. شد اعتبار يدارا حقوقی کشور نظام چارچوب در و شده برخوردار لازم قانونی پشتوانه از نباشند، قانون

عمومی  قواعد به یامپ داده حقوقی آثار لذا باشد،نمی ماهوي قواعد الکترونیکی کشورمان، تجارت قانون که

 مانعی  هک شود می موجب اراده بیان شیوه گزینش در آزادي و عقود  «بودن رضایی»اصل .است واگذار شده

 راجع قوانین باشد و هوجود نداشت الکترونیکی قرارداد نفوذ و الکترونیکی طریق از بیان اراده اعتبار پذیرش در

 اند. نهاده صحه امر این بر الکترونیکی تجارت به

 انعقاد قراردادهاي الکترونیکیسازمان بنادر، : واژگان کلیدی 
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 عناصر نمایندگی 

 شرح ذیل هستند؛عناصر نمایندگی بسیار متعدد و به

رسد. نماینده ممکن است شخص حقیقی یا بحث از ماهیت نمایندگی نمینماینده: بدون وجود نماینده نوبت بهـ وجود شخص 1

  شخص حقوقی باشد. در صورتی که نماینده شخص حقیقی باشد، زنده بودن و اهلیت داشتن نماینده لازم است.

اشد. این اصیل نیز همانند کنار آن وجود داشته بشود که اصیل در ه در صورتی مطرح میـ وجود شخص اصیل: مفهوم نمایند2

 وجود اصیلی است که ارادهتواند شخص حقیقی یا حقوقی باشد. پس ایجاد ماهیت نمایندگی در عالم خارج مربوط بهنماینده می

ي آن در اشد بهنماینده در امور وي مؤثر گردد. اگر اصیل شخص حقیقی باشد، زنده بودن آن شرط است و اگر شخص حقوقی با

  عالم اعتبار ضرورت دارد.

ن ـ وجود صلاحیت براي تصرف در امور دیگران: نماینده بایستی صلاحیت تصرف در امور دیگري را داشته باشد. مبناي ای3

و در شد تواند قانون، اراده شخصی یا حکم دادگاه باشود. منشأ این اختیار میصلاحیت و اختیار نماینده از طرق مختلفی ایجاد می

 یابد.هر صورت بدون وجود عنصر صلاحیت براي تصرف در امور دیگران، عنوان نمایندگی وجود خارجی نمی

نام و حساب خود عمل گیري مفهوم نمایندگی، اول نماینده بهـ واسطه صرف بودن نماینده در تصرف: در مراحل اولیه شکل4

عنوان واسطه شد. اما در اثر تحولات بعدي، نقش نماینده بهایی اصیل میرکرد و آثار عمل حقوقی به طور غیرمستقیم وارد دامی

  باشد.محض مطرح شد و ثمره آن، ورود مستقیم آثار اعمال حقوقی وي به دارایی اصیل می

د. گیرق ـ موضوع نمایندگی: نماینده همان واسطه در تصرف یا انشاي عمل حقوقی است. پس اراده نماینده باید بر موضوعی تعل5

وضوع شود. اما نکته قابل ذکر این است که معبارت دیگر، در هر صورت موضوعی وجود دارد که نمایندگی بر مبناي آن ایجاد میبه

  نمایندگی باید صرفاً فعل مثبت باشد و نمایندگی در فعل منفی عقلاً مقدور نیست.

د ر دیگري دارحق یا اختیاري که نماینده براي تصرف در امو این است که شخص بودن نمایندگی: منظور از این عنصرـ قائم به6

دلیل صلاحیت انجام موضوع نمایندگی را خورد. بدین ترتیب، اگر نماینده به هراش پیوند نمیمقید به شخصیت او بوده و به دارایی

شود و در ق نمایندگی دیده مینصر در همه مصادیشود. و این عاز دست بدهد حسب مورد موجب سقوط و یا تعلیق نمایندگی می

وکالت از ق.م. در مورد حق فروش مال مرهونه به 777جز ماده به شود.ورثه منتقل نمیموردي با فوت نماینده، اختیاراتش بههیچ

 دانان است.راهن توسط ورثه مرتهن که البته موضوعی اختلافی بین حقوق

  . بوده و معتبر نیست.ق.م 954ورثه شده باشد چنین شرطی برخلاف مدلول ماده بنابراین اگر شرط انتقال اختیارات نمایندگی به

 .اقسام نمایندگی3.

نمایندگی قانونی، نمایندگی ترین آنها تقسیم نمایندگی بهاند. اما مناسباعتبار اسباب آن تقسیمات مختلفی ارائه دادهاز نمایندگی به

 قضایی و نمایندگی قراردادي است.

 دگی قانونی.نماین3-1.

بینی شده است و لذا شود که نمایندگی نماینده از اصیل در قانون به طور مشخص پیشموردي اطلاق میاین قسم نمایندگی به

شود. )ماده پدري از صغیر که در اصطلاح قانون ولایت قهري نامیده میاراده طرفین در آن نقشی ندارد. مانند نمایندگی پدر و جد

ها، مؤسسات و نهادهاي انقلابی و غیره را خاص، نمایندگی وزرا و رؤساي سازمانعلاوه برخی علاوه بر ولیبهق.م.( 1183و 1181

  1 اند.شمار آوردهمعنی اخص بهترتیب از وزارتخانه، سازمان، مؤسسه، نهادهاي انقلابی و غیره نوعی نمایندگی قانونی بهبه

                                                           
 .22،ص. 1387دادرسی مدنی،دوره بنیادین، ج. اول، شمس، عبداله، آیین  ب - 1
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 نمایندگی قضایی .3-2.

ه شدر واقع، ری شود و اراده اصیل در ایجاد آن نقشی ندارد.نمایندگی قضایی در مواردي است که به موجب رأي دادگاه تعیین می

ضایی شود، نمایندگی قاین نوع نمایندگی نیز حکم قانون است ولی از آنجا که نمایندگی نماینده به موجب رأي دادگاه اعلام می

.م.( و نمایندگی امین در اداره اموال ق 1218ـ 1225دگی قیم از صغیر یا مجنون و غیررشید )مواد شود. مانند نمایننامیده می

  ق.م.(  238غایب یا نمایندگی حاکم بر ممتنع )ماده 

 .نمایندگی قراردادی3-3.

این قسم از نمایندگی  گیرد. در واقع اراده جوهرایجاد صلاحیت و اختیار براي شخص نماینده اغلب به موجب اراده اصیل صورت می

 2 شود.کند و البته پذیرش نماینده نیز در مواردي مطرح میاست که صلاحیت و اختیار تصرف را در اراده نماینده ایجاد می

ترتیب چنانچه اختیار انجام یک عمل حقوقی یا مادي جمعی باشد. بدینصورت انفرادي یا دستهنمایندگی ارادي ممکن است به

یا اگر  وانفرادي (  م دهد )نمایندگیداده شود اگر منظور اصیل این است که هر نماینده مستقلاً بتواند آن عمل را انجاچند نفر به

 شود.جمعی محسوب میي نمایندگان صورت گیرد، نمایندگی دستهعمل باید با مشارکت و توافق همه

چند نفر اعطا شده باشد، در جمعی است بهادي یا دستههمچنین هرگاه نماینده در امري بدون تصریح اینکه نمایندگی انفر

تواند بدون دیگري دخالت در آن امر بنماید مگر اینکه یک از آنها نمیق.م. گفت که هیچ 669توان با استناد به ماده صورت میاین

فر و یا چند ندا به رمل حقوقی هر یک مستقلاً وکالت داشته باشد. در نمایندگی قراردادي چنانچه شخص اصیل اختیار انجام یک ع

 نماینده تفویض نماید باید همه آنها از وجود همدیگر مطلع باشند.

نفر نمایندگی مستقل و انفرادي تفویض کند هر یک از نمایندگان که آن چنانچه اصیل براي انجام دادن عمل حقوقی واحد به چند

یه اصیل واجد اثر حقوقی خواهد بود. براي مثال، اصیل وکالت فروش عمل را انجام دهند کلیه اعمال حقوقی انجام شده له و عل

صورت معامله مقدم معتبر و معامله خانه خود را به دو نفر مستقلاً یا منفرداً بدهد و هر یک از آن دو نفر خانه را بفروشند، در این

(. با این حال، اصیل مسؤول جبران خسارت وارده ق.م.361علت فقدان و نبود مبیع در زمان وقوع معامله، باطل است )مادهمؤخر به

فروش خانه توسط وکیل دیگر این اقدام را انجام داده باشد ي مؤخر با علم بهالبته اگر معامله  3به خریدار معامله مؤخر خواهد بود. 

 مسؤول جبران خسارت اصیل است.

یابد مگر اینکه از قرائن معلوم شود که مراد گان نیز خاتمه میاگر اصیل یکی از نمایندگان را عزل نماید، نمایندگی سایر نمایند

 4 جاي او منصوب نماید.اصیل حفظ نمایندگی سایرین بوده است مانند اینکه موکل پس از عزل یکی از وکلایش، وکیل دیگري را به

ون مدنی ذکر شده است. طبق ماده صراحت در قانغیر است که بهی قراردادي وضعیت توکیل وکیل بهخصوص نمایندگنکته دیگر در

« دلالت قرائن وکیل در توکیل باشد.دیگري وکالت دهد مگر اینکه صریحاً یا بهتواند براي آن امر بهوکیل در امري نمی»ق.م.:  672

غیر را به ل بهق توکیحبنابراین ماده مرقوم صریحاً وکیل را از توکیل در موضوع وکالت منع کرده است مگر اینکه موکل صریحاً 

 وکیل اعطا کرده باشد یا از قرائن و شواهد وجود چنین اختیاري براي وکیل و نماینده محرز باشد.

نوعی مبتنی بر اذن بوده که ممکن است به طور مستقل انشا شود یا در قالب اغلب مصادیق نمایندگی ارادي به» به طور کلی 

دهنده مبناي اختیار تصرف در امور شخص آذن باشد بلکه در یست که اراده اذنعقدي مانند وکالت درآید. در این موارد نیازي ن

دیگري جهت تصرف در امور مولی علیه المثال اذن ولی قهري بهتوان اختیار تصرف در امور را با اذن غیر کسب کرد. فیمواردي می

   5«.یا حق توکیل وکیل نمونه هایی از این مورد است

                                                           
 .49حاجیانی، همان، ص.  - 2

 . www.daneshju.irبرگرفته از سایت   - 3
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 ی در حقوق موضوعه.نماینده الکترونیک4.

در حقوق ایران، حقوق نمایندگی برخلاف حقوق انگلیس و آمریکا تحت عنوان مستقلی مطرح نشده و قواعد آن عمدتاً از لابه لاي 

قواعد عمومی قراردادها و نیز مقررات حاکم بر وکالت در قانون مدنی و دلالی و عاملی و حق العمل کاري در قانون تجارت استخراج 

. ازجمله این قواعداین است که هر شخصی تنها با اراده خود ملزم به قرارداد میشو د. اصل نسب یبودن قراردادها نیزمبین شده است

این مطلب است. در یک تعبیر ساده، وقتی شخص )الف( با شخص )ب( قراردادي منعقدمیکند، این قرارداد در رابطه بین )الف( و 

لکن اراده میتواند یا بهطور مستقیم در آفرینش  6است و در حق اشخاص ثالث مؤثر نیست. )ب( و قائم مقام قانونی آنها معتبر

 تعهدات قراردادي اثرگذار باشد، مانند موردي که شخص براي خود قراردادي را منعقد میکند یا به طور غیرمستقیم با

فرد )الف( از جانب فرد )ب( با فرد )ج( وارد قرارداد تفویض امر انعقاد قرارداد به دیگري، اثر حقوقی ایجاد کند، مانند موردي که 

میشود که در این صورت آثار حقوقی حاصله بر فرد )ب( جاري خواهد شد. چنین رابطه هاي را نمایندگی و عامل مستقیم را 

حائزاهمیت است این است که آنچه از جهت تحلیل نقش نماینده الکترونیکی در انعقاد قر اردادهاي الکترونیکی 7 نماینده مینامند.

نماینده باید شخص داراي اراده باشد و الا نمیتواند از جانب شخص دیگري به عنوان نماینده عمل کند. دلیل این امر نیز روشن 

باشد تا بتواند عمل نمایندگی را قبول کند چرا که خود نمایندگی یک عمل حقوقی است که  است. ابتدا باید شخص، داراي اراده

از تشکیل معتبر، اثرگذار م یشود و بعد، ازآنجاي یکه نماینده در چهارچوب قراردادنمایندگی انشاکننده عمل حقوقی با ثالث پس 

است، باید به مانند هر انشاکنندهاي شرایط لازم براي انشا را داشته باشد تا آثار حقوقی معتبري ایجاد کن د. در حقوق کشورهاي 

  آمریکا همین قواعد جاري است. دیگر نیز مانند انگلستان و

  . نماینده الکترونیکی در آراء قضایی5.

ین اا نسبت به دگاه هدر خصوص نماینده الکترونیکی ، آراء قضایی اندکی وجود دارد که بررسی آنها می تواند مبین رویکرد دا 

ره دور یک شماصیدار و فروشنده به ایجاب خر دادگاه آمریکایی معتقد بود پاسخ سامانه خودکار رایانه پدیده باشد . در دعوایی

تا هویت  ه نیستپیگیري ، منجر به قبول نمی شود . دادگاه چنین استدلال می کرد که فعالیت سامانه خودکار آنقدر پیچید

اه اصل دادگرسد  ظر میاگرچه به ن.سفارش دهنده را تایید و یا میزان سفارش ها را کنترل و آن را به خریدار بالقوه اختصاص دهد

ق نمی بول را محققعوا ، د دخالت نماینده الکترونیکی را در انعقاد قرارداد الکترونیک می پذیرد ، اما حسب اوضاع و احوال خاص 

چیده و یبر فرایند پ ز حد ،داند . این رأي از آن جهت که توافق طرفین در استفاده از ابزار الکترونیکی را نادیده گرفته و بیش ا

، اقدام نماینده  2003سال  نعقاد قرارداد تاکید کرده ، قابل انتقاد به نظر می رسد . در نقطه مقابل ، دادگاه آلمانی درمطمئن ا

ا الحاق آن به آورده و ب ه شمارالکترونیکی که به اشتباه، بهاي کالا را پایین تر از مقصود فروشنده اعلام کرده بود ، قبولی معتبر ب

 .داد را نافذ شمردایجاب خریدار ، قرار

ابزاري  ی به مثابهترونیکبدین ترتیب آنچه که به طور قاطع از آراء قضایی بر می آید ، مبین گرایش محاکم بر تلقی نماینده الک 

یان مو در این  ی کردهصرف در اختیار استفاده کننده است که مسئولیت را همواره معطوف شخص به کار گیرنده نماینده الکترونیک

 .ستهیچ طریقی ، اشاره اي به قواعد نمایندگی یا وجود شخصیت مستقل براي نماینده الکترونیکی نشده ا، به 

 ماهیت قراردادهای الکترونیك. 6

 

                                                           
 قانون مدنی. باید اشاره کرد که موارد استثنایی نیز وجود دارد مانند تعهد به سود ثالث، که از دایره بحث خارج است. 231ماده  - 6

 63(. قواعد عمومی قراردادها. جلد دوم، شرکت سهامی انتشار، ص  1388صر.) کاتوزیان، نا - 7
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نحصر به فـرد  منسبت به امضاکننده  قانون نمونه آنسیترال یک امضاي الکترونیک پیشرفته امضایی است که: 2بر طبق ماده 

به نحوي بـه   ه باشد.تحت کنترل و در انحصار امضاکننده تولید شده و قابلیت نگهداري را داشت فاش سازد.باشد.هویت امضاکننده را 

 هاي سند فاش شود.سند ضمیمه شده باشد که هرگونه تغییر در داده

ایـن کـه   بـه   دارد. بـا توجـه  یان می، امضاي الکترونیک مطمئن را با تعاریف فوق ب12ایران در ماده قانون تجارت الکترونیکی

توان گفت نظـر  اعلام نموده، میباشند، در حکم اسناد رسمیقانون ایران اسنادي را که تحت مدیریت امضاي الکترونیکی مطمئن می

 قانونگذار بر امضاي پیشرفته است.

را  آن تبـار اع و تعریـف  را مطمـئن  الکترونیکـی  امضـاي  الکترونیکی، اصطلاح تجارت قانون 2 ماده بند )ک( در قانونگذار 

الکترونیکـی   امضـاي »زبـور؛  م قـانون  10 مـاده  کند. بنابرمی نموده است( بینیپیش 10 ماده در خصوصیاتی)که وجود بر مشروط

 باشد. فرد به منحصر کنندهامضاء به نسبت باشد:الف( زیر شرایط داراي باید مطمئن،

 شـده  صـادر  وي اراده انحصـاري  تحـت  و یـا  کننـده مضاءا وسیله ج( بهنماید. معلوم را -پیام داده -کنندهامضاء هویتب( 

 لکترونیکـی ا امضاي «کشف باشد. و تشخیص قابل پیام داده آن در تغییري هر که شود پیام متصل داده یک به نحوي باشد.د( به

 یـران، ا الکترونیکـی  کنـد. قـانون تجـارت    گواهی را آن تضمینی شرایط و صحت که مرجعی است شرایط، مستلزم این با مطمئن

 امضاء نوع دو از تعریف با است. قانونگذار، داده اختصاص الکترونیکی گواهی صدور دفترهاي خدمات تأسیس براي جداگانه مبحثی

 مقرراتـی  کترونیکیال امضاي اعتبار از قانونی خصوص حمایت در الکترونیکی، امضاي اثباتی اعتبار لازم بیان شرایط و الکترونیکی

 از انـد شده نگهداري و ایجاد مطمئن طریق به که هاییداده پیام کلیه»الکترونیکی؛  تجارت قانون 14 ماده است. بنابر نمودهوضع 

 آنـان  قـانونی  مقـام  قـائم  کـه  اشخاصـی  کلیـه  و کرده که تعهد طرفی یا طرفین تعهدات آن، در مندرج امضاي و حیث محتویات

 بـدین  «اسـت.  یحقـوق  و قضـایی  مراجـع  در قابل اسـتناد  و معتبر اسناد حکم در آثار سایر و آن مفاد اجراي شوند،محسوب می

باشـد.  مـی  تناداس ـ قابـل  قضایی و حقوقی در مراجع را آن اجراي رعایت و معتبر آن محتویات مطمئن، پیام بر داده امضاء ترتیب،

 و طمـئن م الکترونیکـی  سـوابق  الکترونیکـی مطمـئن،   سوابق مطمئن، پیام داده به نسبت»مزبور؛  قانون 15ماده  طبق همچنین

 کـه  نمود ثابت یا و ردوا مزبور پیام به داده جعلیت ادعاي توانمی تنها و نیست مسموع تردید و مطمئن انکار الکترونیکی امضاي

 امضـاي  جمله از کترونیکیال دلایل قانونگذار اعتبار ماده، این در «است. افتاده اعتبار از قانونی جهات جهتی از به مزبور پیام داده

 است. کرده داج عادي دلایل از را و آن است دانسته و انکار تردید قابل غیر رسمی اسناد امضاي را مانند مطمئن الکترونیکی

ي توان گفت که امضاي پیشرفته تعریف شده است، بلکه قانونگذار فقط به ذکـر شـرایط امضـا   البته در هر دو مورد فوق نمی

هاي تکنولوژي است. براي این کـه بتـوانیم شـرایط قـانون     این امر متغیر بودن فناوريپیشرفته بسنده کرده. شاید بتوان گفت دلیل 

 پردازیم:گانه در توضیح امضاي الکترونیک مطمئن میایران را بر این نوع از امضاي الکترونیک بار کنیم به بررسی مفاهیم سه

ن نـوع  رسد مقصود از این بند یگانه بودن و واحد بـود سبت به امضاکننده: در نظر اول به نظر میالف( انحصاري بودن امضا ن

این امر بدیهی است با آن مشخصه امضاء وجود نداشته باشد. هر چند کهامضا نسبت به یک شخص خاص است، یعنی شخص دومی 

تـوان گفـت کـه مقصـود     ضاکننده این نظر منتفی است. پس میه هویت امرسد با تاکید این شرط در بند دوم نسبت باما به نظر می

اي کـه امضـا در انحصـار    باشد. یعنی شخصی جـز امضـاکننده  این بند در واقع انحصاري بودن اعمال امضا نسبت به امضاکننده میاز

ماینـده  ندر اختیار وکیـل یـا    این نیست که شخصی کلید امضاي خود رااوست، حق استفاده از امضا را ندارد. البته این شرط مانع از

ناد تجـاري  مایندگی، اس ـقانونی خود گذارده و وي به نمایندگی از او امضا نماید. زیرا در دنیاي تجارت، اشخاص یا خودشان و یا به ن

 توان از آن بهره گرفت.توان گفت این امر خصوصیتی دارد که در فضاي الکترونیکی نمیکنند و نمیرا امضا می

 هاي نهفته در این بند قسمتی به مرجع تولیـد کلیـد امضـاء و قسـمتی بـه     ي بودن تولید و کلید امضا: مسئولیتب( انحصار

 ید.گردد. به این معنا که تولیدکننده کلید امضاء تحت هیچ شرایطی نباید کلید مشابهی با آن تولید نمامالک آن امضا بر می
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ن وسـیله  اشد. امروزه ای ـبباشد که قابلیت نگهداري و استفاده مکرر را داشته اي از سوي دیگر وسیله تولید امضا باید به گونه

گیرد. کافی است که کلید خصوصی در یک دیسک سـخت رایانـه یـا یـک     به صورت یک کلید خصوصی در اختیار اشخاص قرار می

ورت ص ـ، انحصاري بودن کلید فقـط در  خیره شود. بر طبق قانون امضاهاي الکترونیکی آلمانهاي الکترونیکی ذوسیله پردازشگر داده

 رسد.هاي هوشمند به نتیجه میذخیره آن در یک رسانه مطمئن شبیه کارت

ر کـه کلیـد د   باید توجه داشته باشیم که انحصاري بودن کلید از انحصاري بودن استفاده از کلیـد متمـایز اسـت. تـا زمـانی     

کند کلید را در ایجاد میکه کلید در انحصار او است. الزامات حقوقیدستگاه شخصی ذخیره است که به نام وي ثبت شده باید گفت 

 انحصار وي بدانیم حتی اگر حقیقتاً این گونه نباشد.

توان بار کرد. در صورت شکسته شدن رمـز کلیـد و یـا    هاي ناشی از عدم کنترل کلید را بدواً فقط بر مالک میزیرا مسئولیت

د معنـایی  که تحت دسترسی فاکتورهاي مخرب اینترنتی است، دیگر کنترل منحصر بـه فـر   اگر بر روي دستگاهی ذخیره شده باشد

 رسد.این کنترل منحصر به فرد فقط با نگهداري کلید بر روي یک دستگاه مطمئن به نتیجه میندارد. بنابر

رونیکـی رواج دارد کـه در   ضـاهاي الکت نگـاري نامتقـارن در ام  ها: امروزه نوعی روش رمزج( امکان تشخیص تغییرات در داده

شود، به نحوي که اگر در مسـیر مبادلـه   هاي مزبور ایجاد مینتیجه آن الصاق امضاها به اسناد یک ضریب امنیتی بالا در مبادله داده

 گردد.این امر مشخص میه پس از دریافتها صورت گیرد، بلافاصلهرگونه تغییر در داده

ورد جالـب  امضاهاي الکترونیک باید اذعان نمود کـه؛ ایـن امضـاها در نـوع خـود دسـتا      در رابطه واجد شرایط حقوقی بودن 

سازند، اما قاطع دعاوي ناشی از مبـادلات اسـناد نیسـتند و بـراي     خارج میتوجهی هستند که امور مبادلات تجاري را از سر درگمی

رورتاً باید ارزش قانونی به اسناد الکترونیکی بدهد، ض و هاي حقوقی را در خود داشته باشددست یافتن به نوعی امضا که تمام قابلیت

 گامی فراتر از بیان شرایط امضا و اسناد گذارد.

 ـبا توجه به تحولات چشمگیري که فناوري اطلاعات در امر تجارت ایجاد کرده و دو ویژگی سـرعت و سـهولت را    ه آن داده ب

ظـر خـود   هاي تجاري و انعقاد قرارداد مورد ندل اطلاعات در خصوص فعالیتاست، دیگر لزومی ندارد که تجار به منظور مذاکره و تبا

هاي نوین الکترونیک نظرات و پیشـنهادهاي خـود را بـراي مخاطـب     توانند از طریق فناوريدر یک مجلس حاضر شوند بلکه آنها می

 طرح سازد.  سخ داده و یا پیشنهاد جدیدي متواند از همین طریق پاارسال کنند. طرف مقابل نیز می

 . امضای الکترونیکی7-2.

 مقـرر  نوشته در آن مصداق و اعتبار بیان در قانون مدنی 1310ماده  در است. فقط نکرده تعریف را امضاء ایران، قانونگذار

 آن بـه  سند، یا و نوشته بر امضاء وصف، این ا .« دلیل است امضاءکننده ضرر بر باشد سندي یا نوشته روي که امضایی»دارد: می

 مشخصـات  نوشتن یا و خاصی علامت ترسیم از عبارت است امضاء حقوقدانان، از برخی تعریف بخشد. بنابرمی دلیل نسبی اعتبار

 مزبـور  ماده مفاد طبق 8آن. مانند و گواهی اقرار، تعهد، وقوع معامله، متضمن رسمی یا عادي سندهاي و اوراق زیر در هویتی خود

 که وقتی تا قرارداد نوشته مفاد شود. لذانمی شناخته معتبر سندي دلیل عنوان قرائن، به جز بدون امضاء نوشته شده، یاد تعریف و

محسـوب   طرفین از هریک نهایی اراده اعلام به عنوان امضاء قراردادهاي کتبی، در 9بود. خواهد فاقد اعتبار نرسد، طرفین امضاي به

طـرف   بـا  وي قـرارداد  و شـود می تلقی اراده اعلان به عنوان کننده،قبول طرف از آن امثال تلگرام یا یا و نامه امضاي لذا شود،می

 حـروف،  یـا  و ارقام الکترونیکی به شکل هايداده از است عبارت  الکترونیکی، امضاي 10گردد.می منعقد لحظه همان کننده، ایجاب

 امضاي نویسندگان، از شود. بعضیمی اضافه الکترونیکی نوشته پیوست بر که شخصی و تشخیص هویت نهایی اراده بیان به منظور

 تعیـین  که محرمانه و مستقل از رمز عبارت الکترونیکی، امضاي»اند: نموده تعریف ترتیب کلمه بدین عام مفهوم در را الکترونیکی

                                                           
 .81 ، ص1370ترمینولوژي حقوق، نشر گنج دانش، تهران  جعفر، لنگرودي، محمد جعفري - 8

 .285 ص ،1364، نشر میزان، تهران، 1کاتوزیان، ناصر، حقوق مدنی)قواعدعمومی قراردادها(، ج - 9

 .74 ، ص1386تعهدات(، نشر دادگستر، تهران،  قراردادها و مدنی)اصول حقوقسیدحسین،  صفایی، - 10
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 قراردادها قواعد بر ناظر قوانین و مدنی قانون در گرچه «دهد.می تشکیل را داده محتواي که به سندي او الحاق و فرستنده هویت

به  آن در هااراده بیان که معاملات الکترونیکی، به فرد منحصر خصوصیات مقتضاي به ولی است امضاي نشده از تعریفی تعهدات و

 است. ضروري آن اعتبار و درجه امضاء تشخیص و تعریف شود،می منتقل و ظاهر پیام( الکترونیکی)داده به طور معمول طور

 .پول الکترونیکی و ماهیت آن7-3.

 و سـکه  رایـج  هـاي بـر پـول   عـلاوه  امروزه و است داشته زیادي تاریخی تحول مبادلات، در پرداخت وسیله عنوان به پول

 باعث الکترونیکی تمبادلا بستر شدن فراهم و تجاري مقتضیات شوند،می منتشر مرکزي بانک اصولاً و هادولت توسط که کاغذي

 کنـون  تـا  رسـد.اگرچه مـی  نظـر  به لازم آن حقوقی ابعاد بررسی طبیعتاً که است الکترونیکی شده پول نام به جدیدي پول ایجاد

 بـا  تـوان اما مـی  ند،ا نکرده ارائه دهد، را پوشش پول وظایف و ها ویژگی همه بتواند که پول، از مانعی و جامع تعریف اقتصاددانان

 وسـیله  مـان ه کـرد. پـول   تعریف باشد، جامعه افراد عموم مورد قبول که دادوستد براي اي وسیله عنوان به را پول اغماض کمی

 کـه  گوینـد؛ یم پول را کشور هر گردش و در قانونی و رایج مبادله وسیله دیگر عبارت است. به خاص کشور هر در قانونی مبادله

 شود. شامل نیز را بانکی هاي حواله و چک انواع نقد، پول تواندمی

 در مخصوصـاً  و شـوند می تبادل الکترونیکی صورت به فقط که شودمی گفته موقتی نامهگواهی یا پول به الکترونیک پول

 .دارد ... کاربرد و دیجیتالی هايفروشگاه اي، اینترنت،رایانه شبکه

 انتقـال  یا افتدری یا پرداخت عام مکانیسم مفهوم دارد. در کاربرد و بوده مطرح خاص و عام مفهوم دو در الکترونیکی پول

به  مربوط ايرایانه هايشبکه به متصل الکترونیکی دستگاه هرگونه یا شخصی طریق رایانه از الکترونیکی روش به اشخاص تعهدات

 معمولی سکه یا سکناسا الکترونیکی نسخۀ حقیقت در و شودمی گفته دارد پول آنها نزد کاربر که مجاز مالی هايمؤسسه یا بانک

 . است

 .قراردادهای الکترونیکی و ایجاب و قبول ،زمانی و مکانی در قراردادهای الکترونیکی8.
قبـول  »دارد: آن مقـرر مـی   18مـاده   2المللی کالا نظریه وصول قبول مورد پذیرش قرار گرفته است زیرا بند در کنوانسیون بیع بین

طور که پیداست کنوانسیون مذکور صریحاً زمان همان« گردد نافذ است...اي که اعلام رضا به ایجاب کننده واصل میایجاب از لحظه

ایـن   18مـاده   3تلقی کرده است. البته با توجه به واقعیات و اوضاع و احوال حـاکم بـر روابـط تجـار، بنـد       وصول قبول را زمان عقد

مـع هـذا   »دارد: کنوانسیون به حاکمیت اراده نیز توجه کرده و تئوري ارسال قبول را نیز از نظر دور نداشـته اسـت، زیـرا مقـرر مـی     

ه طرفین یا حسب عرف و عادت، مخاطب بدون اعلام به ایجاب کننده، بتواند بـا  چنانچه به موجب ایجاب یا در نتیجه رویه معمول ب

شود نافـذ  اي که عمل انجام میانجام عملی نظیر آنچه مربوط به ارسال کالا یا پرداخت ثمن است اعلام رضایت نماید، قبول از لحظه

در حقوق ایران نظریه ارسال مورد پذیرش حقوقدانها « است، مشروط بر اینکه عمل مزبور ظرف مدت مقرر در بند پیشین انجام شود

دهنده عقد معرفی گردیده چیـزي بـیش از قصـد انشـاي     قرار گرفته است زیرا آنچه که در قانون مدنی به عنوان عامل اصلی تشکیل

اراده ظـاهر شـده و تمـام    و با ارسال قبول )نامه حاوي قبول( اماره قـاطع بـر انشـاي قبـول و اعـلام       11همراه با وسیله ابزار آن نیست.

الـف( تشـخیص قـانون حـاکم بـر      13تعیین محل وقـوع عقـد از جهـات زیـر داراي اهمیـت اسـت:       12گردد.ارکان سازنده عقد محقق می

گردد. زیرا طبـق  الملل خصوصی، قانون حاکم به عقد و روابط طرفین مشخص میقرارداد: با تعیین مکان تشکیل عقد، در حقوق بین

الملل خصوصی که در قانون مدنی ایران نیز پذیرفته شده است، تعهدات ناشی از عقـود تـابع قـانون حـاکم در     ینیک قاعده حقوق ب

قانون مدنی( بنابراین اگر ایجاب و قبول در دو کشور مختلف انجام شود تمیز محـل وقـوع عقـد از     968محل وقوع عقد است )ماده 

اهمیت فراوان دارد.ب( تعیین دادگاه صالح: از دیگر نتایج و فوایـد تعیـین مکـان     جهت تعیین قانون حاکم به شرایط نفوذ و آثار آن،

                                                           
 .153شهیدي، مهدي، همان، ص  - 11
 .361کاتوزیان، ناصر، همان، ص  - 12
 .374-376و کاتوزیان، ناصر، همان، صص  151-152شهیدي، مهدي، همان، صص  - 13
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تشکیل عقد، مشخص شدن دادگاه صالح براي رسیدگی به دعاوي ناشی از عقد است. به عنوان مثال در مورد عقود منعقد، بین اتباع 

ادگاه در رسیدگی به اختلافات ناشی از این عقود طبق ایران و در داخل ایران، نسبت به اموال منقول، تعیین صلاحیت نسبی براي د

هاي ایرانی، آن دادگاه محلی صـلاحیت رسـیدگی بـه    مقررات محل وقوع عقد یا محل اجراي عقد انجام خواهد شد و در بین دادگاه

 قانون آیین دادرسی مدنی( 23دعاوي مزبور را دارد که عقد در حوزه آن دادگاه واقع گردیده است یا باید در آنجا اجرا شود. )ماده 

 های الکترونیك: ایجاب و قبول از طریق داده پیام8-1-1.

خواند، بدین ترتیب ایجاب پیشنهاد انجام معامله و اعلام اراده کسی است که دیگري را بر مبناي معینی به انعقاد عقد فرا می

   14باشند.که اگر پیشنهاد مورد قبول قرار گیرد هر دو طرف به مفاد آن پایبند 

 انون تجارتقدر حال حاضر، اگر چه مقررات صریحی در خصوص ایجاب و قبول الکترونیک وجود ندارد اما از آنجا که اساس 

قـانون مـذکور کـه     12و  6هاي الکترونیک است و نیز از محتواي مواد ها از طریق واسطهالکترونیک ایران مبتنی بر تبادل داده پیام

اند و با توجه به تعریف داده پیام که هر نمادي از واقعه، اطلاعات یـا  اند و براي آنها ارزش اثباتی قائل شدهاختهها معتبر شنداده پیام

ها از اعتبـار حقـوقی لازم برخـوردار اسـت. بـه عبـارت دیگـر، ماهیـت         توان گفت ایجاب و قبول از طریق داده پیاممفهوم است، می

 تحلیل حقوقی صحیح بوده و منع قانونی ندارد. دیجیتال یا مجازي توافق طرفین از نظر

 : تفکیك بین ایجاب و دعوت به معامله8-1-2.

تري به خـود گرفتـه اسـت،    یکی از مباحثی که در خصوص ایجاب مطرح بوده و در بستر تجارت الکترونیک نیز شکل جدي

ن آورده کـه در  آزار مجازي الکترونیک به وجـود  بحث تشخیص ایجاب از دعوت به معامله )یا دعوت به ایجاب( است. اینترنت یک با

اند. بنابراین اگر کسی صفحه مربـوط بـه تکمیـل فـرم     هاي اینترنتی فهرست و مشخصات کالاها و خدمات خود را عرضه کردهسایت

ت شـد. مقـررا  را پر کند ممکن است این عمل قبولی تلقی گـردد و فروشـنده ملـزم بـه ارسـال کـالا با      سفارش کالا را باز کرده و آن

انـد  ئـل نشـده  کشورها در این خصوص متفاوت است )در حقوق برخی کشورها مانند بلژیک( بین ایجاب و دعوت به ایجاب تفاوتی قا

 اند.ولی برخی کشورها مثل انگلستان و آلمان بین ایجاب و دعوت به ایجاب تفکیک قائل شده

 ها: مقررات ایجاب و قبول از طریق داده پیام8-1-3.

هاي الکترونیک قانون نمونه آنسیترال و بـه  مورد وضعیت و مقررات ایجاب و قبول در قراردادهاي منعقده از طریق واسطه در

ها به تفصـیل بیـان شـده    اند. لیکن مقررات مربوط به داده پیامبینی نکردهتبع آن قانون تجارت الکترونیک ایران احکام خاصی پیش

م قواعد عمومی قراردادها نیز در این خصوص قابلیت ارجـاع دارنـد. مقـررات مربـوط بـه انتسـاب و       است، مضافاً اینکه در صورت لزو

ب( تصـدیق   الف( انتساب داده پیامگیرند:ها با توجه به قانون تجارت الکترونیک ایران مورد بررسی قرار میتصدیق دریافت داده پیام

 داده پیام دریافت

ن سازد، لذا براي قطعیت یافتبا توجه به طبع خاص فضاي مجازي مبادلات الکترونیک که بحث امنیت مبادلات را مطرح می

یز بایـد  نظر اصل ساز آگاهی طرفین از اعلام اراده یکدیگر، انتساب داده پیام به اصل ساز کافی تلقی نشده است بلکه مخاطب مورد ن

 ند.  ها را تصدیق کدریافت داده پیام

 پیشنهادات

به  وب جهانی شبکه .اندگرفته قرار تأثیر تحت هاسازمان و مؤسسات همه مانند اینترنت هاي الکترونیکیسیستم توسعه با

 از را خـود  معنـی  جغرافیـایی  فاصـله  تغییر داده است. خدمات و قیمت دقت، سرعت، مورد در را مشتریان انتظارات اساسی طور

 گـردد. مـی  سازمانها براي رقابتی مزیت ایجاد باعث توزیع خدمات سرعت سهولت و خدمات، بودن دسترس در و است داده دست

آن  خواسـتار  مشـتریان  کـه  را خـدماتی  جـذابترین  و جدیـدترین  هستند کارها مجبور و کسب محیط پیچیده این در رقابت براي

                                                           
 282، ص 1382ت مجد،تهران،،انتشارا1کاتوزیان، ناصر، قواعد عمومی قراردادها، ج  - 14
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آموزشـ    نظـام  ها و مؤسسات فعال در این عرصه، براي بهبـود سازمانشود از این رو پیشنهاد می .قراردهند اختیارشان در هستند،

ارائه خدمات الکترونیک ، اقدامات آموزشی از جمله آموزش ضمن خدمت،  خصوص در کارکنان تخصص  و فن  ارتقاي دانش جهت

فاده از تجربیـات گرانبهـاي   اسـت هاي روز در این عرصـه را لحـاظ نماینـد.    تهیه بروشورهاي آموزشی و آشنایی با جدیدترین فناوري

هـاي منطقـی و اسـتاندارد از    حـل هاي ایالات متحده، کانادا و سازمان تجارت جهانی براي رسیدن به راهکشورهاي اروپایی و اتحادیه

بینـی قـوانین در عرصـه تجـارت و بیـع الکترونیکـی       تواند بر اساس آن و الگو برداري بـه پـیش  جمله مواردي است که قانونگذار می

دانان، اقتصاددانان و افراد متخصـص در امـور بازرگـانی    گیري از نظرات و عقاید حقوقالمللی و بهرهبپردازد. با استفاده از مقررات بین

در تدوین قانون و مقررات مرتبط با تجارت الکترونیکی و به تبع آن بیع الکترونیکی، تکلیـف سـریع و صـحیح بـودن قـانون رعایـت       

 از عبـور  و حـل معضـلات   در سـعی  و ها چالش و اختلافات شناخت تحولات در عرصه تجارت و بیع الکترونیکی، شناساییگردد. 

 پرتـو  در فقـط  هـدف  ایـن  بـه  و دسـتیابی  دارد قرار جامعۀ حقوقی فرا روي که است ضروریاتی از هاي مرتبط،چالش و هابحران

این مهم نیازمند مطالعه و بررسی حقـوقی ایـن    .گرددمی محقق الکترونیکی تجارت اجزاي و از ارکان جانبه همه و دقیق شناخت

بینی شود ابعاد مختلف این موضوع با در نظر گرفتن منابع پیشباشد و پیشنهاد میموضوع توسط اساتید، نویسندگان و محققین می

بـا   ستند، مورد تجزیـه و تحلیـل قـرار گیـرد.    ها، معاهدات و حتی قوانین کشورهایی که در این عرصه پیشگام هشده در کنوانسیون

توجه به رشد سریع تجارت الکترونیک به واسطه پیشـرفت وسـایل و ابـزار الکترونیکـی و ایجـاد نیازهـاي تـازه بـه تبـع آن، جهـت           

صورت گیـرد.  هاي احتمالی پاسخگویی به آنها در جامعه باید حمایت قانونی براي تنظیم روابط اجتماعی و جلوگیري از سوء استفاده

گذاري و تدوین قوانین جامع، شفاف و مـورد نیـاز ایـن    شود مجلس شوراي اسلامی در مقام قانونبراي ایجاد این بستر، پیشنهاد می

 روز باشند.بینی شده به موازات توسعه و پیشرفت این عرصه، بهپدیده اجتماعی توجه بیشتري داشته باشند و قوانین پیش

 تقدیر وتشکر:

 له با حمایت مالی وعلمی اداره بنادر و دریانوردي انجام گرفته است.این مقا
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