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 چکیده

ت مكانااز ابهينه ده ستفاو اعملياتي ان تود بهبوبه بنادر، ني اكشتيرط خطوب جذای برین راه بهتر

صاحبان كالا ضایت ن و رطمينااست. ی اگيررباو تخليه ی هاهزینهن و مازكاهش ف با هدد موجو

ورت پذیرد و صاحبان كالا ه، صشدی تعيينلگوهاس اساابر ت سطح خدماارائه مگر شود نميحاصل 

حد واست مانند یك ر، دریك بندن پيدا كنند. یمار ابندبيني در پيشم قابلیك نظاد جووبه نسبت 

م نجاری لازم است اچه كات باید بداند خدماو كز توليد كالا اهمه مرو مثل ست اصنعتي ری ـ تجا

وری است عملكرد بنادر با توجه به ضرین ابنابرآورده گردد. بریان مشترزهای نياو ها ستهاتا خود شو

د تخليه و بارگيری یك بندر، ميزان یابي عملكردر ارز. شودیابي ی و ارزگيرازهندیان، امشترت توقعا

برداری از منابع و اسكله آن بندر اهميت زیادی دارد. از این رو، مسئله پژوهش حاضر این است بهره

به چه صورت بوده  39تا  39های ای بندر نوشهر در سالهبرداری از هر یك از اسكلهكه روند بهره

های دریایي و بندری مورد تأیيد آنكتاد استفاده است؟ برای پاسخ به این پرسش، از مجموعة شاخص

دهد متوسط اشغال اسكله به ازای هر شناور، در مجموعة محاسبات انجام شده نشان مي. شده است

دهنده افزایش رسيده است كه ظاهرا نشان 1939سال  روز در 3/1روز به  8/2از  1939سال 

كه توجه و دقت در آمار تعداد شناورهای باشد، در صورتيهای بندر نوشهر ميروری اسكلهبهره

شود كه این كاهش زماني به لحاظ كاهش ورود شناورها بوده است. به طور ورودی، روشن مي

های ورودی و حجم عمليات تخليه و بارگيری كالا های تحقيق نشان داد تعداد شناورخلاصه، یافته

های اخير در این بندر كاهش یافته است كه این نتایج حاكي از عدم رونق این بندر در طي سال

 .دارد

 های دریایي و بندریشاخص، تخليه و بارگيری، شناور، اسكله، بندر واژگان کلیدی:
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 مقدمه -1

ه تأمين به سيستم حمل و نقل چند وجهي اختصاص دارد، بنادر به عنوان گره استراتژیك از آنجا كه امروزه بخشي از زنجير

های بروز اند. از همين رو، متوليان بنادر به دنبال استفاده از تكنولوژیتری نسبت به گذشته یافتهاین سيستم، نقش به مراتب پررنگ

باشند. آنچه در اقتصاد كشوری كه به دریا راه دارد مات در بنادر ميوری و بالا بردن كيفيت ارائه خدو كارآمد جهت افزایش بهره

باشد. این موضوع به این معنا است های جدید جهت جذب بازارهای نو ميكند، ظرفيت بنادر و ایجاد ظرفيتنقش اساسي بازی مي

شود. بنابراین اهميت و یك كشور ميهای جدید منجر به افزایش ورود و خروج كالا و باعث رونق اقتصادی در كه ایجاد ظرفيت

زاده، ضرورت توسعه بنادر به عنوان یك پارامتر تاثيرگذار در اقتصاد یك كشور و زنجيره تأمين كالا بر كسي پوشيده نيست )حسن

یش افزاجهت  دربنام آن در نجان الامكااحتيباشد، ميبر نماو زبر جدید سرمایههای ز اسكلهساو ساخت توجه به اینكه با  (.1931

نقش ر كان ندماد رابهبوو عملياتي ان سي توربرت، عمليای یزركه برنامهد دارد جود وعتقااین وزه امرشود. انميتوصيه بنادر ظرفيت 

ند اتوميی، گيررباو تخليه ات و تجهيزها، سكلهاسيستم مدیریت د بهبول مثاای بركنند. یفا ميدر ایش ظرفيت بناافزبسزایي در ا

یش افزع امجموو در ني اكشتيرهای كتشرر و مد بنددرآیش افزهای ادهد و زمينهیش افزها را ابرگشت كشتياد تعد انميز

ر حضون مامدت زكشتي كاهش ب یك صاحای (. بر1931پور، شود )خاكيموجب ی صاحبان كالا و صاحبان كشتي را ضایتمندر

ر و مانوت عمليام نجان امار در لنگرگاه، زنتظان امازسته: سه دند به اتوميد این زمان نكتابه نظر آكه ر مهم است، بندشناور در 

 ت تقسيم شود.ئه خدمان اراماز

 بیان مسئله -1-1

های اخير، پيامدهای زمان توقف عمليات تخليه و بارگيری شناورها در زمرة مسایل مهم بنادر درآمده و از آنجا كه در سال

های كارآمد، زمان توقف كاهش یابد، این پژوهش در صدد است تا از طریق بررسي روش همواره سعي شده است با بكارگيری

هایي مانند تعداد شناورهای ورودی، تناژ تخليه و بارگيری كالا، مدت اشغال بندر، شاخص هایهای عملكردی یكایك اسكلهشاخص

سطح كيفيت خدمات بندر را مورد ارزیابي قرار دهد. به هر اسكله توسط شناورهای ورودی و نيز تعداد روزهای خالي بودن اسكله، 

هایي مانند نرم عمليات تخليه و بارگيری در اسكله، متوسط اشغال خصشاه در بندر شدئهت اراتخمين سطح كيفيت خدمامنظور 

از گاهي ع و اطلافت. اگرار سي قرربررد محاسبه و موها وری زماني اسكلهاسكله به ازای هر شناور، ضریب زماني اشغال اسكله و بهره

ه یدگات از دطلاعااین اج استخرا ایر، زهميت باشداحائز ر كشتي بسيان صاحباو كالا ن فرستندگاای ند برتواها ميخصین شاا

نه ها خصین شااهد. دميقرار لذكر اقفواد فرر اختياه در اشدئهت اراچگونگي كيفيت خدماص خصوی را در مفيدرد خوزگاني بازربا

مند دسوبسيار ند اتونيز ميی گيررباو تخليه های ها و پایانهكتشرری، بندر موان امدیرای بلكه براست مفيد ه شددیااد فرای اا برتنه

تواند موجب افزایش ها ميتوان گفت كه بررسي و اتخاذ تصميمات لازم در رابطه با این شاخصشد. در مجموع ميباده ستفااقابلو 

 (.1982های عملكرد بندری و آناليز آن، زمان حضور شناورها در بنادر با حداقل هزینه شود )شاخص ظرفيت بنادر و كاهش

 ضرورت و اهمیت انجام تحقیق -1-2

پذیر های عملكردی امكانگيری شاخصهای سازماني، بهبود عملكرد است كه با اندازهموضوع اصلي تمام تجزیه و تحليل

های های مختلفي وجود دارد. شاخصها و شاخصهای یك بندر، مقياسزیابي عملكرد اسكلهشود. برای سنجش موفقيت و ارمي

ها های اقتصادی در مدیریت بنادر اهميت دارند. اهميت این شاخصعمليات دریایي و بندری به اندازه و یا حتي بيشتر از شاخص

بيان كنند و با  های مختلف را به صورت كميبخش توانند چگونگي انجام عمليات دریایي و بندری دربدان جهت است كه مي

گذاری فيزیكي در بنادر توان به مدیریت منابع و تخصيص درست تجهيزات كمك كرد. از آنجا كه سرمایهها ميتحليل این شاخص

های شاخصاست، با تحليل صحيح  از لایروبي كانال و حوضچه گرفته تا ساخت اسكله و محوطه، مستلزم صرف هزینه و زمان

ها و مدیریت بهينه آنها اقدام كرد كه خود آن، توان به ضعف عمليات در هر بخش پي برد و نسبت به اصلاح فرآیندعملياتي مي
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های مختلف عمليات از ورود و خروج كشتي گرفته تا ورود و خروج كالا به بندر، وری بخشنقش بسزایي در افزایش كارایي و بهره

 (.1393د، كند )آنكتاایفا مي

 اهداف تحقیق -1-3

ضعيت ی وگيرازهندو اسنجش ها و به عبارتي د اسكلهیابي عملكرهدف اصلي این تحقيق عبارت است از بررسي و ارز

تواند در شود. این نتایج ميبندی و ارائه نتایجي كه منجر به درک شرایط موجود ف جمعبا هدبرداری زماني از هر یك از آنها بهره

برداری زماني و دستيابي به گران حوزه دریایي و بندری سازمان قرار گيرد تا در راستای بهبود بهرهكارشناسان خبره و تحليلاختيار 

ها وری زماني اسكلهد تخليه و بارگيری كالا اقدام موثری صورت پذیرد. چرا كه، اگر بهرهعملكرها و ارتقای وضعيت مطلوب اسكله

 آن، ميزان هزینه هر واحد كالای جابجا شده از شناور نيز كاهش خواهد یافت.بهبود داده شود، به تبع 

 پیشینة تحقیق -1-4

ها از طریق موتور جستجوگر گوگل، وری و ضریب اشغال اسكله، در سایتای مانند بهرهدر جریان جستجوی كلمات كليدی

مانند فصلنامة دیدگاه، نشریة صنعت حمل و نقل دریایي و ای مشابه مقاله حاضر یافت نشد. اما با بررسي منابع سازماني مقاله

ها و مطالعات راهبردی سازمان بنادر و دریانوردی، سه تحقيق مشابه كه هر سه آنها های موجود در مركز بررسينامهفهرست پایان

ت تخليه و بارگيری شناورها به بندی علل توقف عملياطبقه"( مقالة 1توسط نویسندة مقالة حاضر نگارش یافته است، مشاهده شد. )

 نوشهر وسال گذشته در مورد هر یك از بنادر اميرآباد،  11كه در آن، توقف عمليات تخليه و بارگيری شناورها طي  ABC"روش 

یابي بررسي و ارز"( مقالة 2بندی و تحليل شده است، )طبقه ABCانزلي، بر اساس مدت زمان و فراواني وقوع آنها، با تكيه بر روش 

باشد كه در آن، مي "1939ها به منظور تخليه و بارگيری شناورهای ورودی به بندر اميرآباد در طي سال برداری زماني از اسكلهبهره

ارزیابي عملكرد ترمينال "( مقالة 9پست اسكله ارزیابي و تحليل شده است و ) 3وضعيت زماني شناورهای پهلوگرفته به هر یك از 

( ترمينال اپراتورهای 1939 -1939باشد كه در آن، روند عملكرد سه سال گذشته )مي "ينری بندر شهيدرجایياپراتورهای كانت

گيری از مقالات كانتينری شركت بتا و سينا، مستقر در بندر شهيد رجایي بررسي و تحليل شده است. در تحقيق حاضر ضمن بهره

های بندر نوشهر، به منظور انجام برداری زماني از اسكلهارزیابي و تحليل بهره مذكور و در واقع در راستای تكميل آنها، به بررسي و

 پرداخته شده است.1939لغایت  1939های عمليات تخليه و بارگيری كالا در طي سال

 روش تحقیق -2

پژوهش توصيفي ـ  باشد، روش تحقيق در اینها ميوری اسكلهبا عنایت به اینكه موضوع تحقيق حاضر بررسي و ارزیابي بهره

های بندر نوشهر تحليلي است. در این پژوهش، ضمن شناخت وضع موجود به توصيف و تحليل وضعيت كاركرد زماني اسكله

 پرداخته شده است.

در این مقاله كه یك مقالة تخصصي دریایي و بندری است، با این فرض كه مخاطبين آن با مفاهيم مورد استفاده آشنا 

های ارزیابي ری از اطاله كلام، از بيان تعاریف و توضيح عناوین مذكور در جداول كه در برگيرنده برخي شاخصباشند، جهت دومي

از منابع و  های بكار رفته در جداول،مفاهيم و نحوه محاسبه شاخص ها هستند، پرهيز شده است. در مورد تعاریف،عملكرد اسكله

ها و نيز وری اسكلههای كارایي بنادر و نيز بهرهدر رابطه با شاخصد توسط آنكتا مراجع معتبری مانند مجموعه مطالب چاپ شده

های عملكرد بندری و آناليز آن استفاده شده است. منبع اطلاعاتي این پژوهش، سامانه آمار عمليات تخليه و بارگيری كتاب شاخص

ه عملكرد تخليه و بارگيری كالا را در بنادر شمالي و جنوبي، به شناورها است كه در سازمان بنادر و دریانوردی وجود دارد. این سامان

 كند.آوری و ثبت ميطور روزانه جمع

 هاتجزیه و تحلیل داده -3

با ورود نخستين كشتي   1913توسط دو شركت هلندی و بلژیكي احداث و در سال  1913-1918 هایسال طي نوشهر بندر 

هكتار و دارا بودن  ۰1اندازی شد. این بندر درحال حاضر با مساحت نه ذوب آهن كرج راهآلات كارخاتجاری حامل قطعات و ماشين
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( از موقعيت مناسبي برخوردار 2( و تجهيزات خشكي و دریایي به شرح جدول )1پست اسكله تجاری و خدماتي به شرح جدول ) 3

باشد. با تصویب مجلس شورای اسلامي از را دارا ميتن  1911های تجاری با ظرفيت بالغ بر است و شرایط ورود و پهلودهي كشتي

 خصوصي بخش گذارانسرمایه و بازرگانان مندیبندر نوشهر به منطقه ویژة اقتصادی تبدیل شد و امكان بهره 1931اردیبهشت ماه 

ای كه درخصوص بندر نوشهر حائز نكته اهم گردید )سایت بندر نوشهر(.فر اقتصادی ویژة مناطق قانون از ناشي تسهيلات و مزایا از

تواند نتایج كاربردی خوبي را به همراه داشته باشد. آمار باشد كه مقایسه عمليات آنها ميپست اسكله مي 3اهميت است وجود 

ی و ها در زمينة تعداد شناورهای ورودی، تناژ تخليه و بارگيری كالا، مدت اشغال اسكله توسط شناورهای ورودعملكرد اسكله

به عنوان متغيرهای تحقيق در قالب جداول  1939لغایت  1939های ها به تفكيك هر اسكله طي سالروزهای خالي بودن اسكله

یك اسكله با كاربری نفتي  8لازم به ذكر است، اسكله شماره  آوری، استخراج و تجزیه و تحليل شده است.( جمع1( و )9(، )۰(، )9)

گونه عمليات تخليه و تاكنون هيچ 3۰باشد، در این اسكله از سال شركت نفت چالوس وصل مياست و از طریق خط لوله به 

با كاربری خدماتي تنها اقدام به پهلوگيری شناورهای خدماتي مانند لایروب،  3بارگيری نفتي صورت نپذیرفته است. اسكله شماره 

 نيز تجزیه و تحليل عملكرد این دو اسكله خودداری شده است. كند، لذا در این تحقيق از ارائه عملكرد وكش و غير آن ميیدک

 های موجود در بندر نوشهر(: اسکله1جدول )

 (متر) آبخور (متر) طول اسکله نام

1 191 9 

2 191 9 

9 1۰1 ۰ 

۰ 1۰1 2/۰ 

9 191 2/۰ 

1 119 9 

9 119 9 

 9 111 دلفين

نوشهر بندر سایت: منبع  

 ر بندر نوشهر(: تجهیزات موجود د2جدول )

 (تنظرفیت ) ساخت سازنده مارک دستگاه  نام 

 111 1982 آلمان گاتـوالد ساحلي موبایل  جرثقيل 

 91 1999 اتریش ليبهر ساحلي موبایل  جرثقيل 

 91 1999 اتریش ليبهر ساحلي موبایل  جرثقيل 

 29 1991 آلمان بكرا ساحلي ریلي  جرثقيل 

 29 1991 انآلم بكرا ساحلي ریلي  جرثقيل 

 29 1991 آلمان بكرا ساحلي ریلي  جرثقيل 

 121 1991 اتریش ليبهر ایمحوطه موبایل  جرثقيل 

 99 1991 ژاپن كاتو ایمحوطه موبایل  جرثقيل 

 99 1991 سوئـد كالمار ليفتراک  تاپ 

 - - سوئـد توماس لودر  ميني 

 9/1 1999 ژاپن كوماتسو لـودر

 هرنوش بندر سایت: منبع
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 (: تعداد شناورهای ورودی )فروند(3جدول)

 1331 1334 1333 اسکله

1 11 99 91 

2 18 9۰ 99 

9 ۰1 22 28 

۰ 2۰ 11 1۰ 

9 9 ۰ 9۰ 

1 ۰8 31 21 

9 9۰ 91 18 

 1 1 11 دلفين

 1 1 2 خدماتي

 2۰9 991 239 جمع

 شناورهای ورودی )تن( (: میزان تخلیه و بارگیری4جدول)

 1331 1334 1333 اسکله

1 112،889 293،131 291،۰۰2 

2 119،991 218،23۰ 199،882 

9 39،913 19،993 11،12۰ 

۰ 19،291 22،993 99،131 

9 2،911 9،292 93،۰99 

1 111،189 199،11۰ ۰۰،۰81 

9 81،818 119،118 ۰1،391 

 1 2،189 19،381 دلفين

 1 1 889 خدماتي

 188،911 881،191 9۰۰،118 جمع
 

 شناورهای ورودی )ساعت( (: مدت اشغال اسکله توسط1)جدول

 1331 1334 1333 اسکله

1 ۰،119 ۰،111 9،121 

2 9،939 9،911 2،912 

9 9،118 1،913 1،122 

۰ 1،122 931 891 

9 ۰۰8 281 1،913 

1 9،188 ۰،183 1،1۰3 

9 2،911 2،999 193 

 1 23 998 دلفين

 1 1 119 خدماتي

 11،119 11،991 13،۰8۰ جمع
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 (: روزهای خالی بودن اسکله )روز(6جدول)

 1331 1334 1333 اسکله

1 1۰3 1۰9 198 

2 112 199 222 

9 211 282 238 

۰ 213 9۰1 911 

9 999 991 298 

1 229 19۰ 918 

9 2۰3 229 991 

 919 919 921 دلفين

 919 919 1۰3 خدماتي

  
های در اسكله 1939الي  1939های عمليات و با استخراج آمار شناورهایي كه طي سالهای اطلاعاتي سامانة آمار با پردازش بانك

های عمليات شامل نرم عمليات تخليه و بارگيری شناورهای ورودی، متوسط اشغال اسكله اند، شاخصبندر نوشهر پهلوگيری كرده

 اند.( محاسبه و ارائه شده3( و )8(، )9به ازای هر شناور و ضریب زماني اشغال اسكله در قالب جداول )

 ساعت( شناورهای ورودی )تن در (: نرم عملیات تخلیه و بارگیری7جدول)

 1331 1334 1333 اسکله

1 ۰1 18 99 

2 ۰۰ 19 91 

9 92 ۰1 9۰ 

۰ 93 98 98 

9 1/9 1883 ۰9 

1 9/99 99 ۰2 

9 3/91 ۰3 11 

 1 99 1/111 دلفين

 1 1 9/9 خدماتي

 12 99 98 جمع

  
 به ازای هر شناور )روز( (: متوسط اشغال اسکله8دول)ج

 1331 1334 1333 اسکله

1 3/2 2/2 1/2 

2 9/2 3/1 1/2 

9 1/9 1/9 9/1 

۰ 8/2 9/1 1/2 

9 2/1 3/2 1/1 
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1 8/2 1/2 2/2 

9 1/9 3/1 9/1 

 1/1 2/1 9/1 دلفين

 1/1 181 9/9 خدماتي

 3/1 1/2 8/2 جمع

 

 توسط شناورها غال اسکله(: ضریب زمانی اش3جدول )

 1331 1334 1333 اسکله

1 ۰9% ۰9% ۰1% 

2 ۰9% 98% 23% 

9 9۰% 18% 19% 

۰ 13% ۰% 11% 

9 9% 9% 19% 

1 91% 9۰% 12% 

9 23% 29% 9% 

 %1 %1 %9 دلفين

 %1 %1 %2 خدماتي

  
كند كاهش روند تعداد شناورهای وه ميای كه از نظر عملياتي مهم جل( یعني جدول آمار شناورهای ورودی، نكته9در جدول )

( یعني جدول ميزان تخليه و بارگيری ۰باشد. در جدول )ورودی در سه سال گذشته است كه خود حاكي از عدم رونق این بندر مي

ی این بندر هادر بين دیگر اسكله 2و  1های ای كه از نظر عملياتي مهم است بالا بودن عمليات اسكلهشناورهای ورودی، اولين نكته

باشند و عمق پای این دو اسكله زیاد است و انبارهای بندر مي ترین اسكله به محوطهنزدیك 2و  1های باشد. از آنجا كه اسكلهمي

(، كاهش ميزان تخليه و بارگيری كالا در ۰باشد. نكته قابل توجه دیگر در جدول )عمليات تخليه و بارگيری این دو اسكله بالا مي

دهندة عدم باشد، نشانتن مي 2،811،111ال گذشته است كه در مقایسه با ميزان ظرفيت اسمي سالانه این بندر كه طي سه س

 تن بوده است. 2111رونق این بندر است. متوسط عمليات تخليه و بارگيری كالا در ازای هر شناور در طي سه سال گذشته 

كند، كاهش ای كه از نظر عملياتي مهم جلوه ميرهای ورودی، نكته( یعني جدول مدت اشغال اسكله توسط شناو9در جدول )

ها در طي سه سال گذشته است. شاخص ضریب زماني اشغال اسكله یك ابزار در رده عملياتي است روند مدت زمان اشغال اسكله

قدامات متقابل جهت حذف های مختلف و انجام اهای مرتبط با اسكله در بخشكه هدف اصلي از محاسبه آن، شناسایي نارسایي

( متوسط اشغال اسكله به ازای هر 8باشد. شایان ذكر است كه طبق جدول )برداری از ظرفيت پنهان اسكله ميها و بهرهنارسایي

روری این بندر دهنده افزایش بهرهكاهش یافته است كه نشان 1939روز در سال  3/1روز به  8/2از  1939شناور در سال 

شود كه این كاهش به ( و آمار مربوط به تعداد شناورهای ورودی روشن مي3( و )9ا مقایسه آمار و نتایج جداول )باشد.اما بمي

 معنای عملكرد خوب بندر نوشهر نيست بلكه این كاهش به لحاظ كاهش ورود شناورها اتفاق افتاده است.

ش روند ورود شناورها به بندر نوشهر، پائين بودن گونه كه ذكر شد، جدا از كاه( یعني جدول تجهيزات، همان2طبق جدول )

تا  1۰ها بين های مستقر در اسكلهبكاری تجهيزات دانست. عمر جرثقيلتوان به دليل وضعيت آمادهها را مينرم عمليات در اسكله

ليات تخليه و بارگيری بكاری تجهيزات مذكور و كاهش نرم عمباشد كه خود این مسئله باعث پائين آمدن ضریب آمادهسال مي 21

ها بيشتر بوده ضریب اشغال آنها در مقایسه با دیگر اسكله 2و  1های شود. طي سه سال گذشته، به دليل شرایط خاص اسكلهمي
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ها مشخص شد كه از این دو اسكله به دليل بود كه در بررسي %9و  %12تنها  39 ، در سال9و  1های است. ضریب اشغال اسكله

 شود.احتمال نشست تا پایان تعميرات اساسي استفاده نميفرسودگي و 

 گیرینتیجه -4

نفر پرسنل متخصص، متأسفانه  911تن و وجود در حدود  2،811،111رغم ظرفيت اسمي سالانة بندر نوشهر به ميزان علي

های بندر و ایجاد درآمد، عملكرد این بندر در طي سه سال گذشته یك روند كاهشي داشته است. بنابراین، جهت تامين هزینه

ترین بندر تجاری كشور به پایتخت و مراكز تواند راهگشا باشد. بندر نوشهر نزدیكبررسي و اجرای برخي تمهيدات و پيشنهادات مي

مندی مهم تجاری ـ صنعتي است و به دليل دسترسي آسان به فرودگاه و قرار گرفتن در مسير اصلي آزاد راه تهران ـ شمال و بهره

های بندری و دریایي جذابيت خاصي دارد. این بندر با توجه به قرار گذاران پروژههای توریستي و گردشگری، برای سرمایهاز جاذبه

های زایي، توسعه خوشهگرفتن در مجاورت بافت شهری، مكاني مستعد برای خلق ارزش افزوده، توسعه و رونق كسب و كار، اشتغال

اندازی یك پایانة گذاران در راهشك با تسهيل شرایط برای حضور سرمایهباشد، كه بيی و غير آن ميپذیرصنعتي، افزایش رقابت

تواند بستر جدیدی برای رونق اقتصادی آن منطقه و مناطق همجوارش ایجاد مسافری دریایي و ایجاد خدمات وابسته به آن، مي

 كند.

 شود:نهاد ميدر راستای ادامه پژوهش حاضر بررسي موضوعات ذیل پيش

 ها، علاوه بر توجه به شاخص ضریب زماني اشغال برداری از اسكلهدر بررسي و ارزیابي بهره (1)

اسكله، شاخص ضریب مكاني اشغال اسكله نيز مورد ملاحظه و محاسبه قرار گيرد، به عبارت دیگر، از این دو شاخص به طور 

 تركيبي استفاده شود.

 ها به تفكيك نوع كالا و نيز نوع شناورها بررسي و ارزیابي شود.لهبرداری از اسك( عملكرد و بهره2)

ها به چه ميزان بوده و آیا به برداری از اسكلهها بوده است، بهره( با توجه به تجهيزات و امكاناتي كه در اختيار اسكله9)

بندر در زمينة ميزان اثربخشي، به چه ميزان ها نزدیك شده است یا خير؟ به عبارت دیگر، اهداف ظرفيت اسمي و مورد انتظار اسكله

 ها چيست؟بهبود كارایي اسكله محقق شده است و در نهایت راه حل

های های بندر شامل اسكله، محوطه، درب ورود و خروج بندر، انبارها و وضعيت ترافيكي با استفاده از داده( كليه بخش۰)

 .وری و كارایي بندر احصاء شودشكلات و موانع افزایش بهرهوری هر بخش محاسبه شود و ممرتبط بررسي، و بهره

 تقدیر و تشکر:

 این تحقيق با حمایت مالي و علمي سازمان بنادر و دریانوردی انجام گرفت.
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