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 دانش آموز کلاس اول ابتدایی  ،ه های بالا بردن اعتماد بنفس رضاشیو

 

 علی بهداد
 فلسفه آموزش وپرورشکارشناس ارشد 

------------------------------------------------------------ 

 چکیده

يكي از دلايل عمده بسياري از اختلالات رفتاري و شخصيتيّ در كودكان و نوجوانان، ضعف در اعتماد به نفس 

ست، بنابر اين امروزه در اصلاح و درمان بسياري از اين اختلالات، و احساس خودارزشمندي )عزت نفس( ا

پرورش و تقويّت احساس اعتماد به نفس و مهارتهاي فردي و اجتماعي آنان، نقش بسزايي ايفا مي كند. شروع 

مدرسه زمان خوبي براي تقويت اعتماد به نفس است، زماني كه قصد داريم به فرزندمان  بياموزيم چه اهدافي 

ا در زندگي داشته باشد و براي رسيدن به آن ها چگونه تلاش كند، بايد احساساتي را كه باعث تقويت تفكرات ر

منفي در آن ها مي شود كاهش دهيم.به اين منظور بايد باورها و توقعات سختي كه از خود دارد و باعث ضعيف 

ازدلايل عدم يادگيري در كودكان  يكي .شدن اعتماد به نفسمي شود و به آن شدت مي بخشد را تغيير دهيم

ضعف دراعتمادبه نفس است واين رابطه مستقيمي باچگونگي نگرش فرد نسبت به خو ددارد درمان آن بدون 

در اوايل سال آموزگار پايه اول    جام نمي پذيرد اينجادبه نفس انتوجه به اصول وروشهاي تقويت اعتما

دانش آموزم درفعاليت هاي داوطلبانه شركت نمي كندو كمتر سعي  مي كند تحصيلي وقتي مشاهده كردم كه 

در فعاليت هاي كلاسي و همچنين فعاليت هاي گروهي شركت نمايد سعي نمودم تا به كمک مادراو 

بنا بر اين در جهت  اعتمادبنفس او راتقويت نمايئم لذاتوانمنديهاي اورامدنظرگرفتيم نه ضعف ها وناتوانايييها را.

فع اين مشكل فعاليت هاي درحد توان ازاوخواستم تابا تلاش خود به موفقيت برسد و او را ترغيب به داشتن ر

 .دوستان بيشتري نمودم تا از اين طريق انگيزه يبيشتري براي سخن گفتن وابراز وجود داشته باشد

 دانش آموز، كلاس اول ابتداييبنفس،  عتمادا واژگان کلیدی: 
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 مقدمه

كه هر آنچه لازم باشد، انجام خواهد داد تا به خواسته او ي تعهد فرد به خويشتن است: اين تعهد اعتماد به نفس واقعي زائيده

اي از خود نداشته باشد و نيازهايش برسد.فردي كه فاقد اعتماد به نفس است، عادت كرده است كه در مقابل ديگران اختيار و اراده

 واست ديگران در او ضعيف شده استبه درخ« نه گفتن»هر تقاضايي را اجابت نمايد. به عبارت ديگر حالت خود نگهداري، امتناع و 

در ضمن نداشتن اعتماد به نفس موجب فلج شدن فكر و روح فرد مي شود، زبون و بيچاره و ناتوان ، از خود مأيوس مي شود و 

 -2اعتماد به نفس رفتاري -7همراه احساس حقارت مي كند.بايد توجه داشت كه اعتماد به نفس انواع مختلفي دارد كه شامل : 

روحي و معنوي مي شود. به منظور آنكه شخص، اقتدار لازم را به دست آورد و رضايت و غنايي كه  -3سي و عاطفي احسا

 استحقاقش را دارد، تجربه كند، به هر سه نوع اعتماد به نفس نياز دارد.

 تعاریف واژه ها :

است و اگر ما در جريان آموزش فعاليتي را انجام دهيم كه  يادگيري :يادگيري تغيير)، (  توانستم:تواننده،توانا)، (   چگونه: چه ،گونه)

 .(منجر به تغيير نشود نمي توانيم آن را يادگيري تلقي كنيم

اعتماد به نفس يک ارزشيابي كلي در باره فضايل و قابليتهاي خودمان،ارزشهايمان و پاسخهاي ديگران نسبت به  :اعتماد به نفس )

 (.ما ميباشد

 / بیان مساله: توصیف موضوع  

 در آموزشگاه  91-99سال خدمت در آموزش و پرورش شهرستان  آبدانان ،  كه اكنون در سال تحصيلي   22بنده علي بهداد با 

كلاس به ترتيب از  71شهيدجوزي سمت  معاون آموزشي را به عهده دارم. اين مدرسه تنها آموزشگاه پسرانه شهر مورموري ، داراي 

نفر دانش آموز در آن تحصيل مي كنند.دانش آموزان در خانواده هايي زندگي مي كنند كه اكثر  215كه جمعاً پايه اول تا ششم 

والدين آنها از نظر ميزان سواد از ديپلم به پايين بوده و به شغل كشاورزي ، دامداري و كارگري و تعداد اندكي كارمند مي باشند. در 

ل، دو معاون آموزشي ، پرورشي و مربي ورزش ،مشغول به خدمت هستند. براي اينجانب آموزگار يک مدير مستق 71اين آموزشگاه 

 كه معاون آموزشي مدرسه بوده مسئله زير برايم بسيار مشكل بود كه توانستم با كمک ديگران آنرا حل نمايم.

 اهمیت و ضرورت تحقیق

ين حساس و بحراني بلوغ قرار دارند ، اگر اين اختلال اهميت موضوع در اين است كه ، چون دانش آموزان دوره ابتدايي در سن

رفتاري در اين مقطع سني مورد توجه و سپس درمان قرار نگيرد ، سبب يافتن هويت و جايگاه فرد در جامعه و در سنين بالاتر 

ن زمينه ارائه دهد شايد كمكي اگر نتايج اين تحقيق به گونه اي باشد كه بتواند رهنمون هاي مفيدي به معلمين در اي خواهد شد .

 باشد در جهت مبارزه با  عدم اعتماد به نفس دانش آموزان در مدارس .

 1رد آوری شواهد گ

با توجه به اطلاعات جمع آوري شده از كتاب ،مجله ،سايت هاي اينترنتي و ...براي گرد آوري شواهد لازم جهت تشخيص مسئله 

 اقدامات زير را انجام دادم :

 مشاهده رفتار دانش آموز در کلاس-1

ضا در مشاهده رفتار  در كلاس متوجه شدم او دانش آموز بسيار آرام و كم حرفي است.بسيار به ندرت در كلاس با من و ساير هم ر

كلاسي هايش صحبت مي كند.بيشتر اوقات در كلاس سرش را پايين انداخته و موقع تدريس و يا صحبت من ،به من نگاه نمي 

اگر سوالي در حين تدريس در كلاس برايش پيش مي آيد خودش سوالش را مطرح نكرده و گاهي اوقات از دوستش مي خواهد كند.

كه سوال او را مطرح كند.در كلاس تنها با يک نفر كه كنارش مي نشيند صحبت مي كند.در بحث هاي گروهي و كلاسي و پرسش 

زماني كه از او خواسته مي شود برايز پاسخ گويي شفاهي در جلوي كلاس حاضر و پاسخ در كلاس هيچ زماني داوطلب نيست و تنها 

 شود بسيار مضطرب و رنگ پريده حاضر مي شودو قادر نيست به طور كامل به سوالات پاسخ دهد.
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 مصاحبه با مدیر و سایر همکاران مدرسه-2

ضادر صحبتي كه با مدير مدرسه راجع به  اشاره كردند كه محمد امين براي شركت در هيچ  داشتم،ايشان نيز به اين موضوع ر

 به مسئوليتي كه زماني حتي.نيست داوطلب مدرسه ورزشي و هنري –يک از فعاليت هاي پرورشي و مسابقات مختلف فرهنگي 

وبي خ و موثر ارتباط آموزان دانش ساير با تواند نمي چون نيست آن درست انجام به قادر شود مي واگذار او به اجباري صورت

داشته باشد.بيشتر اوقات زنگ تفريح در حياط فقط با يكي از هم كلاسي هايش ديده مي شود.زماني كه با او كاري دارم واز او مي 

خواهم به دفتر مدرسه مراجعه كند،پشت در دفتر ايستاده و جرات وارد شدن به داخل را ندارد.در صحبتي كه با چند همكار ديگر 

ضا ردند داشتم آنها نيز اشاره ك در كلاس بسيار آرام و ساكت است .به هيچ عنوان براي انجام هيچ فعاليتي در كلاس داوطلب  ر

نمي شود و در ارزش يابي كتبي نمره بسيار بهتري نسبت به ارزش يابي شفاهي كسب مي كند.در گروه هاي كلاسي بسيار كم 

 اييد مي كند.فعاليت مي كند و نظر مي دهد و معمولا نظر ساير دوستانش را ت

 رضامصاحبه با مادر -3

ضادر تماس تلفني از مادر  ضاخواستم به مدرسه مراجعه كند تا با وي صحبتي داشته باشم.بعد از مطرح كردن مشكل  ر در  ر

ميل در منزل و نحوه برقراري ارتباط او با ساير اعضاي خانواده و فا رضاكلاس و مدرسه از مادرش خواستم تا كمي راجع به رفتار 

 صحبت كند.

ضاطبق گفته هاي مادرش  در منزل نيز پسر ي بسيار آرام بوده ،خيلي كم با پدر و مادرش صحبت مي كند و مسائل و  ر

مشكلاتش را به ندرت در منزل مطرح مي كند.در مهماني هاي خانوادگي اغلب شركت نكرده و يا در صورت شركت بسيار آرام و 

ند.در هنگام حضور مهمان در منزل نيز بيشتر وقت را در اتاق خود گذرانده و از حضور در ساكت نشسته و با كسي صحبت نمي ك

ضاجمع مهمان ها خودداري مي كند. البته قابل ذكر است كه مادر محمد امين اين نكته را به عنوان حسن رفتار  و نشان دهنده  ر

به اين نكته نيز اشاره كرد كه خودش بسيار كم و ضارحجب و حياي وي مطرح كرد و از اين مسئله بسيار خوشحال بود.مادر 

ضامختصر صحبت مي كند و اهل زياده گويي و توضيح بيش از حد نيست و پدر  براي امرار معاش خانواده بيشتر وقت خود را  ر

ه و با آنها در خارج از منزل سپري كرده و در ساعات فراغت از كار بيشتر استراحت كرده و بسيار كم با فرزندانش صحبت كرد

 ارتباط برقرار مي كند.

 تجزیه و تحلیل داده ها واطلاعات جمع آوری شده

در كلاس و مصاحبه اي كه با مادر  رضاباتوجه به اطلاعات جمع آوري شده در رابطه با علل  عدم اعتماد به نفس و مشاهده رفتار 

 در كلاس مي توان به موارد زير اشاره كرد: رضافس داشتم متوجه شدم از مهم ترين دلايل عدم اعتماد به ن  رضا

 آرام و كم حرف بودن مادر محمد امين با توجه به صحبت خودش-

 نحوه تربيت والدين كه آرام و ساكت بودن را براي پسر  يک حسن تلقي كرده و نشان دهنده حجب و حياي وي مي دانند. -

 منزل و آگاه نبودن از مسايل و مشكلات روزمره آنان.عدم ارتباط صميمي و دوستانه پدر با فرزندان در -

 اعتماد به نفس پايين محمد امين و دست كم گرفتن خود در مقابل سايرين.-

 معاشرت و رفت و آمد كم خانواده محمد امين با  فاميل و دوستان و آشنايان

ضارفتار و اعمال  در صحبتي كه با تعدادي از همكاران داشتم همه  در كلاس براي ساير همكاران نيز مشهود بود .به صورتي كه  ر

به ساكت و آرام بودن محمد امين در كلاس و و عدم شركت او در بحث ها و كارهاي گروهي اشاره كردند.بعد از مطرح شدن اين 

راهكار به ايشان مسئله توسط بنده در دفتر آموزشگاه ساير همكاران نيز در گير مسئله شدند و از من خواستند تا در صورت داشتن 

 نيز راهكار هاي مورد نظر را ارائه دهم تا در كلاس اجرا كنند.

در كلاس مي توان به ساكت نشستن در كلاس ،مطرح نكردن سوال در كلاس ،فقط  رضااز مهم ترين علائم عدم اعتماد به نفس 

يک دوست صميمي داشتن ،تغيير رنگ چهره و تن صدا هنگام پاسخ دادن به سوال معلم در كلاس،داوطلب نشدن براي انجام هيچ 
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شركت در اجراي مراسم صبحگاه  كاري در كلاس و مدرسه،شركت نكردن در فعاليت هاي پرورشي و مسابقات مختلف مدرسه،عدم

 و ساير مراسم مدرسه اشاره كرد

داشتم متوجه شدم وي احساس مي كند نمي تواند مانند ساير  دوستانش كارها را درست انجام دهد  رضادر صحبت دوستانه كه با 

تمسخر قرار گرفتن توسط  ،فكر مي كند خوب صحبت كردن را بلد نيست و اگر حرفي بزند ممكن است باعث ناراحتي معلم و مورد

دوستانش مي شود. .به همين دليل كمتر در فعاليت هاي گروهي و جانبي شركت كند و در كلاس بسيار آرام و كم صحبت مي كند 

 و در فعاليت هاي گروهي شركت نمي كند..

 راه حل های پیشنهادی :

 .     دادن مسئوليت در كلاس و انجام فعاليت كلاسي.7

 توانايي ها و استعدادهاي وي و تلاش در جهت رشد و شكوفايي آنها . .     شناسايي2

 .     تشويق دانش آموز به خاطر كوچكترين موفقيت هاي او .3

 .     عدم مقايسه با ديگر دانش آموزان .0

 .     صحبت با اوليا .5

 2گرد آوری شواهد 

 صورت مشخص مشاهده گرديد .با اجراي راه حل هاي ارائه شده نتايج زير به 

ضا.     پس از پذيرفتن مسئوليت هاي گوناگوني كه بر عهده 7 گذاشتم مشاهده كردم كه به مرور زمان اعتماد به نفس وي  ر

بيشتر شد . از انجام فعاليتهاي گروهي لذت مي برد و سعي مي كرد تا آنجا كه مي تواند خود را در جمع قراردهد و شرايط جمع را 

د . ترس او از اينكه نتواند كارش را به درستي انجام دهد كاهش چشگيري پيدا كرده بود و جرأت و پشتكارش بسيار بالارفته بپذير

 بود .

ضا.     اندک اندک استعدادها و توانايي هاي 2 شروع به شكوفا شدن نمود. تكاليف خود را شخصاً انجام مي داد . دردرس املاء  ر

داشت و تمرينات رياضي را خودش انجام مي داد . در درس بنويسيم قادر به بيان خاطرات ، مشاهدات و پيشرفت قابل ملاحظه اي 

 داشته هاي خودش بود . زيبا سخن مي گفت و به اين طريق جلب توجه مي نمود .

و دلخواهش مي رساند . .     پس از هر موفقيتي كه تشويق مي شد سعي در تكرار فعاليتهايي مي نمود كه او را به نتايج مناسب 3

همواره در مسيري حركت مي كرد كه بتواند از امتيازات بيشتر و بهتري برخوردار گردد . احساس خوشايندي كه از تشويق در جمع 

 نصيب او مي شد فعاليتهايش را دوچندان مي كرد و او را از حالت سكون زياد به فعاليت و امي داشت .

ن ديگر مقايسه نمي شد و هر فعاليت و پيروزي يا شكست او فقط و فقط با خودش مقايسه مي شد و .     از اينكه با دانش آموزا0

ديگر سركوفت دانش آموزان زرنگ كلاس روحش را آزرده نمي كرد به او احساس خوشايندي مي داد كه اين مسئله در تغيير رفتار 

جواب درستي براي هر پرسش بيابد  نجام دهد و دقت مي نمود تااو قابل مشاهده بود . هميشه سعي مي كرد تكاليفش را به موقع ا

ضا .     با كاهش حضور مادر5 در مدرسه، وي سعي كرد با مشكلاتي كه در حياط يا در كلاس با آنها روبرو مي شود شخصاً  ر

دش انجام دهد . كم كم يادگرفت برخورد و مقابله نمايد و تلاش مي نمود كارهايي را كه هر روز مادرش برايش انجام مي داد را خو

راه حل هاي مختلفي را براي رسيدن به نتيجه دلخواه خودش در هر كاري امتحان نمايد وقتي از زير سايه هميشگي مادرش بيرون 

 آمد بر انجام كارهاي خود مسلط ترشد و روحيه جمعي وي افزايش چشمگيري يافت .
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 نتیجه گیری:

ضا مستمر و مداوم رفتار  باتوجه به مطالب فوق و مشاهده در كلاس و با عنايت به جميع راه حل ها و روش هاي تربيتي كه در  ر

جريان افزايش حس اعتماد به نفس در وي مورد استفاده قرار گرفته است نتايج بسيار قابل تاملي را براي من در پي داشته است كه 

اران محترم در موارد مشابه قرارگيرد .بزرگترين حسي كه در جريان رشدو با تغييراتي بسيار اندک مي تواند مورد استفاده ديگر همك

بالندگي هر انساني مي توانداوراهر روز به سوي پيشرفت وتكامل سوق دهد حس اعتماد به نفس است.پرورش اين حس بايستي از 

لي از اين حس در دانش آموزان دوران طفوليت و با كوشش وتلاش والدين در كودكان ايجادگردد تا با ورود به مدرسه حداق

موجودباشد. آنگاه در محيط مدرسه است كه بايستي اولياي مدرسه از جمله معلمان در تقويت اين حس بكوشندوفرزنداني قوي و 

هاي ژگيشاداب وپرانرژي براي آينده كشورمان تربيت نمايند.البته بايستي شرايط هر فردبه تنهايي نيز مورد بررسي قرار گيرد .وي

جسماني و رواني هر فرد با فرد ديگري قطعا متفاوت خواهد بود. محيطي كه افراد مختلف در آن پرورش  مي يابند،جو حاكم بر 

خانواده،وضعيت مالي آنهاونيز طبقه اجتماعي افراد تفاوتهايي را بين آنها ايجاد خواهد كرد كه ناخود آگاه بر ميزان حس اعتماد به 

خواهد بود.هر چه فاكتورهاي مورد اشاره فوق ،شرايط طبيعي تري داشته باشد مي توان اميدوار بود كه اين  نفس افراد اثر  گذار

حس قوي تر باشد و حتي در صورت ضعف اعتماد به نفس،شرايط براي تقويت آن مهيا تر است.افراد با بهره ي هوشي 

ضامتفاوت،درجه ي اعتماد به نفس متفاوتي خواهند داشت. هر مرزي با شرايطي كه برايش آماده گرديد وبا تلاش و ا  هوش بر

همت خانواده اش توانست به اعتماد به نفس مطلوب نزديک شود در نتيجه مي توان با اندكي از خود گذشتگي ،پشتكار،همت 

ضاونوآوري و بسيج امكانات موجود در اين مسير موفق بود.   ضاهاو ر رس ومدرسه بي شماري كه به علت مشكلات فراوان از در

فراري مي شوند آينده اي نامعلوم رادرپيش خواهند داشت وما به عنوان پرچمداران پرورش آينده سازان در عدم موفقيت و پيشرفت 

اين چنين دانش آموزاني سهم فراواني بر عهده داريم.با همه اين اوصاف و با توجه به تجربه اي كه اينجانب در برخورد با مساله 

نمودم،مطمئنم درپرورش حس اعتماد به نفس همه افراد مي توان به آنهاكمک كردوآنها را در مسيري مثبت محمد امين كسب 

وقابل قبول قرار داد.به شرطي كه ازسرزنش كردن ،مقايسه كردن با ديگران وبرخوردي كه باعث دلسردي و دلزدگي اوازحضور در 

آينده اي روشن ودرخشان را براي مملكت بزرگ خويش رقم بزنيم خوداري شود.بدان اميد كه  "محيط كلاس ومدرسه گردد جدا

 وآن را به دست افرادي لايق وتوانمند كه خود پرورده ايم بسپاريم.

 چند توصیه برای تقویت اعتماد به نفس در دانش آموزان

با كودكان و نوجوانان، سعي كنيد در برخورد  -ب  روحيه ديني و ايمان مذهبي را در كودكان و نوجوانان تقويت كنيد.-الف

زمينه كسب تجربه هاي خوشايند از فعاليت هاي مستقل و آزاد را  -پ  توانمندي هاي آنها را مورد نظر قرار دهيد، نه ناتواني ها را.

جه قدرت تحمّل كودكان و نوجوانان را براي موا-ث   تجربه هاي موفقيت آميز آنان را افزايش دهيد.-ت   براي آنها فراهم كنيد.

  رفتار مصممّ و مطمئن و در عين حال مطلوب كودكان و نوجوانان را تقويت كنيد. -ج  شدن با ناكامي هاي احتمالي افزايش دهيد.

مهارتهاي اجتماعي كودكان و نوجوانان كمرو و فاقد -ح  كودكان و نوجوانان را در كنترل احساسات و عواطف خود ياري دهيد. -چ

از انجام هر گونه رفتار تنبيهي و تحقيرآميز -د   آنان را با الگوهاي رفتاري مطلوب آشنا كنيد. -خ  دهيد. اعتماد به نفس را افزايش

-ر   از مقايسه كردن دانش آموزان بپرهيزيد و تفاوتهاي فردي را مورد نظر قرار دهيد. -ذ   درباره ي دانش آموزان خودداري كنيد.

اجازه ابراز وجود را به دانش آموزان خويش بدهيد و به نظريات آنها  -ز   و منطقي باشيد. در برخورد با كودكان و نوجوانان، ملايم

نظريات خويش را به دانش آموزان تحميل نكنيد و آنها را به صورت ساده و عيني، قابل لمس و درک براي  -س   احترام بگذاريد.

در انجام كارهاي روزانه، آنها را هدايت، ارشاد  -ص  وليت بدهيد.به دانش آموزان درحد توانايي هايش مسئ -ش  آنان توضيح دهيد. 

 به آنها در حد لزوم اجازه فعاليّت و بازي دهيد. -ض و تشويق كنيد.
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