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از طریق  آموزان راهنمایی در مدارس شهر زاهدانمقایسه تطبیقی یادگیری دانش

 آموزش مجازی و حضوری

 
 2مریم سیستانی و 1زهرا زارع

 .کارشناسی مشاوره، دانشگاه فرهنگیان زاهدان، زاهدان، ایران1

 .یرانکارشناسی ارشد مدیریت آموزشی، واحد پردیس دانشگاه سیستان و بلوچستان، زاهدان، ا2

----------------------------------------------------------- 

 چکیده

آموزان راهنمایی در مدارس شهر زاهدان از طریق آموزش مجازی و مقایسه تطبیقی یادگیری دانشپژوهش حاضر با هدف 

باشد میتحقیق حاضر به لحاظ هدف کاربردی و از نظر ماهیت و روش تحقیق کمی و پیمایشی حضوری، انجام شده است. 

ای گردآوری شد. پرسشنامه-های مورد نیاز تحقیق با روش اسنادیداده .به انجام رسیده است 1401-1402که در سال 

باشند، بر این اساس به آموزان راهنمایی )دخترانه و پسرانه( شهر زاهدان میجامعه آماری در پژوهش حاضر شامل دانش

عنوان جامعه نفر به  150تعداد گیری در دسترس استفاده شد، که در نهایت از بین آنها از نمونه تعیین جامعه نمونهمنظور 

، استفاده شد. نتایج F-AHPو مدل  SPSSافزار به منظور تجزیه و تحلیل اطلاعات از نرمنمونه انتخاب شدند، همچنین 

در بین آموزش مجازی و حضوری، تفاوت معناداری مشاهده شد  آموزان مقطع راهنماییدر دانش مولفه یادگیرینشان داد، 

(p<0/05میانگ ،)( به دست آمد که 33/3( و در آموزش مجازی برابر با )89/3ین یادگیری در آموزش حضوری برابر با )

-باشد که میانگین یادگیری در آموزش حضوری به طور معناداری بیشتر بوده است. در ادامه نیز نتایج رتبهگویای این می

های مزاحم در طول برگزاری کلاس با وزن حذف حداکثری متغیرهای آموزش حضوری نشان داد، شاخص بندی شاخص

، کمترین رتبه؛ در آموزش 077/0آموزان با وزن ، بیشترین رتبه و شاخص ارتباطات غیرکلامی بین معلم و دانش105/0

، بیشترین و شاخص سرعت آموزش با مقدار 140/0آموزان با وزن مجازی نیز، شاخص انتقال حجم اطلاعات بیشتر به دانش

 کمترین رتبه را به خود اختصاص داده است.  ،110/0وزن 

 .آموزان راهنمایی، مدارس شهر زاهدان، آموزش مجازی و حضورییادگیری، دانش واژگان کلیدی:
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 مقدمه

 است. به ششود، آموزش و پرورشدن در آن بسیار مهم و در عین حال حساس محسوب می جهانیهایی که بحث یکی از حوزه

دشوار  وضوعی بسهای آموزشی متوان گفت که آموزش فقط به روش سنتی و بدون توجه به فناوریت میه جرئروزه بطوری که ام

رف ترین مصد، عمدهتردی(. نهاد آموزش و پرورش یکی از تولیدکنندگان بزرگ اطلاعات و بی1389خواهد بود )مطلق و گلسنایی، 

در ایند جهانی شدن (. مهمترین تغییر و دگرگونی در فر1390شود )خرسند، یاطلاعات و دانایی محسوب م کنندهکننده و ذخیره 

ود وانی در ورنفی فرامبر این اساس به باور اندیشمندان، نکات مثبت و امر آموزش و پرورش، ورود آموزش مجازی در مدارس است. 

ج سوم، ل تافلر مور به قوناپذیر است. این عصابفناوری به آموزش وجود دارد، اما مسئله جالب این است که استفاده از آنها اجتن

رگذار ها اثنسانو فرهنگ ا دهد، همچنین بر روانهای ثروتمند برتری میهای دانا را نسبت به انسانها را افزایش و انساندانایی

ه ک... معتقدند تافلر و . ووردیو ز، بپردازانی زیادی از جمله گیدنبوداه و ما را در جهانی متفاوت از قرون قبلی قرار داده است. نظریه

ای نیمه هقع، آموزش. در واناپذیر شده استورود فناوری، شکل آموزش را به طور کلی تغییر داده و استفاده از آنها لازم و اجتناب

 بدیلی رایب ه فرصتهای حضوری است، بلکحضوری و غیرحضوری با استفاده از فناوری اطلاعات و ارتباطات نه تنها مکمل آموزش

 (. 1394ن، و همکارا آورد)باقری بنجارهای یادگیری و یاددهی به ارمغان میبخشی به روشبرای روزآمد کردن محتوا و انعطاف

ایش بوده و دانشمندان ویروس جدیدی شناسایی کردند که در سطح جهان در حال افز 2019در دسامبر سال  در این راستا،

المللی گرانی بیننرا اضطرار بهداشت عمومی با  19(، شیوع بیماری کووید 2020ن بهداشت جهانی )همچنان ادامه دارد. سازما

دیگر،  د و از سویدید کرتعیین کرد. شیوه ویروس کرونا مشکلات نظام آموزشی را در ابعاد مختلف مالی، فنی و فرهنگی اثبات و تش

ه موزش از راآز کشورها ای دیگر شد. در مبارزه با بیماری کرونا، برخی بسیاری از کشورهادر ها سبب بسته شدن مدارس و دانشگاه

ز اآموزان نشوثر دادور را جایگزین آموزش سنتی کردند. کشورها در سراسر جهان به طور فعال، در حال بررسی چگونگی آموزش م

موزش های آسبرای شرکت در کلا آموزان بیشتریطریق اینترنت بودند، در حالی که در حالت عادی آموزش و تدریس، دانش

 هایفعالیتامی کشور ایران با ورود ویروس کرونا، تمدر این بین، . (Zhou and et al, 2020, 3رفتند )سنتی به مدارس می

و  هاان فرصتت که امکهای مختلفی اسدر بستر برنامه شاد انجام گرفت، این شبکه مجازی دارای قابلیتآموزشی مدارس راهنمایی 

اجی و است )ح آموزان فراهم کردههدیدهای آموزش مجازی در دوران پاندمی کرونا پخش زنده کلاس را برای معلم و دانشت

، ر مدارسدر ایران د ی ویروس کروناگیر(. شبکه آموزشی شاد، نرم افزاری ارتباطی و آموزشی است که در پی همه1400همکاران، 

ان، آموزدانش ویران است اافزار وزارت آموزش و پرورش اندازی شد. صاحب امتیاز این نرمنویسان همراه اول راهتوسط تیم برنامه

آموزان و معلمان را دانش 1399فرودین  16کنند. آموزش و پرورش از معلمان و مدیران افرادی هستند که از این برنامه استفاده می

اشمی ه)امیریان  هم گردداری کلاس مجازی از طریق آموزش و پرورش فراافزار کرده است تا امکان برگزملزم به فعالیت در این نرم

 قطه عطف در(، و با توجه به فروکش کردن ویروس کرونا، همچنان آموزش مجازی توانست به عنوان یک ن1401و همکاران، 

های کلاس ومدرسه  (. در محیط آموزشیAhmadi et al, 2020آموزش این روزهای ایران در کنار آموزش حضوری تلقی شود )

و  گردداه میتری آگحضوری به دلیل ارتباط مستقیم و چهره به چهره و شاگرد، معلم از بازخوردهای تدریس خود به صورت آشکار

یتی، ح نکات تربدگان و طرهای رفتاری فراگیرنهای متعدد، محتوای آموزش را تبیین کند یا با مشاهده ناهنجاریتواند با مثالمی

و  انیورسوای شخصیت  هدایت و راهنمایی نماید. اما در محیط مجازی، این مسئله به راحتی برای وی مکشوف نخواهد شد. آنان را

ز گرانی انآموزان که ممکن است مانع پرسش مجدد مطلب آموزشی از معلم در نرم افزار شاد و باعث احساس فردی دانش

آموزش را  ، فرایندمسائل دیگری چون ناسازگاری اینترنت و قطع و وصل آن ها شود،کلاسیبازخوردهای غیرمنتظره معلم یا هم

شود، ث آموزش مطرح میدر این بین، آنچه در مبح(.1382کند )بختیار نصرآبادی و نوروزی، آموزان مختل میبرای گروهی از دانش

ن اساس بر ای. وزش مجازی و حضوری استآموزان راهنمایی در مدارس شهر زاهدان از طریق آممقایسه تطبیقی یادگیری دانش

 تحقیق حاضر به دنبال بررسی و کنکاش سئوال ذیل است:
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 دارد؟ آموزان راهنمایی در مدارس شهر زاهدان از طریق آموزش و حضوری تفاوت معناداری وجودبین یادگیری دانش 

 پیشینه تحقیق

ر یادگیری درس آموزش مجازی و حضوری مهاجران دیجیتال ب(، در پژوهشی تحت عنوان، اثربخشی 1401وند )ثامنی و امامقلی

، موثرتر از 01/0در سطح ان از تفاوت میانگین آموزش مجازی ند، آزمون تی همبسته نششناسی، به این نتایج دست یافتزیست

ان دور مجازی( در-های آموزش ترکیبی )حضوری(، در پژوهشی تحت عنوان، بررسی روش1401پسنده )آموزش حضوری است. 

هترین بها شاید هدانشگا وآموزان، به این نتایج دست یافتند، با توجه به تجربیات علمی چند ماهه اخیر در مدارس کرونا بر دانش

وان، مقایسه (، در پژوهشی تحت عن1401رضی نژاد و عظیمی ) حالت ممکن تلفیقی از هر دو روش حضوری و غیرحضوری باشد.

 یشتری نسبتزایای ب، به این نتایج دست یافتند، آموزش مجازی مآموزانزش حضوری بر عملکرد دانشتاثیر آموزش مجازی با آمو

شته ضوری داحآموزان نسبت به آموزش به آموزش حضوری دارد. همچنین آموزش مجازی تاثیرگذاری بیشتری بر عملکرد دانش

 ین نتایج دستاو معایب آموزش مجازی و حضوری، به ای مزایا (، در پژوهشی تحت عنوان، بررسی مقایسه1401آورند )است. 

ه انشجویان بدساتید و اهای لازم برای آموزش مجازی وجود ندارد، و های آموزشی، زیرساختیافتند، در کشور ما در اکثر سازمان

پژوهشی  (، در1401)زاده و پروا طبیببخش خواهد بود. این باور اعتقاد دارند که آموزش مجازی در کنار آموزش سنتی نتیجه

ایج دست یافتند، )مورد پژوهی: شیراز(، به این نت 2تحت عنوان، مقایسه تطبیقی آموزش حضوری و مجازی درس طراجی معماری 

های: در شاخص و اندصورت مجازی گذراندهتفاوت معناداری بین نظرات دانشجویان مرد و زن که درس طراحی معماری را به

صورت حضوری و مجازی و رضایت دانشجو از فضای آموزشی درس ی آموزش درس طراحی معماری بههاتعاملات و کرکسیون

های بسیار میان آموزش حضوری و مجازی صورت حضوری و مجازی وجود دارد. علاوه بر این با توجه به تفاوتطراحی معماری به

ید ه، همت اساتها توسط دیگر دانشجویان و غیردی پروژهها در هفته، امکان نقادرس طراحی معماری ، بیشتر شدن تعداد کرکسیون

ر آموزش عالی، دو آموزش آنلاین  19(، در پژوهشی تحت عنوان، کووید 2020وی بائو ). این درس در آموزش مجازی لازم است

بین  رتباط زیادل: ااممطالعه موردی آموزش عالی پکن، به این نتایج دست یافتند، پنج اصل برای آموزش آنلاین وجود دارد که ش

الای س، کیفیت بن تدریطارحی آموزش آنلاین و یادگیری، دریافت موثر اطلاعات آموزش آنلاین، پشتیبانی کافی اساتید و دستیارا

ران و همکا اسارمحدبن. ریزی اضطراری برای مقابله با حوادث غیرمنتتظره آموزش آنلایمشارکت برای بهبود عمق یادگیری، برنامه

 دی، به اینریک مطالعه مو-آموزان دبیرستانیهای یادگیری آنلاین برای دانش، در پژوهشی تحت عنوان، اثربخشی و چالش(2021)

گیری آنلاین پایین برای  یاد زه آنهاآموزان در استفاده از کامپیوتر بالا بود، با این حال انگینتایج دست یافتند، مهارت و توانایی دانش

موزش از راه دو در طول (، در پژوهشی تحت عنوان، آ2021روهی در سطح متوسط بود.  مونوز نجار و همکاران )بود، و توانایی کارگ

رای ار کلیدی بان یک ابزهایی از امروز، اصولی برای فردا، به این نتایج دست یافتند، یادگیری از راه دور همچن، درس19کووید 

 تضمین تداوم است. 

 مبانی نظری

شوند که مواد آموزشی را در فضای های اطلاق می(، آموزش مجازی به سیستم2022کسو، هاجین مانلی و لیت )از دیدگاه ا

آموزش  (، آموزض حضوری به معنای حضور فیزیکی در محیط آموزشی است.2020آنس ) دهند.آموزان ارائه میدیجیتالی به دانش

درس به منظور آسان نمودن یادگیری با نگاه فردی به آموزش و یادگیری شود که از سوی مهایی گفته میحضوری به کلیه فعالیت

این رویکرد دارای پیشینه محکمی  .یابدشود و بین مدرس و یک یا چند فراگیر به صورت کنش متقابل جریان میریزی میطرح

کند. در این رویکرد، فرهنگ کا میهای درسی آزمون شده خود اتها و برنامههای پیموده شده و اثبات شده، طرحاست و به روش

شکاف بین اثربخشی آموزش مجازی و حضوری (. 1389کتاب و قلم متمرکز بر سیستم آموزشی حاکم است )سعیدپور و طبسی، 

نیز هر چند دانشمندانی از جمله:  های آموزشی جهان است.های نظامبرانگیزترین دغدغهاجبار یا انتخاب، یکی از مهمترین و چالش

( در نتایج خود نشان دادند، تفاوت معناداری بین آموزش مجازی 2022و همکاران ) فیلدر(، 2022هنی و باجلر ) (،2022رمن )گو
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ای و نگاهی همه اندیشمندان و محققان حوزه تعلیم و تربیت تلاش دارند تا با مطالعات اساسی و ریشهو حضوری وجود ندارد. 

-گیران، پاسخی به این شکاف آموزشی دهند. با دقت در ادبیات موضوع این چنین برداشت مینگر و متناسب با نیازهای فراجانبه

شناختی بیشتری به دلیل های روانآموزان و همچنین معلمان ناخودآگاه، با چالشهای زمینه آموزش، دانششود که علاوه بر چالش

های ذاتی جوان، با بزرگ شدن در دنیای مجازی، مهارت هایشود که نسلبه ظور ضمنی گفته مییادگیری مجازی مواجه شدند. 

تر کمتر توسعه یافته باشند. در نظریه تولید دیجیتال توسط پرنسکی های قدیمیدارند که توسعه نیافته یا حداقل در مقایسه با نسل

بر اساس این نظریه، احاطه شدن اند، شوند که در دوران سایبری بزرگ شده(، بومیان دیجیتال به عنوان افرادی تعریف می2022)

توسط فناوری منجر به شهودی دانستن نحوه استفاده از فناوری، داشتن سواد دیجیتا اولیه، راحت بودن در انجام چند کار، ترجیح 

، هاباشد. با توجه به این مهارتتر از متن میهای یادگیری مشارکتی و درک اطلاعات ارائه شده در تصاویر راحتتجربی روش

تر باشند. لذا این نکته باید مورد توجه ویژه سیاستگذاران، های آموزش مجازی نسبت به معلمان راحتآموزان باید در محیطدانش

از سوی دیگر، شناختی و چه از نظر محتوا تحت فشار قرار ندهد. آموزان را چه از نظر روشمحققان، مدارس و ... قرار گیرد تا داتنش

پذیری جریان یادگیری های یادگیری متنوع موجب انعطافگیری از شیوهنیز به بهره(، Foldy, 2004نوع )نظریه یادگیری مت

هایی که دارند برای یادگیری محتوای ها، تجربیات و استعدادآموزان بنا به ویژگیدر چنین حالتی دانش آموزان اشاره دارد.دانش

های یادگیری متنوع ضمن کاهش افت گیری از شیوهشوند؛ از این رو بهرهمی منددرسی از شیوه یادگیری متناسب با خود بهره

(، نظریه یادگیری مبتنی بر عمل را 2007بخشد. از طرفی رائلین )موزان، پیشرفت تحصیلی آنها را فزونی میآتحصیلی در دانش

به سطوح مهارت برسد، در واقع زمانی که  تواند با انجام عمل سنجیده، گسترش یابد ومطرح نمود که بر اساس آن یادگیری می

شود آموزان شده و یادگیری به معنای واقعی در آنها فراهم میسازی در دانشیادگیری با عمل در هم تنیده و توام شود باعث درونی

 (. 1401)قائدی باردئی و کیهان، 

 روش تحقیق

به انجام  1401-1402که در سال باشد میکمی و پیمایشی  تحقیق حاضر به لحاظ هدف کاربردی و از نظر ماهیت و روش تحقیق

-امل دانششای گردآوری شد. جامعه آماری در پژوهش حاضر رسشنامهپ-های مورد نیاز تحقیق با روش اسنادیدادهرسیده است. 

ر دگیری مونهننها از آ از بین تعیین حجم نمونهباشند، بر این اساس به آموزان راهنمایی )دخترانه و پسرانه( شهر زاهدان می

ر اساس مطالعه بهای تحقیق شاخصنفر به عنوان جامعه نمونه انتخاب شدند.   150دسترس استفاده شد، که در نهایت تعداد 

ها رسشنامهپروایی صوری (. همچنین 1امه منعکس شد. )جدول آوری شد و در قالب پرسشنمبانی نظری و پیشینه تحقیق جمع

 ( برای81/0ه مقدار )ها از آماره آلفای کرونباخ استفاده شد کو به منظور تعیین پایایی پرسشنامهد شد، تاییتوسط متخصصان 

عات تحلیل اطلا تجزیه و دهنده پایایی قابل قبول است. جهتها نشانپرسشنامه به دست آمد. نتایج آلفای کرونباخ برای پرسشنامه

 د. ( استفاده شF-AHP) و مدل SPSSافزار از نرم

 های تحقیق(: شاخص1جدول )

 شاخص متغیر

 

 

 

 

 

 

 

 های ارتباطات عاطفی در آموزشبستر و کانال

 آموزانصمیمت و فاصله حسی بین معلم و دانش

 های ارتباطات ادراکیبستر و کانال

 های تحصصی و جدید آموزشگیری از روشبهره

 آموزانهدف انتقال بهتر پیام به دانشاصلاح محتوای آموزشی با 

 بهبود در تمرکز

 های مزاحم در طول برگزاری کلاسحذف حداکثری متغیر
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 آموزانیادگیری دانش

 های سمعی و بصری در محتوا و شیوه تدریسافزایش جذابیت

 سرعت آموزش

 آموزانانتقال حجم اطلاعات بیشتر به دانش

 ارتباطات غیرکلامی بین معلم و دانش آموزان

 ارسال بازخورد از سوی دانش اموزان

 آموزانهای نوین ارزشیابی و ارزیابی دانشسبک و شیوه

 به کارگیری از محتواهای آموزشی

 تعاملات و ارتباطات دوسویه بین معلم و دانش اموز

 کیفیت در یادگیری 

 آموزانارزشیابی درست آموزشی از دانش

 اموزان در امتحانبازدهی دانش

 تقلب کردن 

 آموزانمشارکت دانش

 1401، ابراهیمی و همکاران، 1401منبع: امیریان هاشمی و همکاران،                     

 های تحقیقیافته

 ته استفادهی هم بسهاآموزان راهنمایی در آموزش حضوری و مجازی، از آزمون تی گروهبه منظور مقایسه تطبیقی یادگیری دانش

 ( است. 2شد، نتایج به شرح جدول )

 های مورد مطالعهدر هر یک از شاخص آموزان راهنمایی در آموزش حضوری و مجازیدانش(: مقایسه تطبیقی 2جدول )
 pمقدار  tمقدار  اختلاف میانگین میانگین یادگیری شاخص

آموزش 

 حضوری

آموزش 

 مجازی

 001/0 55/9 26/1 40/2 66/3 باطات عاطفی در آموزشهای ارتبستر و کانال

 001/0 45/8 11/1 44/2 55/3 آموزانصمیمت و فاصله حسی بین معلم و دانش

 001/0 44/8 75/0 66/2 41/3 های ارتباطات ادراکیبستر و کانال

 001/0 44/8 45/0 56/3 11/3 صصی و جدید آموزشهای تخگیری از روشبهره

 001/0 55/7 23/0 44/3 21/3 آموزانآموزشی با هدف انتقال بهتر پیام به دانشاصلاح محتوای 

 001/0 44/8 08/1 33/2 41/3 بهبود در تمرکز

 001/0 55/8 14/1 41/2 55/3 های مزاحم در طول برگزاری کلاسحذف حداکثری متغیر

 001/0 55/7 55/0 66/3 11/3 های سمعی و بصری در محتوا و شیوه تدریسافزایش جذابیت

 001/0 41/7 25/0 66/3 41/3 سرعت آموزش

 001/0 78/9 55/1 66/3 11/2 آموزانانتقال حجم اطلاعات بیشتر به دانش

 0./001 55/8 33/0 11/2 44/3 ارتباطات غیرکلامی بین معلم و دانش آموزان

 001/0 57/7 14/0 41/3 55/3 ارسال بازخورد از سوی دانش اموزان

 001/0 88/9 90/0 55/3 65/2 آموزانهای نوین ارزشیابی و ارزیابی دانشهسبک و شیو

 001/0 66/7 35/0 78/3 43/3 به کارگیری محتواهای آموزشی

 001/0 66/8 19/0 22/3 41/3 تعاملات و ارتباطات دوسویه بین معلم و دانش اموز

 001/0 69/8 44/0 11/3 55/3 کیفیت در یادگیری

 000/0 62/9 88/0 56/2 44/3 آموزانموزشی از دانشارزشیابی درست آ
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 001/0 66/8 95/0 61/2 56/3 اموزان در امتحانبازدهی دانش

 001/0 66/7 23/1 77/3 54/2 تقلب کردن

 001/0 77/8 42/1 13/2 55/3 آموزانمشارکت دانش

 1402های تحقیق، منبع: یافته

 
بع: ، منهای مورد مطالعهدر هر یک از شاخص نمایی در آموزش حضوری و مجازیآموزان راهدانش(: مقایسه تطبیقی 1) شکل

 1402های تحقیق، یافته

 آموزان راهنمایی در آموزش حضوری و مجازیدانش(: مقایسه تطبیقی 3جدول )
 pمقدار  tمقدار  اختلاف میانگین میانگین یادگیری متغیر

آموزش 

 حضوری

آموزش 

 مجازی

 001/0 66/9 56/0 33/3 89/3 یادگیری

 1402های تحقیق، منبع: یافته

 

 دگیری،کیفیت در یا موزان در امتحان،آآموزان، بازدهی دانشهای )مشارکت دانششاخصمیانگین (، 1) شکل(، و 2مطابق جدول )

، وزانآموی دانش ورد از سال بازخارسوز، آمتباطات دوسویه بین معلم و دانشآموزان، تعاملات و ارارزشیابی درست آموزشی از دانش

و  مرکز، بسترتهبود در های مزاحم در طول برگزاری کلاس، بآموزان، ، حذف حداکثری متغیرتباطات غیرکلامی بین معلم و دانشار

ر (، دآموزش عاطفی در های ارتباطاتآموزان، بستر و کانالهای ارتباطات ادراکی، صمیمت و فاصله حسی بین معلم و دانشکانال

بک سموزشی، آهای )تقلب کردن، به کارگیری محتواهای آموزش حضوری نسبت به آموزش مجازی بیشتر است، و میانگین شاخص

ای هیش جذابیتموزش، افزاآآموزان، سرعت انتقال حجم اطلاعات بیشتر به دانشآموزان، های نوین ارزشیابی و ارزیابی دانشو شیوه

ای هری از روشگیهرهبآموزان، وه تدریس، اصلاح محتوای آموزشی با هدف انتقال بهتر پیام به دانشسمعی و بصری در محتوا و شی

 تخصصی و جدید آموزش(، در آموزش مجازی بیشتر از آموزش حضوری است. 

انگین (، میp<0/05مولفه یادگیری در بین آموزش مجازی و حضوری، تفاوت معناداری مشاهده شد )(، 3همچنین مطابق جدول )

باشد که میانگین ن می( به دست آمد که گویای ای33/3( و در آموزش مجازی برابر با )89/3یادگیری در آموزش حضوری برابر با )

 یادگیری در آموزش حضوری به طور معناداری بیشتر بوده است. 
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خته شد. در این ری و مجازی پرداها در آموزش حضوبندی هر یک از شاخص، به رتبهFAHPدر ادامه نیز با استفاده از مدل 

ندی بای رتبههایی برها در دو آموزش مطرح شده، تنها شاخصبندی شاخصقسمت این نکته حائز اهمیت است، که برای رتبه

( 4ح جداول )ا به شرهشان در آموزش مجازی و حضوری بالا بوده است. نتایج به تفکیک هر یک از آموزشاستفاده شد که میانگین

  است.

 ها در آموزش حضوریبندی شاخص(: نتایج رتبه4جدول )

 رتبه مقدار وزن شاخص

 3 90/0 های ارتباطات عاطفی در آموزشبستر و کانال

 5 087/0 آموزانصمیمت و فاصله حسی بین معلم و دانش

 4 088/0 های ارتباطات ادراکیبستر و کانال

 2 100/0 بهبود در تمرکز

 1 105/0 های مزاحم در طول برگزاری کلاسغیرحذف حداکثری مت

 9 077/0 ارتباطات غیرکلامی بین معلم و دانش آموزان

 2 100/0 ارسال بازخورد از سوی دانش اموزان

 6 084/0 تعاملات و ارتباطات دوسویه بین معلم و دانش اموز

 8 080/0 کیفیت در یادگیری

 2 100/0 آموزانارزشیابی درست آموزشی از دانش

 3 090/0 اموزان در امتحانبازدهی دانش

 7 081/0 آموزانمشارکت دانش

 1402های تحقیق، منبع: یافته                      

 

 
 1402های تحقیق، منبع: یافته ،ها در آموزش حضوریبندی شاخص(: نتایج رتبه2) شکل

زاری کلاس با های مزاحم در طول برگحذف حداکثری متغیرخص گردد، شا( ملاحظه می2) شکل(، و 4همانطور که در جدول ) 

تبه را به خود ، کمترین ر077/0آموزان با وزن ، بیشترین رتبه و شاخص ارتباطات غیرکلامی بین معلم و دانش105/0وزن 

 اختصاص داده است. 

 ها در آموزش مجازیبندی شاخص(: نتایج رتبه5جدول )
 رتبه مقدار وزن شاخص

 4 125/0 های تخصصی و جدید آموزشگیری از روشهرهب

 5 120/0 آموزاناصلاح محتوای آموزشی با هدف انتقال بهتر پیام به دانش
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 2 133/0 های سمعی و بصری در محتوا و شیوه تدریسافزایش جذابیت

 8 110/0 سرعت آموزش

 1 140/0 آموزانانتقال حجم اطلاعات بیشتر به دانش

 7 113/0 آموزانهای نوین ارزشیابی و ارزیابی دانشسبک و شیوه

 3 130/0 به کارگیری محتواهای آموزشی

 6 115/0 تقلب کردن 

 1402های تحقیق، منبع: یافته                       

 
 1402های تحقیق، منبع: یافته، ها در آموزش مجازیبندی شاخص(: نتایج رتبه3) شکل

، بیشترین و 140/0آموزان با وزن شاخص انتقال حجم اطلاعات بیشتر به دانش (،5در جدول ) ت آمدهبر اساس نتایج به دس

 ، کمترین رتبه را به خود اختصاص داده است. 110/0شاخص سرعت آموزش با مقدار وزن 

 

 گیرینتیجه

جازی و آموزش م زاهدان از طریق آموزان راهنمایی در مدارس شهرمقایسه تطبیقی یادگیری دانشپژوهش حاضر با هدف بررسی 

ش طریق آموز هدان ازآموزان راهنمایی شهر زاانجام شده است. بر این اساس نتایج تحقیق نشان داد، بین یادگیری دانش حضوری

 .شودحضوری و مجازی تفاوت معناداری مشاهده می

شوئد، از دیدگاه ای این آموزش محسوب میهآموزان همواره یکی از ضعفدر آموزش مجازی، کاهش کنشگری و مشارکت دانش 

، فزار شاد از مشارکت آنها در کلاس درس کاستهاافزار و برخی از مشکلات فنی نرمن سخت بودن فرایند مشارکت در نرمموزاآدانش

صورت  آموزان و معلم است. همچنین اگر هم مشارکتیو همچنین یکی از دلایل مشارکت نکردن آنها کاهش تعامل میان دانش

آموزان به مشارکت در کلاس از معلمان برای ترغیب کردن دانش گردد به این دلیل که برخیگیرد، مشارکت دروغین محسوب می

کنند، و این آموزان تنها برای کسب نمره مشارکت میگیرند و دانشآموزان در نظر میای را در کنار امتحان برای دانشدرس، نمره

شود. از سوی دیگر، یکی از مسائلی که بعضی از های دروغین و کاذب میتن وقت کلاس برای مشارکتکار منجر به از دست رف

به در این راستا از دیدگاه آنها با توجه  آموزان به آن ابراز نارضایتی کردند، تقلب محور بودن امتحانات در آموزش مجازی است.دانش

آموزان در هنگام امتحان وجود دارد. همه این موارد منجر به کان هم فکری دانشافزارهای گوناگون از جمله واتساپ و .... امنرم

آموزان ندارند، این امر به لاس مجازی ارزیابی صحیحی از دانشگردد. از سوی دیگر، معلمان در ککاهش کیفیت در ارائه درس می

وزشی است. در کنار معایب آموزش مجازی، سبک آموزان اعم از مشکلات فنی و آمدلیل در هم آمیختگی مشکلات و مسائل دانش

گیری از های سمعی و بصری در محتوا و شیوه تدریس، بهرهآموزان، افزایش جذابیتهای نوین ارزشیابی و ارزیابی دانشو شیوه

های )مشارکت شاخصعملکرد در آموزش حضوری،  شود.های تخصصی و جدید آموزش، جزء مزایای این روش محسوب میروش

آموزان، تعاملات و ارتباطات آموزان در امتحان، کیفیت در یادگیری، ارزشیابی درست آموزشی از دانشآموزان، بازدهی دانشدانش

موزان، ارتباطات غیرکلامی بین معلم و دانش آموزان، حذف حداکثری آوز، ارسال بازخورد از سوی دانشآمدوسویه بین معلم و دانش
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های ارتباطات ادراکی، صمیمت و فاصله حسی بین معلم و برگزاری کلاس، بهبود در تمرکز، بستر و کانال های مزاحم در طولمتغیر

بندی بهتر از آموزش مجازی عمل کرده است. بنابراین در یک جمعهای ارتباطات عاطفی در آموزش(، آموزان، بستر و کانالدانش

در زاهدان از آموزش حضوری رضایت بیشتری از آموزش مجازی داشتند. آموزان راهنمایی مدارس توان گفت که دانشنهایی می
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 (، همخوانی دارد. 2021)
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