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مدیریت و برنامه ریزی گسترش فضاهای عمومی شهری با رویکرد بهداشت، ایمنی و 

 محیط زیست )مطالعه موردی شهر مشهد(

 

 2یانسحر رضاو 1، حامد تشکری1احمد چراغی
 واحد شاهرود ی، دانشگاه آزاد اسلام ستیز طیبهداشت و مح ،یمنیارشد، ا یکارشناش یدانشجو -1

 شاهرود، ،یازاد اسلام دانشگاه شاهرود،  واحد  ست،یز طیمح ارگروهیاستاد -2

----------------------------------------------------------- 

 چکیده

امروزه شهرهای پایدار و توسعه یافته، استقرار سیستم مدیریت بهداشت، ایمنی و محیط زیست را به عنوان 

رویکردی سیستماتیک، در دستور کار خود قرار داده اند این سیستم در امر توسعه و مناسب سازی تجهیزات و 

ت از نیروی اناسی و ارتقای سطح صیانفضاهای عمومی شهری نیز، با رویکردی سیستماتیک و پیشگیرانه موجب 

بهداشت و ایمنی شهروندان می شود. در این پژوهش با عنوان برنامه ریزی فضاهای عمومی شهر گردشگرپذیر 

( بر آن است تا با سنجش شاخص های بهداشتی، ایمنی HSEمشهد با رویکرد بهداشت، ایمنی و محیط زیست)

ارزیابی وضعیت این سیستم بپردازد.روش پژوهش و محیط زیستی در فضاهای عمومی شهر مشهد بع 

تحلیلی می باشد. نتایج پژوهش نشان داد که شاخص های بهداشتی، ایمنی و محیط زیستی در _توصیفی

نیز به طور  HSEوضعیت متوسطی قرار دارند و با وضعیت مطلوب خود فاصله دارند.همچنین عناصر فرهنگ 

 کامل اجرا نمی گردد.

 .فضاهای عمومی محیط زیست،،ایمنی، داشتبه :كلیدی واژگان
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  مقدمه

شهروندان  سلامت و به تبع آن ابدییم شیافزا ت،یبا رشد جمع یشهر یمکانها و فضاها یستیز طیو مح یمنیا یمشکلات بهداشت

از  ییوه هانو جل یهایو استفاده از فناور یدیتول یصنعت یشهرها رشد واحدها ی(. توسعه Rainham,2007) شودیم دیتهد

 یتسیز طیحم هایو نشان زدگ دهایچون تهد یرشد و توسعه مشکلات یدر پس چهره  اما شوندیمحسوب م یجوامع کنون یزندگ

رفاه  ولامت س ی،اجتماع یمنیو کاهش سطح ا تیجرم و جنا شیافزا ک،ی،تراف یشهر تیجمع هیرویب ادیمختلف ازد یهایآلودگ

بط مرت یجتماعلامت او س یمنیبه مسائل ا جهاز معضلات امروز شهرها تو یکی قتیقرار داده است. در حق ریشهروندان را تحت تأث

 (.Takano,2007)است

ست در شهر ا یعموم یفضاها یتوجه به توسعه  ،یهرچه بهتر بحرانها و مشکلات ،شهر تیریمد یبرا یاساس داتیاز تمه یکی

هت وقوع رصه جع نیبودن، قابل دسترس عموم بودن و بهتر یچون باز و عموم ییهایژگیو یبر مبنا یشهر یعموم یواقع فضاها

لاوه بر م است تا عاس لازاس نی.آورند. بر ایفضاها فراهم م ریاز سا شیرا ب بحرانهامطلوب  تیریتحقق مد نهیزم یمعادلات ،اجتماع

ه دست نیا یحن، طرابحرا تیریدر مد دیصول مورد تأکا یبر مبنا یشهر یعموم یمناسب فضاها یزیو برنامه ر یابیتوجه به مکان 

فته در نظر گر یور جدپاسخگو و کارآمد به ط یشهر یومعم یفضاها یریدر شکل گ رگذاریمهم و تأث یبه عنوان عامل زیاز فضاها ن

حران به بواقع در م یشهر یعموم یاز فضاها یبالاتر ییشهرها کارآ یستیز طیو مح یبهداشت ،یمنیسطح ا شیشود تا با افزا

 نیا حیصح تیریددر م ،یعموم یفضاها یدر طراح یستیز طیو مح یمنیا یبهداشت یبگذارد. رعایت الزامات استانداردها شینما

هم و ردن نکات منک تیرعا لیو آرامش به دل تیرا به حداقل ممکن برساند. عدم وجود امن یو مال یجان یخسارتها تواندیمکانها م

 شده است.  جادیمقوله ا نیمؤثر در ا

 پیشینه پژوهش 

 یاهافض یتسیز طیو مح یمنیا یبهداشت یشاخصها تیبه ارزش و اهم دیتاکنون آن طور که با یشهر یزیبرنامه ر نیمتخصص

 یفضاها یهایگژیو و فیحول تعار شتریانجام شده که ب یقاتینپرداخته اند. البته تحق یبه جامعه شهر یدر شکل ده یعموم

 انجام شده یوهشهااز پژ یبه رغم برخ یادیز یقاتیتحق یرابطه خلاها نیا دربوده است.  یشهر یطراح دگاهیآن هم از د یعموم

 د.گرد یم ربطیذ نیمتخصص نیب ادیاز موارد موجب بروز اختلاف نظر ز یاریدر داخل کشور وجود دارد که در بس

( به HSE) تسیز طیو مح یمنیبهداشت، ا تیرینظام مد یو برقرار جادیتحت عنوان ا یدر پژوهش( ۱3۸۵و خداپرست ) پاداش

و  هیش تجزه از روکرده اند تا با استفاد یسع ستمیس نیا یادیو بن یاساس میبا ارائه مفاه "شهر  طیمح یمنظور مناسب ساز

و  ییه شناسارسان و اثرات آنها که در مرحل بیعوامل بالقوه آس یی(، ضمن شناساFMEAعوامل شکست و آثار آن )  لیتحل

 یریو اندازه گ یی(، به شناساFMEAنظام و نقش مؤثر آن ) نیانجام ا ندیفرا فیبا تعر ردیگینظام صورت م نیا سکیر یابیارز

به  HSEام نظ یطرح برقرار نیاکلان شهر همچون تهران بپردازند، هدف از  کی HSE تیریمد ستمیدر س یعملکرد یشاخصها

 گرید یود از سافرا یو حرکت یجسم یتهایو محدود ازهایسو و ن کیاز  یطیو مح یمنیا یجنبه ها ییو شناسا ینیشبیمنظور پ

و  نییبا تع یهرش یدر پارک ها یمنیبهداشت و ا تیریبا عنوان مد یدر پژوهش( ۱3۸7) ایو افشارن ینور یجوز یارجمند است.

هت بهبود ج یتیریمد یراهکارها هیبه ارا یشهر یپارکها ستیز طیو مح یمنی،بهداشت ا ینهیبه تیریعوامل مؤثر بر مد یبررس

از  یهرش یهاپارک ستیز طیو مح یمنیبهداشت ا تیریعوامل مؤثر در مد نییمنظور، س از تع نیموجود پرداختند. بد تیوضع

 تید وضعر مورپارکها د نینظرات مسئول افتیجهت در یاز روش پرسشنامه ا یدانیم یهایو بررس یمطالعات کتابخانه ا قیطر

ورد م یآمار یهاافزار به کمک نرم آن جیمنطقه پنج تهران استفاده نمودند و نتا یاز پارکها یتعداد ستیز طیو مح یمنیبهداشت ا

 یشاخصها تیطلوبمورد مطالعه از م یپارکها یبهداشت یشاخصها تیمطلوب زانینشان داد م جیقرار گرفت. نتا لیو تحل هیتجز

 است. شتریب یطیمح ستیز یشاخصها تیمطلوب زانیکمتر و از م یمنیا
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 ین با هدف بررستهرا" یدر شهردار HSE تیبه وضع یاجمال یبا عنوان نگاه یدر پژوهش( ۱3۸۸) یو رجب یموذن غفار باف،یقال

ف رداختند هددر شهر تهران پ ستیز طیو مح یمنیبهداشت ا یهر سه حوزه  یتهران به بررس یدر شهردار HSE یکل حیو تشر

نشان داد که  پژوهش نیحاصل از ا جیاست. نتا لوتیمنطقه پا یدر شهردار HSE تیریوضع موجود مد ییپژوهش، شناسا نیاز ا

استقرار  یبالقوه برا یتهایقابل یهست و دارا HSEمربوط به  یبرنامهها یاز نظر اجرا یمتوسط گاهیدر جا لوتیمنطقه پا یشهردار

 سامانه است. نیا

در  ستیز طیحو بهداشت م یمنیا تیریفرهنگ مد ریبا عنوان نقش و تأث یدر پژوهش( ۱3۸۸نژاد ) یفیو شر یغفار باف،یقال

سپس  ادند وقرار د یمنتخب را مورد بررس یدر کشورها داریپا یبه شهرها یابیدست یمدلها داریپا" یبه شهرها یابیدست

 تیریروند با مد، نینمودند ا لیو تحل هیرا تجز دادیم لیتشک HSEفرهنگ  اب یمشترک یمجموعه که حوزه ها نیاز ا ییشاخصها

HSE وترک، غربال مشی اشاخصه جهیشدند، در نت سهیمقا گریکدیدر انطباق با  یمورد آزمون قرار گرفت و در ادامه، مجموعه ها 

در  ستیز طیحو م یمنیمؤثر ،بهداشت، ا تیریفرهنگ و مد یساز ادهیپ رینقش و تأث زانیاساس م نیو بر ا دندیگرد نشیگز

را به  دو مجموعه نیا یارا با هم ادغام نمودند و شاخصه یحاصل از دو بررس جینمودند. نتا یرا بررس داریپا یبه شهرها یابیدست

 داریپا یاشهره یدر مجموعه  HSEفرهنگ  ینشان داد شاخصها جیاستخراج نمودند نتا یقیتطب ندیفرا کیصورت مشترک در 

 شاخص را به اختصاص داده است. ۸2 انی،شاخص از م 2۶ یعنیدرصد  3۱/7برابر  یسهم

ر تهران با در از مناطق شه یکیفرهنگ  تیوضع یبا عنوان بررس یدر پژوهش( ۱3۹0) ینژاد و عابد یفیشر ی،آباد یموس یرجب

ه بشاخص  ۱۹ساس ابر  یازدهیامت یو با استفاده از روش کارتها یابیارز یبه عنوان مبنا HSEنظر گرفتن مدل نردبان فرهنگ 

ردبان فرهنگ نسازمان هدف را در  گاهیجا تاًیشهر تهران پرداخته و نها مناطقاز  یکیدر  HSEفرهنگ  تیوضع یکم یبررس

HSE تیریمد ستمیمقاله با عناصر س نیمورد استفاده در ا یکرده اند شاخصها نییتع HSE دگاهیعنصر را از د مرتبط بوده و هر 

هدف و ارائه  منطقه HSEحوزه فرهنگ  دربهبود  یبه نقاط قوت و فرصتها قیتحق نیا تیدر نها ندینمایم یبررس HSEفرهنگ 

 پرداخته است. یبررس یاصلاح شنهاداتیپ

در  ستیز طیحمو  یمنیبهداشت، ا تیریمد ستمیاستقرار س"با عنوان  یدر پژوهش( ۱3۹۱) یباقر یقوانلوقاجار و حاج یصالح

موارد  کدام از مربوط به هر یشاخصها یتهران به ارائه  یشهردار کیمنطقه  یمورد مطالعه پارکها یپارکها یشهر یپارکها

 ینهایمز یمنیاشامل:  یمنیمرتبط با ا یبر آنها پرداختند عمده شاخصها مؤثرعوامل  یو بررس ستیز طیو مح یمنیبهداشت ا

 یاضطرار، طیهشداردهنده در شرا یتابلوها ،یی،پارک روشنا یو خروج یورود تیپارک وضع یعموم زاتیتجه یمنیا ،یباز

اد مواجه افر ووفهها ،ب یغذا تیوضع،سالم  دنی،مناسب از جمله موارد مرتبط به سلامت شامل آب آشام یکف ساز یامکانات ،امداد

بیعی را نابع طنیز حفظ گونه های گیاهی مختلف و استفاده بهینه از م یی است در حوزه محیط زیستمایبا کودها و سموم ش

 بررسی کردند نتایج نشان دهنده برتری پارک قیطریه نسبت به دو پارک دیگر است.

وضوع مسه  نیا یابیزو ار انیبه ب یباز شهر یپارکها و فضاها یرشد و برابر یمنیبه عنوان ا یدر پژوهش( 200۶) نیو راب ایرا

ش و ورز یم برانار هکمختلف در  نیموجب جذب افراد از سن زهیو پاک منیا یگرفتند پارکها جهینت قیتحق نیپرداختند. آنها در ا

، بد یراحبا ط یپارکها نی،همچن ندیافزایمحله را م یو ارزش اقتصاد تیامن ییبایز ست،یز طیو از لحاظ مح شوندیم حیتفر

 شیافزا ینونقا ریغ یها تیفعال کـیکه خانواده و کودکان را از هم دور م کنندیرا فراهم م یطیو خطرناک شرا فیضع ینگهدار

 .شوندیم لیتبد دیتهد یطهایجامعه به مح یهاییدر حکم دارا یباز شهر یو پارکها و فضاها ابندییم

وادث و حدر برابر  لیزبر یساوانا یاز پارک مل دکنندگانیبازد یو نظر سنج یبا عنوان بررس یدر پژوهش( 2007) و همکاران زایآر

ان گردشگر یراناک بخطر یتهایموقع نیعتریکه شا دهدیآنها نشان م قاتیتحق جیخطرناک پرداخته اند. نتا یتهایاقدامات و موقع

 بوده است. یاز سقوط پله ها گزش حشرات و جانوران سم یحوادث ناش

 برنامه ریزی 
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اد از شد و مر یسفار بانز اهداف اصل چهار ترودمن وارد یسازمان برنامه به جا سیبا تأس شیقرن پ میاز حدود ن یزیواژه برنامه ر

 و یذهن ندیافر یزیشده است برنامه ر نییدر زمان تع نیبه مع دنیرس یبرا یعمل یو اقدامها ییاجرا ریسلسله تداب نیآن تدو

نسان را اخالت د وهیش یو مکان یزمان یفی،ک ی،کم وداتیاست که بر اساس ق یا دهیسنج یها یریگ میاز تصم یمجموعه ا یعمل

ارد و با د یریگ میتصم یبرا یفکر یاست که پشتوانه ا یذهن ندینظر فرا نیاز ا یزی.کند برنامه ریم انیب مشخص یدر موضوع

 یطلب ادهیز تن خصلترا با در نظر گرف انسان دخالت زانیخاص خود است که م وداتیتابع ق یپشتوانها نیاز چن یوجود برخوردار

 ای یمل یزیررنامه مانند ب شودیعمل و موضوع در سطوح مختلف انجام م دانیم ایبر اساس حوزه  یزی.کند برنامه ریکنترل م یو

 دارد: لیبه شرح ذ یژگیدو و یزی. هر نوع برنامه ریو محل یمنطقه ا ،ینیسرزم

 .ددهیقرار م ییناسامطروحه جدا کرده و مورد ش یموضوع ها ریرا از سا یزیکه موضوع مورد نظر برنامه ر یموضوع یژگی)الف( و

 کندیکه گستره آن موضوع را مشخص م ییفضا ای یمکان یژگی( وب)

سترده گ دانیو م دارد ییاشغال فضا یذهن ریچرا که هر موضوع غ دهد؛یم ییایبه آن بار جغراف یزیبرنامه ر یمکان ای ییفضا یژگیو

 ازین نها به فضاآ یالبدکتجسم  یدارند چون برا یمکان ای ییکه بار فضا ییرو موضوع ها نیاز ا رد؛یگیرا در بر م یخاص ییایجغراف

 ینیعمکه موضوع  یبستر ییایگستره جغراف ایعمل  یبدون محدوده یزیبرنامه ر نی. بنابر اابندی یم زین ییایبار جغراف ریاست ناگز

 ازیو مکان ن به فضا الزاماً یذهن یمقوله ها نیچن افتنی تینیع یاست برا یذهن یفقط مقولها ابد،ی تینیو ع یتجل دیدر آن با

 یم ریاز آن تأث ایشته گذا ریتأث یزیخاص خود را دارند که بر موضوع برنامه ر ییایجغراف یاست. فضا و مکان مختصات و مؤلفه ها

 (.۶-3: ۱3۹0 ،ینیو شاه حس ییرهنما) ردیپذ

 توسعه 

که در برابر  است یفیک ی(. مفهوم2000شدن و قدرتمند شدن است )آکسفورد،  شرفتهیدر جهت پ یجیرشد تدر یتوسعه به معنا

سب برچ دیا باروسعه ت: دیگویتوسعه م فیدر تعر لدیدانست. بروکف یزندگ تیفیک شیآن را معادل افزا توانیو م ردیگیرشد قرار م

 ربکه علاوه  است یانیتوسعه جر یو به طور کل میکن فیتعر یو نابرابر یکاریفقر و ب هشکا رینظ یاهداف رفاه یبه سو شرفتیپ

 یدگاههایدرفتارها و  زیو ن یادار ،یاجتماع -یدر ساخت نهاد یاساس یهایشامل دگرگون شدیاندیم یکم یکه به جنبه ها نیا

در  تهوسیپ ازهاین ضمن آن که یاجتماع یانسان یهاییتوانا شیدر جهت افزا ریاست فراگ یروند(۱3۸۱ ان،یرضو)مردم است  یعموم

دون کاهش برا  یکنون یازهایمفهوم از توسعه ن نیا ابدییم شی،جهان پالا یداریپا ینشهایجامعه و ب یفرهنگ یپرتو ارزشها

 (۱377،یانجامد)صراف یم داریپا یو به توسعه ا کندیبرآورده م شانیازهایدر برآورد ن ینسل آت یهاییتوانا

 یشهر یزیبرنامه ر

 عیاف و وقاهر اهدکه توده مردم ش ییاست. فضا یشهر یاز فضاها حیو فهم صح افتیهر شهر مستلزم در یبرا یشهر یزیر برنامه

 یود مد را به وجدار دیشهروندان تأک یزندگ تیفیرا که بر اصلاح و بهبود ک یشهر داریو مفهوم توسعه پا آوردیآن را به وجود م

 وهیود شخخاص  وداتیق تیاست که با رعا یدر امور شهر دهیسنج ماتیتصم یسر کی(. ۱۱4: ۱3۸0 ر،یزاده دل نیآورد)حس

 ستمیس کیدر (. ۱3:۱3۹0 ،ینیو شاه حس یی)رهنماکندیم یو طبقه بند یطراح نهیبه یدر قالب یشهر طیرابطه انسان را با مح

 یانعمر یامههابرن ریهماهنگ کردن آنها با سا یتوسعه شهر یو برنامه ها استهایمشخص کردن س ایجامع و ،پو یشهر یزیبرنامه ر

: 3۸۹۱ عه،یست)شدار ابرخور یا ژهیو یتهایاز اولو نیمع یبرنامه ها و طرحها در دوره زمان میو تنظ یو کشور یدر سطح منطقه ا

۱02.) 

 مفهوم فضا

 یا دهیچیپ میاعراض از جمله مفاه نیمتفاوت. ا یفیبا اعراض ک ایپو ستیا نهیاز مکانهاست و زم ینظر ارسطو فضا مجموعه ا از

فضا  شوندیم ختهیدر آم طیاز جمله مکان و مح یمیوجود ندارد و اغلب با مفاه یاست که در مورد مفهوم و کارکرد آن توافق کل

 -2است  یفضا ذات تیماه -۱؛معتقد است  نایس ی( ابوعلBacon, ۱۹۶7: 200کند ) یمر جهان را پ یعام و تمام هست یمقوله ا
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که  داندیم یزیآن چ ایفضا را خلاً  -4است که از چند وجه محصور باشد  یزیفضا آن چ -3است  صیو تشخ نییحدود فضا قابل تع

معتقدند فضا امکانات و  یو برخ یماد دفضا را بع یبرخ گرید یایاش یاست برا یبر جامانده است و ظرف گرید یایتوسط اش

 (.2: ۱372 ،یی)تولاکنندیخود آن را انتخاب م یفرهنگ یارهایکه مردم بر اساس مع کندیم جادیا ییتهایمحدود

 ستیز طیو مح یمنیدر مورد بهداشت ا یاتیكل

HSE تیریمد ستمیو امکانات و س یانسان یروهاین یهم افزا نشیو چ ییو با همگرا کپارچهیاست که به صورت  یستمیس 

ع آن در واق تیریدمدارد در  عاتیو ضا بیو با نشاط و به دور از حادثه خسارت آس ریسالم دلپذ یطیمح جادیدر ا یسع زاتیتجه

سه  نیا بیترک یها از ضرورت یکیدارند  گریکدی یمتقابل رو ریمقوله اند و تأث کیاز  ستیز طیو مح یمنیسه موضوع بهداشت، ا

 (.۱3۸7 زاده،یو عل یسیتقد باشدیمربوطه م ینههایو کاهش هز یمواز یاز کارها یریجلوگ موضوع

 و بهداشت یسلامت

ه اتخاذ شده است و واژ نیاز هم زین Wholeness Holistic یسیبرخاسته که بعدها در انگل Holth یونانیاز واژه  Health کلمه

و  افتهیقرنها تکامل  یمفهوم سلامت ط( 4۶:  ۱3۸۶ ،یو همه ابعاد است )صدوق زی،کمال کامل جامع و در بردارنده همه چ یبه معن

ه وجود ب ریاخ یسلامت که در سالها نیدرآمده است در فلسفه نو یو جهان یهدف اجتماع کی تبه صور ،یمفهوم انفراد کیاز 

ه به طور ک یفیعرتقرار گرفته است.  دیمختلف مرتبط با توسعه مورد تأک یدر حوزه ها یهدف مرکز کیآمده، سلامت به عنوان 

 باشدیرح مش نیه ابکرده و  انیاساس نامه خود ب مقدمهدر  یاست که سازمان بهداشت جهان یفیگسترده مورد قبول واقع شده تعر

آمده  هیانیب نیا ابابطه در ر تیو )معلول یماریا نبودن بو نه تنه یو اجتماع یروان ،یرفاه کامل جسم تیسلامت عبارت است از وضع

 و یاسیس دگاهید ، مذهب،سن نژاد،هر انسان صرفنظر از نوع  یادیاز حقوق بن یکی یاستاندارد ،سلامت نیاز بالاتر یاست، برخوردار

 .باشدیم یو اجتماع یو اوضاع اقتصاد طیشرا

 یشناخت ستیز ای یسلامت جسمان

 یمنمل در نظر ع نیا یرا مشخصاً برا ی.باشد شهروندان زمان خاص بایکمبود وقت گزارش شده م یکیزیف یتهایعمده موانع فعال از

 ییبجاجا دیه ،خرز جملا تهایفعال گریبه موازات و در زمان انجام د یکیزیف یتهایمناسب است که فعال اریاساس بس نی. بر ارندیگ

 .شود جامان حیروزانه و تفر یسفرها

 ،یدگید بیسآ نییاپتها احتمال یفعال گریموازات ده در زمان انجام شدن ب ییصرفه جو لیبه دل یرو ادهیپ تیفعال نیب نیا در

 هیقابل سرما یفتارر (و ... یورزش یتهایفعال گریبا د سهیمتداول و مشروع بودن در جامعه، لذت نهفته در آن )خصوصاً در مقا

 (. 3۵:  ۱3۹0 ،ی)خسرو باشدیم یبه سلامت عموم یابیشهروندان و دست یکیزیف تیفعال زانیم یارتقا یبرا یگذار

 ایمنی

 فیعرت شودیت مخسار ای صدمه بیآس که موجب یطیآزاد بودن از شرا ایآزاد بودن از مشکلات  طیشرا یدر لغت به معن یمنیا

 یو مال یانجمساعد آثار نا فیتخف ایاز بروز  یریکه جهت جلوگ یداتیعبارت است از مجموعه تمه یمنیا گری.شود به عبارت دیم

 (.4: ۸0۱3)نوذرپور، ردیگیصورت م رهیتصادف رانندگان و غ یطوفان، آتش سوز ل،یس رینظ یعیطب ریو غ یعیحوادث طب

 نییتع شیپ از طیتحت شرا ستمیس دهدیشود که اجازه م فیتعر ستمیاز س یتیفیممکن است به عنوان ک ستمیس کیدر  یمنیا

 (.۱3۸7: 2۵آسور، یاحمد)از حادثه عمل کند  یشده با حداقل خسارت ناش

به سطح  یابیستد یکند کنترل خطرات برا کیم فیتعر نیرا چن یمنیخود ا انهیمتحده در گزارش سال التیا یمنیا یمل یشورا

در  وه است حاصل ضرب احتمال وقوع حادثه و شدت حادثه بود سک،یذکر است که منظور از ر انیشا سکیاز ،ر رشیقابل پذ

 ایونه فهوم قمارگم یجارتمورد استفاده در محاورات روزمره و  سکیو برخلاف مفهوم ر باشدیم انیالزاماً به مفهوم ضرر و ز یمنیا

 (.۸0۱3 ار،یبخت)به دنبال دارد  یماد ای یفقط باخت خسارت جان یمنیکردن در ،ا سکیبرد و باخت ندارد بلکه ر

 ستیز طیمح
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 ریأثد، بر هم تط هستندر ارتبا گریکدیعناصر با  نیا عتیاست در طب یمتشکل از ،آب ،خاک ،هوا موجودات زنده و انرژ یا مجموعه

 یاست ول مراه آوردهبه ه انسان یرا برا یلاتیو تمدن امروزه هر چند که تسه ی. تکنولوژرندیپذ یم ریتأث گریگذارند و از هم د یم

خت موتور از سو یشهرها که ناش یهوا یاست آلودگ دهیباعث گرد یعیطب طیمح یبر آلودگ یمبن زین را یدخل و تصرف و مشکلات

ا هوا ر یودگه و آلرا مطرح کرد ژنیداخل و اطراف شهرها، مشکل کاهش اکس یاهیو کارخانجات است و کمبود عوامل گ لهایاتومب

دود خود  کارگاه ای ارخانهو اتوبوس هر ک ونیکام ل،یهر اتومب ،یسکونرا دامن زده است هر واحد م شودیم دیتول یکه از مواد سوختن

هوا در  یبا آلودگ ادیل زکه به احتما یو خود به خود باعث امراض ماندیم یباق هیدود به صورت اول نیا فرستدیآزاد م یرا به هوا

 یب زین اناهیر گب فیکث یهوا. شودی( مستو نفت ا نیاز سوخت بنز یکه ناش زمیمزمن سرطان و آمف تیانند )برونشرابطه اند م

از  ستیز طیحم ی.شود مشکل زباله و آلودگیم یاهینبوده است و باعث زرد شدن زودرس برگ درختان و امراض مختلف گ ریتأث

 یعیبط طیکه توسط انسان در مح یهم رفته دخل و تصرفات یو صدا رو طیهوا، آب، مح یاست آلودگ یمشکلات مهم شهر

دن رشد شتوقف و م واناتیاز ح یادیرفتن تعداد ز نیاست که در صورت عدم کنترل به از ب دهیگرد برا موج یمسائل شود،یم

 یبل توجهقا تیسالم از اهم ستیز طیبر حفظ مح دیلزوم تأک ،یو منطقه ا یشهر یهایزیدر برنامه ر دیخواهد انجام اهانیگ

 (.202، ۱3۸۹ عه،یش )برخوردار است

 ممیزی و بازنگری 

م صورت گیرد)فرشاد و و تناسب آن با الزامات سیست HSEممیزی و بازنگری باید به منظور تایید اجرا و اثربخشی سیستم مدیریت 

 ( نمایش داده شده است. ۱در شکل) HSE(. عناصر هفت گانه فرهنگ ۱3۸۵همکاران،

 
 HSE( عناصر فرهنگ هفت گانه ۱شکل)

 

 

 شهری  HSE( عناصر هفت گانه ۱جدول )
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 روش پژوهش 

پژوهش انتخاب گردد به موارد خاص اهم موضوع  یبرا یکه چه روش نیا باشدیمناسب م یخاص یروشها ایهر پژوهش روش  یبرا

 یبستگ گریمحقق و عوامل د ییپژوهش، زمان در دسترس توانا یها تیجامعه هدف، محدود ،یفرهنگ یهایژگیو یجامعه ،آمار

روشها  بیترک ندیو فرا یمورد قیاست و از روش تحق یو از نوع کاربرد یلیتحل -یفیپژوهش توص نیا(. ۶۶: ۱3۸۸پور،  عیدارد)رف

پرداخته  یبردار شیو ف یکتابخانه ا -یاطلاعات به روش اسناد یبه جمع آورر هیپژوهش بعد از مطالعه اول نیبهره برده است در ا

،شهروندان مشاهده و  نیروشها به پرسش از ،متخصص بیترک ندیو بر اساس فرا یمورد بررس یشد و به منظور سنجش شاخصها

 ینمودن شاخصها ییمختلف جهت نها یو اخذ اطلاعات از سازمانها یدانیم یدهایو بازد یشیمایمصاحبه با استفاده از روش پ
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مورد مطالعه که  یمنطقه با استفاده از فرمول کوکران، و فضاها یاز جامعه آمار یریپژوهش و سنجش آنها پرداخته شد. نمونه گ

 یتصادف یریو نمونه گ یمرحله ا یریبا استفاده از روش نمونهگ بیمنطقه است به ترت یروها ادهیمورد مطالعه و پ یشامل پارکها

( و با استفاده از روش GRA) یخاکستر لیتحل FAHP یروشها لهیبه وس یبعد از گردآور ازیمورد ن ید. داده هاانتخاب شدن

 گرفت. رارق لیمورد تحل HSEنردبان فرهنگ 

 (FAHP)یفاز یسلسله مراتب لیتحل ندیفرا

ه است. شد یرفمع یچند شاخصه است که توسط ساعت یریگ میفنون تصم نیاز معروفتر یکی ی،فاز یسلسله مراتب لیتحل ندیفرا

گرچه افراد خبره  (Saaty,200۶باشد ) دیمف تواندیروش م نیا م،یو شاخص روبرو هست نهیبا چند گز یریگ میکه در تصم یهنگام

 لیتحل دنیت که فراه داشنکته توج نیبه ا دیاما با ندینمایاستفاده م ساتیانجام مقا یراخود ب یذهن یهاییو توانا هایستگیاز شا

 یرسازگا ،یازف یها را .ندارد به عبارت بهتر، استفاده از مجموعه یامکان انعکاس کامل سبک تفکر انسان یسنت یسلسله مراتب

بلندمدت و  ینیب شیه پب یازف یاست با استفاده از مجموعه ها هترب نیدارد و بنابرا یو بعضاً مبهم انسان یزبان حاتیبا توض یشتریب

 (.Xing Li-Hong,۱۹۹۵)پرداخت یواقع یایدر دن یریگ میتصم

 معرفی شهر مشهد

و در طول  انریمساحت در شمال شرق ا لومترمربعیک 32۸با  یتوس و قرق یبا احتساب نواح یمشهد مرکز استان خراسان رضو

و در  قهیدق 7و  درجه 37تا  قهیدق 43درجه و  3۵ ییایو عرض جغراف قهیدق 3۸درجه و  ۶0تا  قهیدق 2درجه و  ۵۹ ییایجغراف

شهر  رد. ارتفاعار داخشک قر مهیخشک و ن یمیو هزار مسجد واقع شده است و در اقل نالودیرشته کوه ب نیکشف رود، ب زیحوزه آبر

در سال  یسرشمار نیو تا آخر رانیا تیشهر پر جمع نیشهر مشهد دوم ۱3۵۵ یدر سرشمار باشدیمتر م ۹۹۹ ایاز سطح در

د بالغ بر شهر مشه تیجمع یدیخورش ۱3۹0و مسکن سال  نفوس یعموم یرا داشته است. بر اساس سرشمار گاهیجا نیهم ۱3۹0

طاع در ق 4است  هیناح 40و  یمنطقه شهر ۱3 یشهر دارا نیا( ۱3۹0نفوس و مسکن ) ینفر بوده است) سرشمار 2۸074۶4

مال به سرخس و تربت جام از سمت ش یمحله .است شهرستان مشهد از شرق به شهرستانها ۱۵0ثامن و  یمحدوده شهردار

و  ابورشین یااز سمت شمال غرب به شهرستان درگز و از سمت غرب به شهرستانه هیدری،کلات سمت جنوب به تربت ح نشهرستا

 لیبه دل نیه بر اتوسعه مواجه نبوده است و علاو یبرا یچندان تیبا محدود یعیشهر به لحاظ طب نیچناران محدود شده است ا

قبل از  ن که تاداشته است. چنا یمناسب تیوضع زیمنابع آب و خاک ن نظردشت از  نیآب رودخانه کشف رود بر بستر ا انیجر

وجه به تت با حوزه اس نیسکونت در ا یریو رودخانه کشف رود از عوامل شکل گ یعیمساعد طب تیشهادت امام رضا )ع( ، وضع

قشه ن( 2) افته است شکلیشهر مشهد در جهات مختلف گسترش  ،ییفضا تیو عدم محدود عیهموار و وس یگسترش شهر در نواح

 .دهدیآن را نشان م یبند منطقه شهر مشهد همراه با تیموقع
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 ( نقشه موقعیت و منطقه بندی شهر مشهد2شکل)

 

 
 در سازمان HSE( نمودار وضیعت عناصر اصلی فرهنگ 3شکل)

 بحث و نتیجه گیری 

قرار  SEH یهااز شاخص یدر سطح متوسط باشندیروها م ادهینمونه مورد مطالعه پژوهش، که شامل پارکها و پ یعموم یفضاها

ه درجه کگرفت  هجینت توانیاز فضاها با نمونه مطلوب خود بود م کیهر  سهیمقا یمبناکه بر  قیدارند با توجه به روش تحق

نسبت به  HSE یامورد مطالعه عملکرد شاخصه یدارد در پارکها یادیفضاها با مقدار مطلوب خود تفاوت ز نیاکثر ا یخاکستر

سط به توسط و متومدر حد  روها عملکرد شاخصها ادهیپو در سطح متوسط به بالا قرار دارد اما در  شودیم یابیروها بهتر ارز ادهیپ

مطلوب خود  ال و دهیا تیدر هر دو فضا با وضع HSE یگفت که عملکرد شاخصها توانیو در مجموع م شودیم یابیارز نییپا

 .شودیرد م جیپژوهش با توجه به نتا نیاول ا هیفرض نیفاصله دارد بنابرا

که هنوز  دهدین منشا زین هیفرض نیا جینتا لیتحل؛ در شهر یتیریمنطقه دو به عنوان سازمان مد یدر شهردار HSEسطح فرهنگ 

HSE  به صورت  ییتهایفعال یو اجرا نشده است ول یساز ادهیکارآمد در سطح سازمان منطقه دو پ یتیریمد ستمیس کیبه عنوان

 وجود دارد. ندهپراک
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ر نردبان سطح موجود د ۵ از که فرهنگ دهدینشان م جینتا لیو تحل HSEفرهنگ  یابیخود ارز یستهایچک ل یها یابیارز

 تن به سطحرف یمادگقرار دارد و آ یسطح دوم و مرحله واکنش ( درمارگونهیو ب یحسابگر واکنش رانهیشگیخلافانه پ HSEفرهنگ 

وسط قرار دارد و منطقه دو در سطح مت یدر سطح سازمان شهردار زین HSE یها تیگرفت فعال جهینت توانیدارد. م زیسوم را ن

 در HSEهنگ طح فرس ی. ارتقاشودیم دییدوم پژوهش تأ هیفرض نینشده است. بنابرا یساز ادهیهنوز عناصر آن در سطح سازمان پ

 ادهیازمان پسدر تمام ابعاد  HSEکه فرهنگ  یزمان و شودیم یشهر طیراندمان آن در سطح شهر و مح شیسازمان موجب افزا

ن در سطح رهنگ آف شیآن در تمام ابعاد سازمان خواهند شد و با افزا یریبکارگ و تیو کارمندان موظف به رعا رانیگردد مد

ارکان  یتمام SEHعملکرد  شیخواهند شد و ما شاهد افزا یتیریمد ستمیس نیمتأثر از ا زین یعموم یفضاها در سازمان، شهر و

در  یلم اول و اصقد نیاها نخواهد بود بنابر نهیسلامت شهر و شهروندان و کاهش هز شیجز افزا یزیآن چ جیبود و نتا میشهر خواه

خط  نییمدت و تع ینطولا یزیکردن و برنامه ر نهیو نهاد HSEبا فرهنگ  یهرش یو کارکنان سازمانها رانیراه آشنا کردن مد نیا

 راستاست.  نیدر ا یمش
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