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 چکیده

 جنبه به که است جامعی راهنمای کیفیت با آموزش برای مدرسه مدیریت ارتقای سطح بردن بالا

 دانش رائها منظور به پژوهش این. پردازد می آموزش کیفیت بهبود برای مدرسه مدیریت حیاتی های

 کاوش با پژوهش.است شدهنگارش  مؤثر مدیریت و رهبری برای مدارس مدیران به لازم های مهارت و

 و موثر اطارتب اهمیت و مدرسه مدیران های مسئولیت و ها نقش جمله از مدرسه، مدیریت مبانی در

 وسعهت و مستمر یادگیری اهمیت مورد در بحث به سپس. شود می آغاز مدرسه مثبت فرهنگ ایجاد

 و خود یا حرفه توسعه نیازهای شناسایی در را آنها و پردازد می مدرسه مدیران برای ای حرفه

 پوشش رهبری، هایمهارت تقویت بر ،هم چنین.کند می راهنمایی موثر های برنامه اجرای و طراحی

 گیریتصمیم مأموریت، هایبیانیه و اندازچشم توسعه رهبری، مختلف هایسبک مانند موضوعاتی

 تمرکز اخلاقی هبریر و نوآوری، و تغییر مدیریت بالا، عملکرد با هاییتیم ایجاد مسئله، حل و مؤثر

 منابع، وثرم مدیریت حمایتی، یادگیری محیط یک ایجاد آموزشی، های شیوه بهبود به همچنین. دارد

 برای مشارکت و همکاری اهمیت بر این، بر علاوه. پردازد می کیفیت تضمین برای ارزیابی و نظارت و

 در لمللیا بین همکاری ترویج و جامعه-مدرسه موثر های مشارکت ایجاد جمله از کیفیت، با آموزش

 مدارس مدیران  کیفیت با آموزش برای مدرسه مدیریت ارتقای سطح افزایش.کند می تاکید آموزش

 که کند می هزمج خود مدیریت و رهبری های مهارت ارتقای برای لازم های استراتژی و ابزارها با را

 .شود می آنها موسسات در آموزشی کیفیت ارتقای به منجر نهایت در

 توسعه حرفه ای،مدیریت استراتژیک،کیفیت آموزشی: یدیواژگان کل

 

 

 

له
قا

ن م
وا

عن
 :

ی
زش

مو
ت آ

فی
کی

قا
رت

و ا
س 

دار
ن م

را
دی

ی م
ه ا

رف
 ح

عه
وس

ت ت
می

اه
 

 
ه 

ور
د

7 
ه 

ار
شم

 /
4 

  /
مس

ز
ن

تا
 

14
02

/ 
 ص

33
1

-
31

0
 

http://www.tajournals.com/


 331-310 ، ص1402، زمستان 4، شماره 7، دوره  تربیتی روانشناسی، علوم اجتماعی و علومفصلنامه علمی تخصصی 
ISSN: 2588-3976 

http://www.Tajournals.com 

 

311 

 

  مقدمه.1

 از ای هگسترد طیف. دارد کیفیت با آموزش ارائه و آموزشی مؤسسات مؤثر عملکرد تضمین در مهمی نقش مدرسه مدیریت

 رد را آموزان دانش از تحمای و کارکنان نظارت درسی، برنامه توسعه منابع، مدیریت استراتژیک، ریزی برنامه جمله از ها مسئولیت

 آموزان دانش تموفقی ارتقای و مثبت روابط تقویت مساعد، یادگیری محیط یک ایجاد برای مدرسه مؤثر مدیریت. گیرد می بر

 .[1]است ضروری

 با. دارد آموزشی سهموس هر فرد به منحصر های چالش و نیازها از عمیق درک به نیاز این. نیست واحد رویکرد یک مدرسه مدیریت

 بهبود که کنند ایجاد را محیطی و کنند رسیدگی ها چالش این به توانند می مدارس مدیران انطباقی، و پیشگیرانه رویکردی اتخاذ

 مسئول مدارس یرانمد. شود می آغاز مدرسه مدیران های مسئولیت و ها نقش از روشنی درک باهم چنین .[1]دهد ارتقا را مستمر

 قشن همچنین آنها .هستند منابع کارآمد تخصیص از اطمینان و ها رویه و ها مشی خط توسعه موسسه، اهداف و انداز چشم تعیین

 تقویت کارکنان و نآموزا دانش بین در را تعلق احساس و احترام همکاری، که کنند می ایفا مدرسه مثبت فرهنگ ایجاد در مهمی

 .[1]کند می

 و هستند آگاه وبیخ به ذینفعان همه که کند می تضمین موثر ارتباط. است مدرسه مدیریت حیاتی های جنبه از دیگر یکی ارتباط

 جامعه در قوی روابط ایجاد برای که کند می ترویج را پذیری مسئولیت و اعتماد شفافیت،. دارند مشارکت گیری تصمیم فرآیند در

 به دقت با دادن گوش و وضوح به اطلاعات انتقال به قادر باشند، داشته ماهری ارتباطات باید مدارس مدیران. است ضروری مدرسه

 .[1]باشند دیگران بازخوردهای و ها نگرانی

 فرهنگ. است حیاتی کند، می حمایت آموزان دانش رفاه و یادگیری از که محیطی ایجاد برای مدرسه مثبت فرهنگ یک ایجاد

 یادگیری محیط یک این. شود می والدین و کارکنان آموزان، دانش بین در مشارکت و انگیزه تعلق، حس ایجاد باعث مدرسه مثبت

 مثبت، رفتار از وبرداریالگ با مدرسه مدیران. کنند می احترام و ارزشمندی احساس همه آن در که کند می ترویج را فراگیر و ایمن

 .[1]کنندمی ایفا مدرسه فرهنگ دهیشکل در مهمی نقش دستاوردها، از تجلیل و شناخت و همکاری، ترویج

 و ها مهارت انش،د مدرسه مدیران به. است آموزشی کیفیت بهبود و مدرسه مدیریت ارتقای کلیدی اجزای از یکی ای حرفه توسعه

 را مدرسه مدیران ای هحرف رشد و مستمر یادگیری. دهد می ارائه را خود های مسئولیت و ها نقش مؤثر ایفای برای لازم ابزارهای

 .[2]بمانند روز به آموزش در نوآورانه رویکردهای و ها شیوه بهترین تحقیقات، آخرین با تا سازد می قادر

 را آموزشی های وهشی دهند، افزایش را خود رهبری های مهارت توانند می مدارس مدیران ای، حرفه توسعه در گذاری سرمایه با

 تا کندمی فراهم مدرسه مدیران برای را هاییفرصت ایحرفه توسعه هایبرنامه. کنند مدیریت را منابع موثر طور به و بخشند بهبود

 سازدمی قادر را هاآن نهمچنی. بیاموزند حوزه این متخصصان از و کنند همکاری خود همسالان با کنند، تأمل خود هایشیوه روی

 جراا مؤثر طور به نیازها آن کردن آوردهبر برای را هاییاستراتژی و کنند ایجاد آموزاندانش متنوع نیازهای از تریعمیق درک تا

 .[2]کنند

 رشد های زمینه و قوت نقاط باید مدارس مدیران. است موثر های برنامه طراحی در مهم گامی ای حرفه توسعه نیازهای شناسایی

 مدارس مدیران یازسنجی،ن انجام با. بگیرند نظر در را خود آموزان دانش و کارکنان خاص نیازهای همچنین و کنند ارزیابی را خود

 .[2]کنند تنظیم خود موسسه خاص اهداف و ها چالش به رسیدگی برای را ای حرفه توسعه های برنامه توانند می

 مانند مختلفی عوامل باید مدرسه مدیران. است دقیق همکاری و ریزی برنامه نیازمند ای حرفه توسعه های برنامه اجرای و طراحی

 با. بگیرند نظر رد را مدرسه اهداف و انداز چشم با همسویی و کارکنان یادگیری های سبک و ترجیحات منابع، بودن دسترس در

 برنامه توانند می رسهمد مدیران تأمل، و بازخورد برای هایی فرصت کردن فراهم و ریزی برنامه فرآیند در کارکنان دادن مشارکت

 .[2]کند برآورده را ذینفعان همه نیازهای که کنند ایجاد ای
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 مدیران. است ضروری زشیآمو کیفیت و مدرسه مدیریت بر آنها تأثیر از اطمینان برای ای حرفه توسعه های برنامه اثربخشی ارزیابی

 استفاده آن ثربخشیا سنجش برای ارزیابی های روش انواع از و کنند تعیین برنامه برای را روشنی مقاصد و اهداف باید مدارس

 هایدهدا تحلیل و تجزیه با.[2]باشد کنندگان شرکت از بازخورد و مشاهدات، نظرسنجی، شامل است ممکن این. کنند

 ابتکارات دهدمی اجازه آنها به و کنند، شناسایی را بهبود هایزمینه و موفقیت هایزمینه توانندمی مدارس مدیران شده،آوریجمع

. کند می ایفا وزشیآم کیفیت ارتقای در حیاتی نقش مدرسه مدیریت نتیجه، در.دهند ارتقا و اصلاح را آینده ایحرفه توسعه

 توانند می درسهم مثبت فرهنگ ایجاد و موثر ارتباطات ترویج مدرسه، مدیران های مسئولیت و ها نقش درک با آموزشی موسسات

 است مدرسه دیریتم بهبود کلیدی اجزای از یکی ای حرفه توسعه. کند حمایت آموزان دانش موفقیت از که کنند ایجاد را محیطی

 حرفه توسعه در گذاری رمایهس با. دهد می ارائه را هایشان نقش مؤثر ایفای برای لازم ابزار و ها مهارت دانش، مدرسه مدیران به که

 منابع موثر طور به و بخشند، بهبود را آموزشی های شیوه دهند، افزایش را خود رهبری های مهارت توانند می مدارس مدیران ای،

 .[2]شود می کیفیت با آموزش ارائه به منجر نهایت در که کنند، مدیریت را

 در ارتقا کیفیت  مدرسه مدیران های مسئولیت و ها نقش.2

 مختلف یها جنبه بر نظارت مسئول آنها. دارند آموزشی مؤسسات موفقیت و عملکرد تضمین در مهمی نقش مدارس مدیران

 و هانقش خش،ب این در. هستند آموزان دانش رفاه و کارکنان نظارت درسی، برنامه توسعه مدیریت، جمله از مدرسه مدیریت

 آموزش کیفیت ارتقای برای هاآن روی باید که را کلیدی هایحوزه و کنیممی بررسی تفصیل به را مدرسه مدیران هایمسئولیت

 .[3]کنیممی برجسته کنند، تمرکز

 باید آنها. است همدرس برای روشن اندازی چشم ایجاد و مؤثر رهبری ارائه مدرسه، مدیران اولیه های مسئولیت از یکی 

 و والدین آموزان، شدان معلمان، جمله از ذینفعان همه که کنند حاصل اطمینان و کنند بیان را مدرسه اهداف و ماموریت

 و بخش الهام توانند می مدیران مدرسه، مثبت فرهنگ پرورش و بالا انتظارات ایجاد با. هستند همسو انداز چشم با جامعه

 .[3]کنند تلاش آموزش در تعالی به دستیابی برای مدرسه جامعه کل تا دهند انگیزه

 با درسی برنامه هک کنند حاصل اطمینان باید آنها. هستند درسی برنامه اجرای و توسعه بر نظارت مسئول مدارس مدیران 

 برای معلمان اب همکاری شامل این. کند می برآورده را آموزان دانش نیازهای و دارد مطابقت آموزشی استانداردهای

 اطمینان برای سیدر برنامه ارائه بر نظارت و مناسب، منابع و درسی کتب انتخاب مرتبط، و جذاب آموزشی مواد طراحی

 [3]کنند تشویق ار یادگیری و آموزش فرآیندهای در فناوری ادغام و نوآوری باید همچنین مدیران. است آن اثربخشی از

 ایجاد به نیاز نهاآ. است انگیزه با و شایسته آموزشی کادر توسعه و جذب مدارس، مدیران حیاتی های نقش از دیگر یکی 

 تضمین هستند ریستد به مند علاقه که را تجربه با و شرایط واجد مربیان انتخاب که دارند دقیق استخدام فرآیند یک

 هایمهارت رتقایا برای را مداوم ایحرفه توسعه هایفرصت باید مدیران شدند، مستقر کارکنان که هنگامی. کند

 حرفه رشد در گذاری یهسرما با مدیران. کنند فراهم آموزشی هایشیوه آخرین با آنها داشتن نگه روز به و خود آموزشی

 .[3]کنند دایجا مربیان برای هم و آموزان دانش برای هم را پویا و مثبت یادگیری محیط توانند می معلمان ای

 اجرای و ایجاد به نیاز آنها. کنند ایجاد آموزان دانش برای را حمایتی و امن آموزشی محیط موظفند مدرسه مدیران 

 انتظارات عیینت شامل این. کند می ترویج را رفتار مدیریت و مثبت انضباط و نظم که دارند هایی رویه و ها سیاست

 آموزانیدانش برای راهنمایی و حمایت ارائه و لزوم، مواقع در مؤثر انضباطی اقدامات اجرای آموز،دانش رفتار برای روشن

 برای مناسب انیپشتیب و مشاوره خدمات بودن دسترس در از باید همچنین مدیران. هستند مواجه هاچالش با که است

 .[3]کنند حاصل اطمینان آموزان دانش عاطفی و اجتماعی رفاه به رسیدگی

 ارتباط برقراری با باید آنها. دارند جامعه و والدین مدرسه، بین قوی مشارکت تقویت در حیاتی نقشی مدارس مدیران 

 در را والدین فعالانه گیری، تصمیم فرآیندهای در آنها دادن مشارکت و مربیان و والدین جلسات سازماندهی منظم،
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 تا کنند همکاری وکارهاکسب و اجتماعی هایسازمان با باید همچنین مدیران. دهند مشارکت خود فرزندان آموزش

 روابط ایجاد با. کنند استفاده واقعی دنیای هایزمینه در خود یادگیری از تا کنند ایجاد آموزاندانش برای را هاییفرصت

 .[3]دهد می افزایش را کلی آموزشی تجربه که کنند ایجاد حمایتی شبکه یک توانند می مدیران جامعه، و مدرسه مؤثر

 از و دارند بودجه رب نظارت و توسعه به نیاز آنها. هستند مدرسه مادی و مالی منابع مؤثر مدیریت مسئول مدرسه مدیران 

 با باید نینهمچ مدیران. کنند حاصل اطمینان یادگیری و آموزشی های فعالیت از حمایت برای بودجه مناسب تخصیص

. کنند بهینه را انسانی منابع از استفاده لازم، های حمایت و ها آموزش ارائه و احسن نحو به ها مسئولیت و ها نقش تعیین

 آموزشی محیط یک دایجا برای مدرسه های زیرساخت و امکانات بهبود و نگهداری بر نظارت به نیاز آنها این، بر علاوه

 .[3]دارند مساعد

 نتایج منظم یابیارز شامل این. کنند ایجاد مدرسه عملکرد ارزیابی و نظارت برای قوی سیستم یک باید مدارس مدیران 

 به رسیدگی برای هایییاستراتژ اجرای و بهبود، هایزمینه شناسایی برای هاداده تحلیل و تجزیه یادگیری، و تدریس

 عملی های گام و اهداف که کنند تهیه مدرسه بهبود برای ای برنامه باید همچنین مدیران. است چالش یا شکاف هرگونه

 توانند می مدیران ه،داد بر مبتنی گیری تصمیم فرآیندهای از استفاده با. کند ترسیم آموزش کیفیت ارتقای برای را خاص

 .[3]کنند حاصل اطمینان مدرسه در پاسخگویی و مستمر بهبود از

 ارائه به نیاز آنها. ستا مهم بسیار آموزش کیفیت ارتقای برای که دارند متنوعی های مسئولیت و ها نقش مدارس مدیران نتیجه، در

 آموزان، دانش نضباطا و رفاه از اطمینان شایسته، کارکنان توسعه و استخدام مرتبط، درسی برنامه اجرای و توسعه مؤثر، رهبری

 انمدیر ها، مسئولیت این مانجا با. دارند قوی ارزیابی و نظارت سیستم یک ایجاد و منابع، کارآمد مدیریت جامعه، و والدین مشارکت

 آموزشی نتایج بهبود به منجر نهایت در و کند تقویت یادگیری و آموزش در را تعالی که کنند ایجاد را محیطی توانند می مدارس

 .[3]شود آموزان دانش همه برای

 مدرسه مثبت فرهنگ ایجاد

 کند، می قویتت را کارکنان و معلمان آموزان، دانش کلی رفاه و رشد یادگیری، که محیطی ایجاد برای مدرسه مثبت فرهنگ

. کند می یفاا آموزشی تجربه به دادن شکل در مهمی نقش و کند می تعیین مدرسه جامعه کل برای را لحن این. است ضروری

 آن در که ستا فراگیر و حمایتی فضای یک ایجاد برای مدرسه مدیران عمدی های تلاش مستلزم مدرسه مثبت فرهنگ یک ایجاد

 مدرسه مثبت رهنگف ایجاد کلیدی عناصر بررسی به بخش این. باشند داشته برتری برای انگیزه و احترام ارزشمندی، احساس همه

 .[4]پردازد می آن پرورش در مدرسه مدیران نقش و

 جامعه اهداف و هاارزش اب که است مشترکی مأموریت و اندازچشم ایجاد مدرسه، مثبت فرهنگ ایجاد اساسی هایجنبه از یکی

 معلمان، جمله از انذینفع همه به ماموریت و انداز چشم این انتقال و توسعه در محوری نقشی مدارس مدیران. باشد همسو مدرسه

 می مدرسه مدیران یند،فرآ در مدرسه جامعه اعضای همه دادن مشارکت با. کنند می ایفا تر گسترده جامعه و والدین آموزان، دانش

 مشترک حس ینا. است جامعه جمعی های ارزش و آرزوها کننده منعکس ماموریت و انداز چشم که کنند حاصل اطمینان توانند

 .[4]کند می ایجاد مثبت مدرسه فرهنگ برای قوی ای پایه هدف،

 احساس فردی هر آن در که کنند ایجاد محیطی باید مدارس مدیران. است شده بنا تعلق و شمولیت اصول بر مثبت مدرسه فرهنگ

 مدیران. است مدرسه یزندگ های جنبه تمام در شمول و برابری، تنوع، ترویج شامل این. باشد داشته مشارکت و احترام ارزشمندی،

 زا تجلیل و کارکنان و آموزانانشد صدای برای هاییفرصت ایجاد فراگیر، هایشیوه و هاسیاست اجرای با توانندمی مدرسه

 توانند می مدارس انمدیر فراگیری، فرهنگ پرورش با. کنند تقویت را تعلق احساس مدرسه، جامعه متنوع تجربیات و هاپیشینه

 .[4]کنند پیشرفت بتوانند همه آن در که کنند ایجاد حمایتی و امن محیطی
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 را شفافی و باز ارتباطی هایکانال باید مدارس مدیران. است ضروری مدرسه مثبت فرهنگ ایجاد برای مؤثر ارتباطات و مثبت روابط

 روابط ترویج با. دهند ارقر اولویت در ،کندمی تسهیل مدرسه جامعه اعضای همه بین در را متقابل احترام و اعتماد همکاری، که

 نگرانی ها، ایده بیان رد کارکنان و معلمان آموزان، دانش آن در که کنند ایجاد حمایتی شبکه یک توانند می مدرسه مدیران مثبت،

 کلی رفاه و روحیه دبهبو به منجر که شود می گروهی کار و اجتماعی حس ایجاد باعث این. کنند راحتی احساس خود نیازهای و ها

 .[4]شود می

 توسعه برای هاییفرصت کردن فراهم با. دارند ای حرفه رشد و مستمر یادگیری فرهنگ ایجاد در مهمی نقش مدارس مدیران

 نه این. کنند توانمند خود آموزشی هایوهشی و دانش ها،مهارت ارتقای برای را کارکنان و معلمان توانندمی مدرسه مدیران ای،حرفه

 با توانندمی سمدار مدیران. کند می کمک مدرسه در یادگیری و آموزش کلی بهبود به بلکه است، فردی مربیان نفع به تنها

 بین هاشیوه بهترین گذاشتن راکاشت به و همکاری تشویق با همچنین و مربیگری، هایبرنامه و هاکنفرانس ها،کارگاه سازماندهی

 .[4]کنند تسهیل را ایحرفه رشد کارکنان، و معلمان

 دستاوردهای و اه تلاش باید مدارس مدیران. است مدرسه مثبت فرهنگ ایجاد در مهم جنبه یک دستاوردها از تجلیل و قدردانی

 گواهینامه جوایز، انندم مختلفی های روش طریق از توان می را این. کنند قدردانی و بشناسند را کارکنان و معلمان آموزان، دانش

 می تقویت را روحیه تنها نه دستاوردها، از تجلیل و کردن برجسته با مدارس مدیران. داد انجام ها جشن و عمومی شناسایی ها،

 دستیابی برای افراد نآ در که دهد می پرورش را مثبت یادگیری محیط یک این. کنند می ایجاد انگیزه و تعالی فرهنگ بلکه کنند،

 .[4]گیرند می الهام خود کامل پتانسیل به

 برای را روشنی راتانتظا باید مدرسه مدیران. است مهم بسیار مدرسه مثبت فرهنگ ایجاد برای محترمانه و امن محیط یک ایجاد

 این. کند تضمین را مدرسه هجامع اعضای همه عاطفی و جسمی سلامت که کنند اجرا را هاییرویه و هاسیاست و کنند ایجاد رفتار

 مدارس مدیران ه،محترمان و امن محیط یک ترویج با. است تبعیض و اذیت و آزار قلدری، مسائل به مؤثر و سریع رسیدگی شامل

 خود های درس بر پرتی حواس و ترس بدون توانند می آموزان دانش که جایی کنند، می ایجاد رشد و یادگیری برای ای پایه

 .[4]کنند تمرکز

. است تر تردهگس جامعه و والدین مشارکت شامل و یابد می گسترش مدرسه دیوارهای از فراتر مدرسه مثبت فرهنگ یک ایجاد

 های فعالیت در دینوال مشارکت تشویق و مربیان و والدین جلسات سازماندهی ارتباطی، باز خطوط ایجاد با باید مدارس مدیران

 اجتماعی، هایسازمان با توانندمی مدرسه مدیران این، بر علاوه. دهند مشارکت آموزشی فرآیند در فعال طور به را والدین مدرسه،

 کردن درگیر با. کنند همکاری کنند،می حمایت مدرسه آموزشی اهداف از که هاییمشارکت ایجاد برای محلی رهبران و مشاغل

 تقویت را مدرسه لیک فرهنگ که کنند می ایجاد حمایتی ای شبکه و کرده تقویت را تعلق احساس مدرسه مدیران جامعه، و والدین

 مدارس رانمدی. است مدرسه مدیران عمدی تلاش مستلزم که است وجهی چند تلاش یک مدرسه مثبت فرهنگ ایجاد.[4]کند می

 شناخت ی،ا حرفه رشد تشویق مثبت، ارتباطات و روابط ارتقای شمولیت، تقویت مشترک، ماموریت و انداز چشم ایجاد با

 که دهند پرورش را تیمثب مدرسه فرهنگ توانند می جامعه، و والدین دادن مشارکت و محترمانه، و امن محیطی ارتقای دستاوردها،

 و معلمان وزان،آم دانش کلی رفاه تنها نه مدرسه مثبت فرهنگ ذینفعان همه برای تجربه. شود می آموزشی سطح ارتقای باعث

 .[4]کند می کمک نیز شده ارائه آموزش کیفیت به بلکه بخشد، می بهبود را کارکنان

 توسعه حرفه ای مدیران مدارس.3

 پیدا ای فزاینده تاهمی مدارس مدیران بین در مستمر یادگیری به نیاز است، تغییر حال در سرعت به که آموزشی انداز چشم در

 می تقویت را یفیتک با آموزش که هستند محیطی ایجاد مسئول آنها. است اداری وظایف از فراتر مدرسه مدیران نقش. است کرده

 توسعه در باید دارسم مدیران ها، مسئولیت این موثر انجام برای. کند می حمایت معلمان و آموزان دانش توسعه و رشد از و کند

 .[5]کنند مشارکت خود های توانایی و ها مهارت دانش، ارتقای برای مستمر ای حرفه
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 الح در مداوم طور به اجتماعی ظاراتانت تغییر و آموزشی رویکردهای در تغییرات فناوری، هایپیشرفت دلیلبه آموزشی اندازچشم

 کیفیت با آموزش ارائه از و کنند رهبری را خود مدارس مؤثر طور به تا باشند آگاه تغییرات این از باید مدارس مدیران. است تغییر

 را جدید هایشیوه و هاایده شوند، سازگار تغییرات این با تا دهدمی اجازه مدرسه مدیران به مستمر یادگیری. کنند حاصل اطمینان

 ادرق را مدارس مدیران مستمر رییادگی.بگذارد مثبت تأثیر آموزدانش یادگیری نتایج بر که بگیرند ایآگاهانه تصمیمات و بپذیرند

 ای،حرفه توسعه هایفعالیت در شدن درگیر با. شوند مطلع پرورش و آموزش در ها شیوه بهترین و تحقیقات آخرین از تا سازد می

 آموزشی هایروش مورد در ارزشمندی هایبینش توانندمی مدارس مدیران سمینارها، و هاکارگاه ها،کنفرانس در شرکت مانند

 و رهاابزا با را آنها دانش ینا. آورند دست به مدرسه مدیریت در شواهد بر مبتنی رویکردهای و مؤثر آموزشی هایاستراتژی نوآورانه،

 .[5]کند می مجهز دهد می افزایش را آموزشی کیفیت که هایی شیوه اجرای و آگاهانه گیری تصمیم برای نیاز مورد منابع

 برای موثر رهبری. دهند افزایش را خود رهبری های مهارت تا کند می فراهم مدارس مدیران برای را هایی فرصت ای حرفه توسعه

 ای، حرفه توسعه های برنامه طریق از. است مهم بسیار تغییر مدیریت و بالا عملکرد با هاییتیم ایجاد مدرسه، مثبت فرهنگ ایجاد

 و بیاموزند تلفمخ رهبری رویکردهای و ها سبک مورد در دهند، توسعه را خود رهبری های توانایی توانند می مدارس مدیران

 های مهارت مستمر بهبود با مدارس مدیران. آورند دست به را خود کارکنان در انگیزه ایجاد و بخشیدن الهام برای لازم های مهارت

 را مدرسه مدیران رمستم یادگیری.کند تقویت را مستمر بهبود و نوآوری همکاری، که کنند ایجاد محیطی توانند می خود، رهبری

 می مجهز شوند یم مواجه آن با خود های نقش در که هایی فرصت و ها چالش به رسیدگی برای نیاز مورد های مهارت و دانش با

 متنوع نیازهای هب رسیدگی یا جدید، آموزشی هایسیاست اجرای بودجه، هایمحدودیت مدیریت چه ایحرفه توسعه. کند

 را هاپیچیدگی این موثر طور به تا دهدمی قرار مدرسه مدیران اختیار در را هاییاستراتژی و ابزارها باشد، کارکنان و آموزاندانش

 شناسایی را ها چالش الفع طور به توانند می مدارس مدیران فعلی، آموزشی های شیوه و روندها در ماندن روز به با. کنند مدیریت

 .[5]کنند تبدیل بهبود و رشد برای هایی فرصت به را آنها و کنند رسیدگی آنها به و

 در فعال ارکتمش با مدارس مدیران. دارند خود مدارس در العمر مادام یادگیری فرهنگ ترویج در مهمی نقش مدارس مدیران

 مدرسه دیرانم که هنگامی. دهند می نشان را مستمر رشد و یادگیری اهمیت و هستند خود کارکنان الگوی ای، حرفه توسعه

 سفر یک یادگیری که کند می ارسال کارکنان و معلمان به قدرتمند پیام این دهند، می قرار اولویت در را خود ای حرفه پیشرفت

 یک ایجاد به منجر هک کنند، مشارکت خود ای حرفه توسعه در تا کند می تشویق را معلمان خود، نوبه به این. است العمر مادام

 هدف با مدارس دیرانم بین در مستمر یادگیری به نیاز نهایت، در .شود می آموزان دانش برای نوآورانه و پویاتر یادگیری محیط

 یادگیری محیط یک توانندمی خود، هایمهارت و دانش مستمر افزایش با مدارس مدیران. شود می هدایت آموزشی کیفیت بهبود

 طریق از. کنند تقویت را هجامع و والدین با قوی مشارکت و کنند، اجرا را مؤثر آموزشی هایشیوه کنند، ایجاد فراگیر و حمایتی

 اطمینان و نندبما باقی ها شیوه بهترین و آموزشی تحقیقات مقدم خط در توانند می مدارس مدیران مستمر، ای حرفه توسعه

 مدیران برای رمستم یادگیری.دهند می ارائه آموزان دانش همه برای را آموزش کیفیت بالاترین آنها مدارس که کنند حاصل

 اندازچشم تغییر از ماندن روزبه با مدارس مدیران. است ضروری آموزشی کیفیت ارتقای و مدارس مؤثر رهبری برای مدارس

 فرهنگ ترویج ها،فرصت و هاچالش به رسیدگی رهبری، هایمهارت تقویت ها،شیوه بهترین و تحقیقات با شدن همگام آموزشی،

 و آموزان دانش برای أثیرگذارت و مثبت یادگیری محیط یک توانندمی آموزشی، کیفیت بهبود نهایت در و العمرمادام یادگیری

 .یکسان طور به معلمان

 آموزشی کیفیت بودبه به منجر نهایت در و کند می ایفا مدرسه مدیران دانش و ها مهارت افزایش در مهمی نقش ای حرفه توسعه

 بهترین و روندها ینآخر جریان در و کنند روز به را خود های مهارت مداوم طور به که است ضروری مدارس مدیران برای. شود می

 .باشند آموزش در ها شیوه

http://www.tajournals.com/


 331-310 ، ص1402، زمستان 4، شماره 7، دوره  تربیتی روانشناسی، علوم اجتماعی و علومفصلنامه علمی تخصصی 
ISSN: 2588-3976 

http://www.Tajournals.com 

 

316 

 

 این. کنند ابیارزی را خود فعلی دانش و ها مهارت که است مهم مدرسه مدیران برای ای، حرفه توسعه سفر هر شروع از قبل

 داشته نیاز بیشتر توسعه به است ممکن که مناطقی و دارند برتری آنها در که را هایی زمینه تا دهد می اجازه آنها به خودارزیابی

 نند،ک استفاده خود هایمهارت بیارزیا برای مختلفی هایتکنیک و ابزارها از توانندمی مدرسه مدیران. کنند شناسایی را باشند

 ضعف و قوت نقاط یانتقاد تحلیل برای گذاشتن وقت شامل اندیشی خود.عملکرد ارزیابی و همسالان بازخورد خود، بازتاب مانند

. دارند بهبود به یازن که دارد هایی زمینه تصدیق به تمایل و صادقانه نگری درون به نیاز این. است مدرسه مدیر عنوان به خود

 360 بازخورد ارزیابی ندمان تر رسمی فرآیندهای طریق از یا همکاران با غیررسمی گفتگوهای طریق از توان می را همتایان بازخورد

 هایبینش تواندمی نیز شودمی انجام بالاتر سطح مدیران یا سرپرستان توسط که عملکردی هایارزیابی. آورد دست به درجه

 .دهد ارائه ایحرفه رشد هایزمینه در ارزشمندی

 تحلیل و تجزیه این. گیرندب نظر در نیز را خود مدرسه اهداف و نیازها باید خود، دانش و ها مهارت ارزیابی بر علاوه مدرسه مدیران

 چالش درک با. کنند هماهنگ خود آموزشی موسسه خاص الزامات با را خود ای حرفه توسعه های تلاش تا کند می کمک آنها به

 از را تأثیر بیشترین دتوانن می که کنند شناسایی را هایی حوزه توانند می مدیران خود، مدرسه در فرد به منحصر های فرصت و ها

 .[6]باشند داشته ای حرفه توسعه طریق

 می را کار این. است مدرسه فعلی وضعیت مورد در اطلاعات و ها داده آوری جمع شامل مدرسه اهداف و نیازها تحلیل و تجزیه

 شدن درگیر و موزان،آ دانش عملکرد های داده تحلیل و تجزیه نظرسنجی، انجام مانند داد، انجام مختلف های روش طریق از توان

 که دکنن شناسایی را هاییزمینه توانندمی مدرسه مدیران اطلاعات، این بررسی با. ذینفعان سایر و والدین معلمان، با بحث در

 یتتقو یا معلمان، اثربخشی افزایش آموز،دانش نتایج بهبود مانند کند، کمک مدرسه اهداف به دستیابی به تواندمی ایحرفه توسعه

 .والدین مشارکت

. است ظهور حال رد منظم طور به ها شیوه بهترین و ها فناوری جدید، تحقیقات و است تحول حال در مداوم طور به آموزش حوزه

 شناسایی. هستند مجهز هامهارت و دانش آخرین به که شوند مطمئن تا باشند مطلع هاپیشرفت این از باید مدارس مدیران

 مدارس مدیران دن،مان روز به برای.است ای حرفه توسعه نیازهای شناسایی در اساسی گامی ها شیوه بهترین و نوظهور روندهای

 این. کنند رکتش آموزش با مرتبط سمینارهای و ها کارگاه ها، کنفرانس در شرکت مانند مختلفی های فعالیت در توانند می

 این، بر علاوه. کند می فراهم متخصصان سایر با شبکه ایجاد و زمینه این در کارشناسان از یادگیری برای را هایی فرصت رویدادها

 هاشیوه بهترین و روندها نآخری از تا کند کمک مدارس مدیران به تواندمی هاپژوهش و تحقیقاتی مقالات آموزشی، مجلات خواندن

 ارائه یادگیری و ریهمکا برای را ارزشمندی های فرصت و منابع نیز ای حرفه یادگیری جوامع و آنلاین های پلتفرم. شوند مطلع

 .[6]دهند می

 آموزان، دانش معلمان، هجمل از ذینفعان، از بازخورد درخواست ای، حرفه توسعه نیازهای شناسایی برای موثر های راه از دیگر یکی

 مدرسه درون ایه فرصت و ها چالش به نسبت فردی به منحصر های بینش و ها دیدگاه افراد این. است جامعه اعضای و والدین

 به دارند بهبود و وجهت به نیاز که هایی زمینه از جامعی درک توانند می مدارس مدیران آنها، نظرات فعالانه جستجوی با. دارند

 .آورند دست

. کرد وریآ جمع فردی های مصاحبه و متمرکز های گروه نظرسنجی، مانند مختلفی های روش طریق از توان می را بازخورد

 مانند علاقه، مورد هایحوزه خاص طور به که کنند طراحی را ایمصاحبه هایپروتکل یا هاپرسشنامه توانندمی مدرسه مدیران

 شناسایی برای توان می را دریافتی بازخوردهای سپس. دهندمی قرار هدف را جامعه مشارکت یا مدرسه، فضای آموزشی، هایشیوه

 ای حرفه توسعه های هبرنام توسعه راهنمای تواند می اطلاعات این. داد قرار تحلیل و تجزیه مورد مشترک های زمینه و موضوعات

 .کند می برطرف را مدرسه جامعه خاص نیازهای که باشد هدفمند
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 تواند می ای حرفه توسعه دهندگان ارائه با همکاری. کنند طی تنهایی به را ای حرفه توسعه سفر نیستند مجبور مدرسه مدیران

 به کمک برای را تیبانیپش و منابع تخصص، توانند می دهندگان ارائه این. دهد افزایش زیادی حد تا را فرآیند کارایی و اثربخشی

 .دهن ارائه خود ای حرفه توسعه نیازهای رفع و شناسایی در مدرسه مدیران

 مشاوره های رکتش و ای حرفه های انجمن ها، دانشگاه آموزشی، های سازمان شامل توانند می ای حرفه توسعه دهندگان ارائه

 ارائه که را خدماتی از وسیعی یفط تا بگیرند تماس دهندگانارائه این با توانندمی مدارس مدیران. باشند آموزش در متخصص

 مدیران دهندگان، ارائه این با همکاری اب. کنند بررسی آنلاین هایدوره یا راهنمایی مربیگری، آموزشی، هایکارگاه مانند دهند،می

 .[7]باشند داشته دسترسی آنها خاص اهداف و نیازها با متناسب ای حرفه توسعه های فرصت به توانند می مدارس

 ای حرفه توسعه ریزی برنامه و بندی اولویت.4

 برنامه و بندی یتاولو را خود ای حرفه توسعه های فعالیت باید مدارس مدیران شد، مشخص ای حرفه توسعه نیازهای که هنگامی

 بندی اولویت این. است مهم شود، رسیدگی آنها به باید که ترتیبی تعیین برای نیاز هر تأثیر و فوریت گرفتن نظر در. کنند ریزی

 .شوند می داده تخصیص موثر طور به بودجه، و زمان مانند محدود، منابع که کند می تضمین

 را آنها توسعه سفر خاص زمانی جدول و هافعالیت اهداف، که کنند ایجاد ایحرفه توسعه برنامه یک توانندمی مدرسه مدیران

 ریزی برنامه نگامه در. باشد نوظهور نیازهای یا نشده بینی پیش شرایط با سازگار و پذیر انعطاف باید طرح این. کند مشخص

 ای حرفه توسعه اینیازه شناسایی.است مهم نیز پشتیبانی و منابع بودن دسترس در گرفتن نظر در ای، حرفه توسعه های فعالیت

 نیازهای تحلیل و تجزیه فعلی، هایمهارت ارزیابی با مدرسه مدیران. است مدارس مدیران دانش و ها مهارت ارتقای در حیاتی گامی

 و بندیاولویت و ایحرفه توسعه دهندگانارائه با همکاری ذینفعان، از بازخورد درخواست نوظهور، روندهای از شدن مطلع مدرسه،

 به و. است همسو شانمدرسه اهداف با آنها ایحرفه رشد که کنند حاصل اطمینان توانندمی خود، توسعه هایفعالیت ریزیبرنامه

 در و کند می اایف مدرسه مدیران دانش و ها مهارت افزایش در مهمی نقش ای حرفه توسعه.کند می کمک آموزشی کیفیت بهبود

 روز به را ودخ های مهارت مداوم طور به که است ضروری مدارس مدیران برای. شود می آموزشی کیفیت بهبود به منجر نهایت

 .[8]. باشند آموزش در ها شیوه بهترین و روندها آخرین جریان در و کنند

 روش طریق از وانت می را کار این. است مهم مدرسه مدیران خاص نیازهای شناسایی ای، حرفه توسعه برنامه یک طراحی از قبل

 توان می دارند، هبودب به نیاز مدارس مدیران که هایی زمینه درک با. داد انجام مشاهده و مصاحبه نظرسنجی، مانند مختلفی های

 و تجزیه ای، حرفه توسعه نیازهای شناسایی های راه از یکی.کرد تنظیم خاص نیازهای این رفع برای را ای حرفه توسعه برنامه

 و کلاسی، مشاهدات انجام آموزان، دانش پیشرفت های داده بررسی شامل تواند می این. است آن کارکنان و مدرسه عملکرد تحلیل

 خارجی ذینفعان از ندتوان می همچنین مدارس مدیران این، بر علاوه. باشد کارکنان اعضای سایر و معلمان از بازخورد آوری جمع

 بهبود به نیاز هک هایی زمینه از جامعی درک آوردن دست به برای پرورش و آموزش کارشناسان و جامعه اعضای والدین، مانند

 .بگیرند نظر دارند،

 چشم با باید فاهدا این. است مهم برنامه برای روشن اهداف و اهداف تعیین شد، مشخص ای حرفه توسعه نیازهای که هنگامی

 می اهداف ثال،م عنوان به. کند تمرکز مدرسه مدیریت خاص های حوزه بهبود بر و باشد هماهنگ مدرسه کلی مأموریت و انداز

 .باشد کارکنان بین همکاری و ارتباطات تقویت یا آموزشی، های شیوه بهبود رهبری، های مهارت تقویت شامل تواند

 این(. SMART) دباش زمان به محدود و مرتبط دستیابی، قابل گیری، اندازه قابل مشخص، باید ای حرفه توسعه برنامه اهداف

 ،SMART هدافا تعیین با. کند می فراهم کنندگان شرکت برای روشن راه نقشه یک و است متمرکز برنامه که کند می تضمین

 .کنند ارزیابی را برنامه اثربخشی و کرده پیگیری را خود پیشرفت توانند می مدرسه مدیران

 ای گونه به باید برنامه این. است مختلف عوامل گرفتن نظر در و دقیق ریزی برنامه مستلزم موثر ای حرفه توسعه برنامه یک طراحی

 در را خود های نقش در برتری برای نیاز مورد های مهارت و دانش و کند برآورده را مدرسه مدیران خاص نیازهای که شود طراحی
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 و آنلاین های دوره ها، کنفرانس سمینارها، ها، کارگاه مانند یادگیری های فعالیت انواع شامل باید برنامه این.دهد قرار آنها اختیار

 کنند شرکت فعالانه تا دهند اجازه مدرسه مدیران به و باشند جذاب و تعاملی باید ها فعالیت این. باشد همتا یادگیری های فرصت

 فراهم خود ارزیابی و تأمل برای را هایی فرصت باید برنامه این این، بر علاوه. ببرند کار به واقعی های موقعیت در را خود یادگیری و

 .کنند شناسایی بیشتر بهبود برای را هایی زمینه و کرده ارزیابی را خود پیشرفت تا دهد اجازه مدارس مدیران به و کند

 داشته را فرصت ینا باید مدارس مدیران. شود تشویق ای حرفه توسعه برنامه از بخشی عنوان به باید نیز سازی شبکه و همکاری

 ریقط از توان می را این. ندبیاموز یکدیگر از و بگذارند اشتراک به را خود تجربیات کنند، برقرار ارتباط خود همسالان با که باشند

 .[8]کرد تسهیل مشترک های پروژه و موردی مطالعات گروهی، های بحث

 و ها سبک است مکنم مختلف مدیران. باشد مدرسه مدیران فردی نیازهای با سازگار و پذیر انعطاف باید برنامه این، بر علاوه

 ییادگیر برای هایی زینهگ ارائه. کند برآورده را متنوع نیازهای این باید برنامه این و باشند داشته متفاوتی یادگیری ترجیحات

 ای حرفه توسعه مهبرنا یک آمیز موفقیت اجرای.دهد افزایش را برنامه اثربخشی تواند می راهنمایی و شخصی مربیگری خودگام،

 ات شود ارائه برنامه رایب مشخصی زمانی جدول و برنامه باید مدارس مدیران به. است مؤثر هماهنگی و ارتباط ریزی، برنامه مستلزم

 .دهند صاختصا خود ای حرفه توسعه های فعالیت برای را کافی منابع و زمان توانند می آنها که شود حاصل اطمینان

 خارجی شرکای و انیپشتیب کارکنان معلمان، مدرسه، مدیران شامل این. کنند مشارکت اجرا فرآیند در ذینفعان همه که است مهم

 موفقیت اجرای هب منجر که شود می ایجاد برنامه به نسبت بیشتری تعهد و مالکیت احساس ذینفعان، همه مشارکت با. شود می

 .[8]شود می آن آمیز

 اشتراک به و سوالات پرسیدن نظرات، ارائه برای فرصتی باید مدارس مدیران. است ضروری اجرا مرحله در منظم بازخورد و ارتباط

 انجام بازخورد ایه نظرسنجی و آنلاین های انجمن منظم، جلسات طریق از توان می را این. باشند داشته خود تجربیات گذاشتن

 .داد افزایش را آنها انگیزه و مشارکت توان می اجرا، فرآیند در مدارس مدیران فعال مشارکت با. داد

 و کنند ارزیابی را هبرنام تأثیر تا دهد می اجازه مدرسه مدیران به این. است ای حرفه توسعه برنامه هر حیاتی جزء ارزشیابی

 مصاحبه، رسنجی،نظ مانند مختلفی های روش طریق از توان می را ارزیابی. دهند انجام مستمر بهبود برای را لازم تنظیمات

 زمتمرک ای حرفه توسعه مهبرنا بلندمدت و مدت کوتاه نتایج بر باید ارزیابی.داد انجام عملکرد های داده تحلیل و تجزیه و مشاهده

 نتایج. باشد لیشغ رضایت افزایش و نفس به اعتماد افزایش مهارت، و دانش افزایش شامل است ممکن مدت کوتاه نتایج. باشد

 .باشد مدرسه مثبت فرهنگ و کارکنان حفظ افزایش آموزان، دانش پیشرفت بهبود شامل است ممکن بلندمدت

 شناسایی. شود استفاده آینده ای حرفه توسعه های برنامه رسانی اطلاع برای باید ارزیابی فرآیند طول در شده آوری جمع بازخورد

 می مدارس مدیران ی،ا حرفه توسعه برنامه مستمر اصلاح و ارزیابی با. است مهم دارند بهبود به نیاز که مناطقی و قدرت نواحی

 می باقی ثرمو و مرتبط آموزشی کیفیت بهبود و آنها های مهارت افزایش در برنامه این که کنند حاصل اطمینان توانند

 که است ضروری آنها دانش و هامهارت ارتقای برای مدارس مدیران برای مؤثر ایحرفه توسعه هایبرنامه اجرای و طراحی.[9]ماند

 طراحی روشن، مقاصد و فاهدا تعیین ای،حرفه توسعه نیازهای شناسایی با. شودمی آموزشی کیفیت ارتقای به منجر نهایت در

 را خود هایتوانایی مستمر طور به توانندمی مدرسه مدیران آن، تأثیر ارزیابی و برنامه مؤثر اجرای جذاب، یادگیری هایفعالیت

 .کنند کمک مدرسه کلی موفقیت به و دهند افزایش

 ای، حرفه توسعه های برنامه اثربخشی مستمر ارزیابی با. باشد مداوم عمل یک باید بلکه باشد، یکباره فرآیند یک نباید ارزشیابی

 منظم ارزیابی. کنند می برآورده را آن کارکنان و مدرسه تحول حال در نیازهای که کنند حاصل اطمینان توانند می مدرسه مدیران

 می فراهم مدرسه مدیریت بر ای حرفه توسعه تأثیر افزایش برای را لازم تغییرات اعمال و نوظهور روندهای شناسایی امکان

 تعیین با. است ضروری آموزشی کیفیت بهبود و مدرسه مدیریت ارتقای برای ایحرفه توسعه هایبرنامه اثربخشی ارزیابی.کند

 ها،برنامه مستمر بهبود و نتایج تفسیر ها،داده تحلیل و تجزیه و آوریجمع مناسب، ارزشیابی هایروش انتخاب روشن، اهداف
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 آموزش کلی کیفیت و آنها عملکرد بر مثبتی تأثیر ایحرفه توسعه ابتکارات که کنند حاصل اطمینان توانندمی مدارس مدیران

 .[10]دارد

 رویکرد استراتژیک موثر در توسعه حرفه ای مدیران مدارس.5

 آموزشی کیفیت بودبه به منجر نهایت در و کند می ایفا مدرسه مدیران دانش و ها مهارت افزایش در مهمی نقش ای حرفه توسعه

 بتمث تأثیر ایجاد و نظر مورد فاهدا به رسیدن از اطمینان برای ایحرفه توسعه هایبرنامه اثربخشی ارزیابی حال، این با. شود می

 .است ضروری مدرسه مدیریت بر

 و کنند ارزیابی را زشآمو اثربخشی تا دهد می اجازه مدرسه مدیران به این. است ای حرفه توسعه برنامه هر حیاتی جزء ارزشیابی

 مورد در آگاهانه گیری یمتصم یا بهبود های زمینه شناسایی ارزیابی، بدون. خیر یا است رسیده مطلوب نتایج به آیا که کنند تعیین

 برنامه برای روشن اهداف تعیین ای، حرفه توسعه اثربخشی ارزیابی از قبل.است برانگیز چالش آینده ای حرفه توسعه ابتکارات

 اندازه روشن، هدافا تعیین با. باشد هماهنگ مدرسه مدیران خاص نیازهای و مدرسه کلی اهداف با باید اهداف این. است ضروری

 .شود می تر آسان آن اثربخشی تعیین و ای حرفه توسعه برنامه تأثیر گیری

 از برخی. کرد استفاده یا حرفه توسعه های برنامه اثربخشی ارزیابی برای آنها از توان می که دارد وجود مختلفی ارزیابی های روش

 و دارد را خود هایمحدودیت و مزایا روشی هر. خودارزیابی ابزارهای و مشاهدات مصاحبه، نظرسنجی، از عبارتند رایج های روش

 .[11]است مهم بسیار موجود منابع و ارزیابی اهداف اساس بر روش ترینمناسب انتخاب

. کند می فراهم را کنندگان شرکت از زیادی تعداد از کمی های داده آوری جمع امکان زیرا است رایج ارزیابی روش یک نظرسنجی

 ها نظرسنجی. کرد ادهاستف ای حرفه توسعه برنامه تأثیر و سودمندی ارتباط، مورد در بازخورد آوری جمع برای توان می آنها از

 .دهند رائها برنامه اثربخشی از آنها درک و کنندگان شرکت رضایت سطح مورد در ارزشمندی های بینش توانند می همچنین

 را کیفی هایداده آوریجمع و عمیق هایبحث امکان زیرا است مؤثر ارزیابی هایروش از دیگر یکی کانونی هایگروه و هامصاحبه

 به ار خود عملکرد بر ایحرفه توسعه برنامه تأثیر و هاچالش تجربیات، توانندمی مدرسه مدیران مصاحبه، طریق از. کندمی فراهم

 دیدگاه و کنند شرکت گروهی های بحث در تا کند می فراهم کنندگان شرکت برای را فرصتی تمرکز های گروه. بگذارند اشتراک

 .بگذارند اشتراک به برنامه اثربخشی مورد در را خود های

 با ارزیابان. کرد ستفادها واقعی زندگی های موقعیت در شده کسب تازه دانش و ها مهارت کاربرد ارزیابی برای توان می مشاهدات از

 بهبود و عمل در غییرت به منجر ای حرفه توسعه برنامه آیا که کنند تعیین توانند می خود روزانه کار در مدارس مدیران مشاهده

 این. باشند رزشمندا ای حرفه توسعه اثربخشی ارزیابی در توانند می نیز خودارزیابی ابزارهای.خیر یا است شده مدرسه مدیریت

 در را خود پیشرفت و دکنن شناسایی را بهبود های زمینه کنند، فکر خود عملکرد روی تا دهد می اجازه مدرسه مدیران به ابزارها

 و رشد بر ای حرفه هتوسع برنامه تأثیر مورد در ارزشمندی های بینش توانند می خودارزیابی ابزارهای. کنند پیگیری زمان طول

 نظرسنجی. است مهم بسیار ها داده موثر تحلیل و تجزیه و آوری جمع ارزیابی، های روش انتخاب از پس.دهند ارائه فردی توسعه

 شده آوری جمع های ادهد اعتبار و اعتبار از تا شود انجام طرفانه بی و سیستماتیک ای شیوه به باید مشاهدات و ها مصاحبه ها،

 .[12]شود حاصل اطمینان

. است مضامین و ندهارو الگوها، شناسایی برای شده آوری جمع های داده کردن خلاصه و سازماندهی شامل ها داده تحلیل و تجزیه

 ای حرفه توسعه مهبرنا کلی اثربخشی تعیین برای آماری های تکنیک از استفاده با توان می را ها نظرسنجی از کمی های داده

 برای موضوعی لتحلی و تجزیه طریق از توان می را متمرکز های گروه و ها مصاحبه از کیفی های داده. کرد تحلیل و تجزیه

 .کرد تحلیل و تجزیه کنندگان شرکت های پاسخ در مشترک الگوهای و موضوعات شناسایی
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 ابتدای در شده تعیین فاهدا با ارتباط در باید نتایج. است ای حرفه توسعه اثربخشی ارزیابی در مهم گامی ارزیابی نتایج تفسیر

 نامهبر آیا که کنند تعیین توانند می مدارس مدیران مطلوب، نتایج با واقعی نتایج مقایسه با. شوند تحلیل و تجزیه ارزیابی فرآیند

 .خیر یا است بوده موفق خود اهداف به دستیابی در ای حرفه توسعه

 شناسایی به توانند می اآنه. دهد ارائه ای حرفه توسعه برنامه ضعف و قوت نقاط مورد در ارزشمندی بینش تواند می ارزیابی نتایج

 از توانمی همچنین. ندکن آگاه ای حرفه توسعه ابتکارات مورد در را آینده های گیری تصمیم و کنند کمک بهبود برای هایی زمینه

 .کرد استفاده تروسیع جامعه و والدین مدرسه، کارکنان مانند ذینفعان، به برنامه تأثیر انتقال برای نتایج

 را مدرسه یک در شآموز کلی کیفیت ارتقای برای لازم اقدامات و اهداف اهداف، که است راهبردی سند یک مدرسه بهبود برنامه

 اجرای و افاهد تعیین بهبود، های زمینه شناسایی برای مدرسه مدیریت برای راه نقشه یک عنوان به این. کند می مشخص

 در مستمر یشرفتپ و رشد تضمین در مهم گامی مدارس بهبود طرح تدوین. کند می عمل اهداف آن به دستیابی برای ها استراتژی

 .[13]است آموزشی مؤسسات

 مدرسه مدیریت برای ابزاری عنوان به این. است آموزان دانش به شده ارائه آموزشی کیفیت ارتقای مدرسه بهبود طرح اولیه هدف

 برای را هایی استراتژی و کند شناسایی دارند بهبود به نیاز که را هایی زمینه کند، ارزیابی را مدرسه فعلی وضعیت تا کند می عمل

 مدیران معلمان، ایه تلاش و کند می فراهم مدرسه برای را روشنی گیری جهت طرح این. کند ایجاد ها حوزه آن به موثر رسیدگی

 توسعه خوبی هب که مدرسه بهسازی طرح یک.کند می همسو آموزان دانش نتایج بهبود مشترک هدف سمت به را ذینفعان سایر و

 مربیان بین در را نوآوری و تأمل همکاری،. کند می کمک مدرسه جامعه در مستمر بهبود فرهنگ پرورش به همچنین است یافته

 با. شودمی یادگیری و آموزش برای جدید رویکردهای اتخاذ و شواهد بر مبتنی هایشیوه اجرای به منجر که کندمی تشویق

 حاصل اطمینان و وندش سازگار تغییر حال در های چالش و نیازها با توانند می مدارس طرح، این منظم رسانی روز به و بازنگری

 .[13]مانند می باقی موثر و پاسخگو خود آموزان دانش آموزشی نیازهای رفع در که کنند

 مدارس مدیران ای حرفه توسعه در استراتژیک موثر  عوامل.6

 رهبری رویکردهای و ها سبک 

 بخش، این در. ستا مختلف های چالش و ها موقعیت با سازگاری توانایی و قوی رهبری های مهارت نیازمند مدرسه مؤثر مدیریت

 کیفیت با آموزش به و خشندب بهبود را مدرسه مدیریت توانندمی که کرد خواهیم بررسی را رهبری مختلف رویکردهای و هاسبک

 .کنند کمک

 این. گیرد می تصمیم دیگران بازخورد یا نظرات دریافت بدون که شود می مشخص رهبری با استبدادی رهبری: خودکامه رهبری

 با. باشد موثر ارد،د وجود قوی گیری جهت به نیاز که زمانی یا سریع گیری تصمیم به نیاز که شرایطی در تواند می رهبری سبک

 بدون است ممکن بدمست رهبر یک مدرسه، مدیریت زمینه در. شود کارکنان نارضایتی و همکاری عدم به منجر تواند می حال، این

 و خرید عدم به منجر دتوان می این. کند گیری تصمیم ذینفعان سایر و آموزان دانش معلمان، نیازهای و ها دیدگاه گرفتن نظر در

 .شود تغییر برابر در مقاومت

 بازخورد و راتنظ گرفتن نظر در و گیری تصمیم فرآیند در دیگران دادن مشارکت شامل دموکراتیک هبریر: دموکراتیک رهبری

 رهبر یک رسه،مد مدیریت زمینه در. شود می مشترک مسئولیت و گروهی کار همکاری، ترویج باعث رهبری سبک این. است آنها

. است نذینفعا سایر و آموزانانشد معلمان، نظرات دنبال به گذارد،می تأثیر مدرسه جامعه بر که گیریتصمیم هنگام دموکراتیک

 بهتر آموزشی تایجن و مثبت مدرسه فرهنگ به منجر که کندمی تقویت ذینفعان میان در را مشارکت و مالکیت حس رویکرد این

 .شودمی

 الهام خود کامل پتانسیل به دستیابی برای را دیگران که شود می مشخص رهبری توسط آفرین تحول رهبری: آفرین تحول رهبری

. دارد تمرکز آن راستای در کار برای دیگران توانمندسازی و مشترک انداز چشم یک ایجاد بر رهبری سبک این. دهد می انگیزه و
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 کمک برای را منابعی و پشتیبانی دارد، آموزان دانش و معلمان از زیادی انتظارات آفرین تحول رهبر یک مدرسه، مدیریت زمینه در

 مشارکت معلم، روحیه افزایش به تواند می رویکرد این. دهد می پرورش را مستمر بهبود فرهنگ و کند می فراهم آنها موفقیت به

 .شود منجر مدرسه کلی عملکرد و آموز دانش

 این. دارد تمرکز ارکنانک مدیریت و انگیزه ایجاد برای تنبیه و پاداش تبادل بر که است رهبری شامل تعاملی رهبری: تعاملی رهبری

 ممکن گراملهمعا رهبر یک مدرسه، مدیریت زمینه در. است عملکرد پیامدهای و ها پاداش از سیستمی بر مبتنی رهبری سبک

 این که حالی در. کند ستفادها خاص اهداف به دستیابی برای آموزاندانش و معلمان برانگیختن برای شناخت و هاانگیزه از است

 .[14]نکند تقویت ار رشد و یادگیری به بلندمدت تعهد یا درونی انگیزه است ممکن باشد، موثر مدت کوتاه در تواند می رویکرد

 منافع تامین برای و دهد می قرار اولویت در را دیگران نیازهای که شود می مشخص رهبری با خدمتگزار رهبری: خدمتگزار رهبری

 رهبر یک ه،مدرس مدیریت زمینه در. است متمرکز همکاری و همدلی روابط، ایجاد بر رهبری سبک این. کند می تلاش آنها

 فراگیر و حمایتی یطمح یک ایجاد برای و دهد می قرار اولویت در را ذینفعان سایر و آموزان دانش معلمان، نیازهای خدمتگزار

 فرهنگ و آموزشی ایجنت بهبود به منجر و کند تقویت را تعلق احساس و گروهی کار اعتماد، تواند می رویکرد این. کند می تلاش

 .شود مدرسه مثبت

 این. است عیتموق خاص شرایط و نیازها اساس بر رهبری رویکردهای و ها سبک تطبیق شامل موقعیتی رهبری: موقعیتی رهبری

 ار خود رویکرد توانندمی ؤثرم رهبران و دارند نیاز متفاوتی رهبری هایسبک به مختلف هایموقعیت که دهدمی تشخیص رویکرد

 ارزیابی را ذینفعان یرسا و آموزان دانش معلمان، نیازهای موقعیتی رهبر یک مدرسه، مدیریت زمینه در. کنند تنظیم اساس این بر

 پذیری، انعطاف شافزای باعث رویکرد این. دهد می تطبیق لازم راهنمایی و حمایت ارائه برای را آنها رهبری سبک و کند می

 .شود می موثر گیری تصمیم و پاسخگویی

. است متعدد ایه تیم یا افراد بین در گیری تصمیم و رهبری های مسئولیت تقسیم شامل شده توزیع رهبری: شده توزیع رهبری

 توزیع مدرسه جامعه در مختلف انسهامدار بین تواندمی بلکه شود،نمی محدود فرد یک به رهبری که دهدمی تشخیص رویکرد این

 نقش ایفای برای ذینفعان سایر و آموزان دانش معلمان، توانمندسازی شامل شده توزیع رهبری مدرسه، مدیریت زمینه در. شود

 مسئولیت ساساح و مشترک مالکیت همکاری، ترویج باعث رویکرد این. است گیری تصمیم فرآیندهای در مشارکت و رهبری های

 .شود می مدرسه موفقیت برای جمعی

 مدرسه جامعه یازهاین با را خود رهبری رویکردهای و هاسبک بتوانند که است رهبرانی مستلزم مدرسه مؤثر مدیریت نتیجه، در

 به قادر مؤثر رهبران و ندباش داشته نیاز متفاوتی رهبری هایسبک به است ممکن مختلف هایچالش و هاموقعیت. دهند تطبیق

 توانندمی رسمدا مدیران رهبری، مختلف رویکردهای و هاسبک بکارگیری و درک با. هستند اساس این بر تنظیم و تشخیص

 .[15]کنند کمک آموزشی کیفیت کلی بهبود به و دهند افزایش را خود رهبری هایمهارت

 گیریدیا و اموزش شیوه بهبود 

 و مدرسه یریتمد ارتقای منظور به. است کیفیت با آموزش اصلی هسته مؤثر یادگیری و آموزش: مؤثر یادگیری و آموزش درک

 را مؤثر یادگیری و آموزشی هایشیوه که آنچه از عمیقی درک که است مهم بسیار مدرسه مدیران برای آموزشی، نتایج بهبود

 همچنین و دهند ارائه مانمعل به را لازم راهنمایی و حمایت تا سازد می قادر را آنها دانش این. باشند داشته دهد،می تشکیل

 .دهد پرورش آموزان دانش برای را بهینه یادگیری تجارب که کنند ایجاد را محیطی

 آموزان انشد پیشرفت و درک مشارکت، به که شود می مشخص کلیدی عناصر از طیفی با مؤثر تدریس: مؤثر تدریس های ویژگی

 :از عبارتند عناصر این. کند می کمک

 دانش به این. دکنن می منتقل خود آموزان دانش به را یادگیری اهداف وضوح به مؤثر معلمان:  واضح یادگیری اهداف .1

 .کنند درک آورند، دست به و بگیرند یاد رود می انتظار آنها از که را آنچه تا کند می کمک آموزان
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 فرآیند در آموزان دانش فعال مشارکت برای آموزشی راهبردهای انواع از مؤثر معلمان:  آموزشی راهبردهای کردن درگیر .2

 می استفاده اقعیو های مثال و عملی های فعالیت گروهی، کار مانند هایی تکنیک از آنها. کنند می استفاده یادگیری

 .کنند جالب و مرتبط را محتوا تا کنند

 آنها. دارند عیمتنو یادگیری های توانایی و نیازها آموزان دانش که دهند می تشخیص مؤثر معلمان:  متمایز آموزش .3

 آموزاندانش همه که کنندمی تضمین و دهندمی تطبیق هاتفاوت این با تطبیق برای را خود آموزشی مواد و هاروش

 .دارند را موفقیت فرصت

 روشنی انتظارات اآنه. کنند می ایجاد یافته ساختار و مثبت یادگیری محیط یک مؤثر معلمان:  درس کلاس مؤثر مدیریت .4

 یک ایجاد امکان که د،گذارن می اجرا به کلاس اختلالات مدیریت برای را هایی استراتژی و کنند می ایجاد رفتار برای را

 .کند می فراهم را سازنده و متمرکز یادگیری فضای

 می ارزیابی رییادگی فرآیند طول در را آموزان دانش پیشرفت و درک منظم طور به مؤثر معلمان:  تکوینی ارزشیابی .5

 تنظیم و بازخورد ریآو جمع برای مشاهدات و ها بحث ها، آزمون مانند تکوینی ارزیابی های تکنیک انواع از آنها. کنند

 .کنند می استفاده خود های دستورالعمل

 به بازخورد این. دهند یم ارائه آموزان دانش به را سازنده و موقع به بازخورد مؤثر معلمان:  سازنده و موقع به بازخورد .6

 بیشتر رشد و یادگیری سمت به را آنها و کنند درک را بهبود های زمینه و قوت نقاط تا کند می کمک آموزان دانش

 .کند راهنمایی

 را دیجیتال منابع و ارهاابز آنها. کنند می استفاده یادگیری و آموزش تقویت برای فناوری از مؤثر معلمان:  فناوری ادغام .7

 به و کنند کاریهم باشند، داشته دسترسی اطلاعات به دهند می اجازه آموزان دانش به و اند گنجانده خود آموزش در

 .[16]کنند خلق معنادار و جدید های روش

 و موزشیآ های شیوه از حمایت در مهمی نقش مدارس مدیران: مؤثر یادگیری و آموزش از حمایت در مدارس مدیران نقش

 راه چند اینجا در. دکن حفظ و ترویج را کیفیت با آموزش که دارند را مساعد محیطی ایجاد مسئولیت آنها. دارند موثر یادگیری

 :کنند حمایت مؤثر یادگیری و آموزش از توانند می مدارس مدیران که دارد وجود

 دسترسی ستمرم ای حرفه توسعه های فرصت به معلمان که کنند حاصل اطمینان باید مدارس مدیران:  ای حرفه توسعه ارائه

 فادهاست و آموزشی هایتکنیک آموزشی، هایاستراتژی تقویت بر که است آموزشی جلسات و هاکنفرانس ها،کارگاه شامل این. دارند

 .دارند تمرکز درس کلاس در فناوری از

 بهترین تا کنند تشویق را آنها کنند، تقویت معلمان بین در را مشارکتی فرهنگ توانند می مدرسه مدیران:  مشارکتی فرهنگ ایجاد

 این. کنند شرکت تایانهم بازخورد و مشاهده در و کنند همکاری یکدیگر با درس ریزی برنامه در بگذارند، اشتراک به را ها شیوه

 .کند می ترویج را یادگیری و آموزش در نوآوری و مستمر بهبود مشارکتی رویکرد

. دهند اختصاص مؤثر ییادگیر و آموزش از حمایت برای را مواد و بودجه زمان، مانند منابعی باید مدارس مدیران:  منابع تخصیص

 با آموزشی مواد به دسترسی از اطمینان کافی، سازی آماده زمان و ریزی برنامه با معلمان کردن فراهم شامل است ممکن این

 .باشد فناوری های زیرساخت در گذاری سرمایه و کیفیت

 آنها اثربخشی از تا ندکن ارزیابی و نظارت را یادگیری و تدریس های شیوه منظم طور به باید مدارس مدیران:  ارزشیابی و نظارت

 و والدین موزان،آ دانش بازخورد و آموزان دانش ارزیابی درس، کلاس مشاهدات طریق از توان می را این. شود حاصل اطمینان

 .[17]کند هدایت را هدفمند مداخلات اجرای و کند کمک گیریتصمیم به تواندمی شدهآوریجمع هایداده. داد انجام معلمان
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 محیط تا باشند داشته لتعام ذینفعان سایر و جامعه اعضای والدین، با فعال طور به باید مدارس مدیران:  جامعه با روابط ایجاد

 فعالیت در امعهج اعضای دادن مشارکت معلمان، و والدین جلسات سازماندهی شامل تواند می این. کنند ایجاد حمایتی آموزشی

 .باشد آموزان دانش برای آموزشی های فرصت افزایش برای محلی های سازمان با مشارکت جستجوی و مدرسه های

 در تا شوند می یقتشو معلمان که جایی دهند، پرورش را مستمر بهبود فرهنگ باید مدارس مدیران:  مستمر بهبود فرهنگ ترویج

 مستمر بهبود نگفره این. کنند شرکت ای حرفه یادگیری جوامع در و باشند بازخورد دنبال به کنند، تأمل خود عملکرد مورد

 را آموزان دانش رتغیی حال در نیازهای تا هستند تکامل حال در مداوم طور به یادگیری و تدریس های شیوه که کند می تضمین

 .کنند برآورده

 مدارس مدیران ها،یوهش این تقویت و حمایت برای پیشگیرانه هایگام برداشتن و مؤثر یادگیری و آموزش هایویژگی درک با

 مستمر، بهبود به خود دتعه و رهبری طریق از. کنند کمک خود مدارس در آموزش کلی کیفیت به توجهی قابل طور به توانندمی

 .شود بهتر وزشیآم نتایج به منجر و کنند پیشرفت آن در آموزان دانش و معلمان که کنند ایجاد را محیطی توانند می آنها

 رفتار مدیریت و مثبت انضباط ارتقاء 

 آموزاندانش وقتی. است مهم بسیار مدارس در حمایتی یادگیری محیط یک ایجاد برای رفتار مدیریت و مثبت انضباط و نظم ترویج

 بخش، این در .هستند تحصیلی موفقیت به دستیابی و یادگیری درگیر بیشتر کنند،می حمایت و احترام امنیت، احساس

 در رفتار مدیریت و مثبت انضباط و ظمن ترویج برای توانندمی مدارس مدیران که کنیممی بررسی را هاییتکنیک و هااستراتژی

 .گیرند کار به خود مدارس

 رفتار و پذیری ولیتمسئ خودکنترلی، آموزش برای که است راهبردهایی و ها روش انضباط از منظور: رفتار مدیریت و انضباط درک

 که دارد تمرکز افتهساختاری و مثبت محیط یک ایجاد بر رفتار، مدیریت دیگر، سوی از. شود می استفاده آموزان دانش به مناسب

 مؤثر مدیریت اساسی زایاج از دو هر رفتار مدیریت و انضباط. رساند می حداقل به را مخرب رفتار و کند می تشویق را مثبت رفتار

 .هستند مدرسه

 داشته اساسی ایه نظریه و اصول از روشنی درک باید مدارس مدیران رفتار، مدیریت و مثبت انضباط و نظم مؤثر ترویج برای

-اجتماعی یادگیری و ترمیمی عدالت مثبت، رفتار از حمایت مانند مختلف های رشته رویکردهای و ها مدل با باید ها آن. باشند

 اهداف و ها ارزش با که کنند اجرا و انتخاب را هایی استراتژی توانند می مدرسه مدیران ها، مدل این درک با. باشند آشنا عاطفی

 .باشد همسو شان مدرسه

 :مثبت مدرسه جو یک ایجاد

 و احترام تعلق، ساساح با مدرسه مثبت جو. است رفتار مدیریت و مثبت انضباط و نظم ترویج اساس و پایه مدرسه مثبت جو ایجاد

 :کنند ایجاد زیر موارد با را مدرسه مثبت جو توانند می مدرسه مدیران. شود می مشخص فراگیری

 ینا. کنند منتقل والدین و کارکنان آموزان، دانش به وضوح به را خود رفتاری انتظارات باید مدرسه مدیران: روشن انتظارات ایجاد

 .[17]شوند هماهنگ مدرسه های ارزش با و شوند تقویت مداوم طور به باید انتظارات

 هک هنگامی. دهند قرار ویتاول در را والدین و کارکنان آموزان، دانش با مثبت روابط ایجاد باید مدارس مدیران: مثبت روابط ایجاد

 می نشان خود از ثبتیم رفتار زیاد احتمال به کنند، می برقرار ارتباط خود همسالان و معلمان با کنند می احساس آموزان دانش

 .دهند

 کننده حمایت و امن مدرسه عاطفی و فیزیکی محیط که کنند حاصل اطمینان باید مدرسه مدیران: حمایتی و امن محیطی ایجاد

 .است درک و همدلی فرهنگ ترویج و مشاوره، خدمات ارائه آزار، و قلدری به رسیدگی شامل این. است

 فرهنگی، درک و امعیتج ترویج با. بگیرند جشن را آن و پذیرفته را خود مدرسه جامعه تنوع باید مدارس مدیران: تنوع از تجلیل

 .کنند احترام و ارزشمندی احساس آموزان دانش همه آن در که کنند ایجاد محیطی توانند می آنها
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 مر،مست ارزیابی و نظارت و انضباطی راهبردهای مؤثر اجرای والدین، و معلمان با همکاری طریق از: مؤثر انضباطی راهبردهای اجرای

 .[18]بخشند بهبود خود مدارس در را انضباطی های شیوه مستمر طور به توانند می مدارس مدیران

 وسیعی طیف از توانند می مدرسه مدیران. است ضروری مثبت یادگیری محیط یک حفظ برای موثر انضباطی های استراتژی اجرای

 :کنند استفاده مثبت انضباط و نظم ترویج و رفتاری مسائل به رسیدگی برای ها استراتژی از

 انشد به باید انتظارات ینا. کنند ایجاد رفتار برای را ثابتی و واضح انتظارات باید مدرسه مدیران: ثابت و واضح انتظارات .1

 .شود اجرا مداوم طور به و شود منتقل والدین و کارکنان آموزان،

 با. کنند مرکزت شناختن رسمیت به و پاداش تمجید، طریق از مثبت رفتار تقویت بر باید مدرسه مدیران: مثبت تقویت .2

 .دهند ادامه خود اسبمن رفتار به که کنند تشویق را آموزان دانش توانند می آنها مثبت، رفتار به دادن پاداش و تأیید

 مدیران. کنند یم تمرکز تعارض بروز هنگام در روابط بازیابی و آسیب ترمیم بر ترمیمی های شیوه: ترمیمی های شیوه .3

 مسائل به یرسیدگ برای را اجتماعی های حلقه و همتایان گری میانجی مانند ترمیمی های شیوه توانند می مدرسه

 .کنند اجرا فراگیر و سازنده ای شیوه به انضباطی

 دانش برای خاص تانتظارا و اهداف تعیین برای توان می رفتاری قراردادهای از موارد، برخی در: رفتاری قراردادهای .4

 تحقق با مرتبط های اشپاد و عواقب قراردادها این. کرد استفاده کنند، می نرم پنجه و دست رفتاری مسائل با که آموزانی

 .کند می مشخص را توافق مورد اهداف تحقق عدم یا

 آموزانیدانش رایب پشتیبانی و مشاوره خدمات که کنند حاصل اطمینان باید مدارس مدیران: پشتیبانی و مشاوره خدمات .5

 مدیران مخرب، ررفتا اساسی علل به پرداختن با. باشد دسترس در شوند، مواجه رفتاری هایچالش با است ممکن که

 .[19]کنند ایجاد تری مثبت ای مقابله راهبردهای تا کنند کمک آموزان دانش به توانند می مدرسه

 والدین و معلمان ه،مدرس مدیران بین همکاری مستلزم رفتار مدیریت و مثبت انضباط و نظم ترویج: والدین و معلمان با همکاری

 مشارکت نضباطیا های استراتژی و ها سیاست اجرای و توسعه در را والدین و معلمان فعال طور به باید مدارس مدیران. است

 :باشد زیر موارد شامل تواند می همکاری این. دهند

 معلمان اختیار در رموث انضباطی های استراتژی بر تمرکز با را ای حرفه توسعه های فرصت باید مدارس مدیران: ای حرفه توسعه

 اطمینان انضباطی ایه شیوه مداوم اجرای از توانند می مدارس مدیران لازم، دانش و ها مهارت به معلمان تجهیز با. دهند قرار

 .کنند حاصل

 رسیدگی سرعت به فتاریر های نگرانی به تا کنند ایجاد والدین و معلمان با ارتباطی باز خطوط باید مدرسه مدیران: منظم ارتباط

 .کنند تسهیل را ارتباط این توانند می معلمان و والدین های کنفرانس و ها خبرنامه منظم، جلسات. شود

 با. دهند ارائه الدینو به را مثبت انضباط های تکنیک مورد در آموزشی های کارگاه و منابع باید مدارس مدیران: والدین آموزش

 مدرسه و خانه در تاررف مدیریت برای ثابت رویکردی توانند می مدرسه مدیران مؤثر، انضباطی راهبردهای مورد در والدین آموزش

 .کنند ایجاد

 درگیر با. دهند ارکتمش گیری تصمیم فرآیندهای و مدرسه جامعه در را والدین فعال طور به باید مدرسه مدیران: والدین مشارکت

 رفتار ترویج برای مشترک ئولیتمس و مالکیت احساس توانندمی مدرسه مدیران مدرسه، هایکمیته و هافعالیت در والدین کردن

 .کنند تقویت را مثبت

 یارزیاب و نظارت برای سیستمی باید مدارس مدیران رفتار، و نظم مدیریت راهبردهای اثربخشی از اطمینان برای: ارزیابی و نظارت

 :شامل این. کنند ایجاد
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 و نظم های راتژیاست اجرای ارزیابی برای را مشترک مناطق و درس های کلاس منظم طور به باید مدرسه مدیران: منظم مشاهده

 هب و کرده شناسایی را ودبهب های زمینه توانند می مدارس مدیران آموزان، دانش تعاملات و رفتار مشاهده با. کنند مشاهده انضباط

 .کنند ارائه بازخورد معلمان

 و تجزیه و آوریجمع را تخلفات واعان و فراوانی مانند انضباطی حوادث به مربوط هایداده باید مدارس مدیران: هاداده آوریجمع

 آگاهانه تصمیمات تا هدد می اجازه مدرسه مدیران به و کند کمک روندها و الگوها شناسایی به تواند می ها داده این. کنند تحلیل

 .[20]بگیرند مداخله های استراتژی مورد در ای

 دبازخور این. دهند رائها بازخورد کارکنان و معلمان به انضباطی راهبردهای اجرای مورد در باید مدارس مدیران: تأمل و بازخورد

 تشویق معلمان بین رد را ای حرفه رشد و خوداندیشی باید همچنین مدارس مدیران. باشد مستمر بهبود بر متمرکز و سازنده باید

 .کنند

 های استراتژی و ها سیاست منظم طور به باید مدرسه مدیران شده، آوری جمع بازخوردهای و ها داده اساس بر: تعدیل و بازنگری

 جامعه تغییر الح در نیازهای پاسخگوی انضباط و نظم به رویکرد که کند می تضمین این. کنند تنظیم و بازبینی را انضباطی

 در که کنند ایجاد را حمایتی یادگیری محیط توانند می مدارس مدیران رفتار، مدیریت و مثبت انضباط و نظم ترویج با.است مدرسه

 .کنند پیشرفت اجتماعی و تحصیلی نظر از بتوانند آموزان دانش آن

 و دقیق ریزی رنامهب به نیاز مدارس. هستند مدرسه مؤثر مدیریت حیاتی های جنبه مالی مدیریت و بودجه: مالی مدیریت و بودجه

 بررسی به بخش این. دارند مختلف آموزشی های فعالیت و ها برنامه صحیح عملکرد از اطمینان برای خود مالی منابع تخصیص

 را خود مالی منابع تا کند می ارائه مدارس مدیران برای را عملی راهکارهای و پردازد می مدارس در مالی مدیریت و بودجه اهمیت

 .کنند بهینه

. است سازمان یک مقاصد و اهداف به دستیابی برای مالی منابع تخصیص و برآورد فرآیند ریزی بودجه: بندی بودجه اهمیت درک

 حقوق شی،آموز های برنامه برای بودجه بودن دسترس در از اطمینان حصول در مهمی نقش بندی بودجه مدارس، زمینه در

 قادر را مدرسه رانمدی شده، ریزی برنامه خوب بودجه یک. کند می ایفا ضروری های هزینه سایر و ها زیرساخت توسعه کارکنان،

 .ندده تخصیص موثر طور به را منابع و کنند بندی اولویت را ها هزینه بگیرند، آگاهانه تصمیمات تا سازد می

 با اغلب دارسم. است مالی منابع به محدود دسترسی است، مهم بسیار مدرسه مدیریت در بندی بودجه که اصلی دلایل از یکی

 با. است ضروری آموزشی کیفیت بر تأثیر رساندن حداکثر به برای بودجه عاقلانه تخصیص و کنند، می کار محدودی های بودجه

 می اختصاص هایی هحوز به منابع که کنند حاصل اطمینان توانند می مدارس مدیران خود، بودجه بر نظارت و دقیق ریزی برنامه

 .[21]کند می کمک آموزان دانش رفاه و یادگیری به مستقیماً که یابد

 نیازهای ام،ن ثبت مانند مختلفی عوامل که است سیستماتیک رویکرد یک نیازمند مدرسه بودجه تدوین: مدرسه بودجه تدوین

 جمله از مربوطه عانذینف با باید مدارس مدیران. گیرد می نظر در را آموزشی های برنامه و نیاز مورد های زیرساخت کارکنان،

 .کنند اتخاذ انهآگاه ای بودجه تصمیمات و کنند آوری جمع دقیق های داده تا کنند همکاری مالی افسران و مدیران معلمان،

 کمک مانند مدرسه، مالی منابع تحلیل و تجزیه شامل این. است موجود مالی منابع ارزیابی مدرسه، بودجه تدوین در قدم اولین

 شده اعمال لعملدستورا یا محدودیت گونه هر باید همچنین مدارس مدیران. است مالی های کمک و ها شهریه دولتی، مالی های

 .بگیرند نظر در آنها رعایت از اطمینان برای را مالی تأمین های سازمان توسط

. کنند بندی ولویتا مدرسه مقاصد و اهداف اساس بر را خود های هزینه باید مدرسه مدیران شد، مشخص موجود منابع که هنگامی

 آموزشی، مواد ای،حرفه توسعه هایبرنامه مانند دارند، مالی حمایت به نیاز که است کلیدی هایحوزه شناسایی شامل این

 رویکرد یک از تا است یضرور ها حوزه این با متناسب بودجه تخصیص. آموزدانش از پشتیبانی خدمات و فناوری هایزیرساخت

 .شود حاصل اطمینان منابع تخصیص برای جامع و متوازن

http://www.tajournals.com/


 331-310 ، ص1402، زمستان 4، شماره 7، دوره  تربیتی روانشناسی، علوم اجتماعی و علومفصلنامه علمی تخصصی 
ISSN: 2588-3976 

http://www.Tajournals.com 

 

326 

 

 مدارس مدیران. ستا ها هزینه مستمر کنترل و نظارت مستلزم بلکه نیست، یکباره فرآیندی ریزی بودجه: مخارج کنترل و نظارت

 به این. کنند سهمقای شده ریزی برنامه های تخصیص با را واقعی های هزینه و کنند بررسی را خود بودجه منظم طور به باید

 .کند می کمک دارند تنظیم به نیاز که مناطقی یا اختلاف گونه هر شناسایی

 حفظ ها استراتژی ینا از یکی. کنند اجرا را مختلفی های استراتژی توانند می مدارس مدیران مخارج، موثر کنترل و نظارت برای

 پاسخگویی و شفافیت از اطمینان برای مالی اسناد سایر و رسیدها فاکتورها، پیگیری شامل این. است دقیق مالی اسناد و سوابق

 .[21]است

 نظمی بی رگونهه شناسایی به ها ممیزی. است منظم مالی حسابرسی انجام مخارج، کنترل و نظارت مهم های جنبه از دیگر یکی

 کرد، اجرا را ها هزینه رد جویی صرفه اقدامات توان می که هایی زمینه در بینش ارائه و مالی مقررات با انطباق از اطمینان مالی،

 .کند می کمک

 بودجه أمینت برای هایی فرصت اغلب کنند، می کار محدود بودجه با مدارس که حالی در: اضافی بودجه های فرصت جستجوی

 و باشند ها فرصت ینا دنبال به فعالانه باید مدارس مدیران. دارد وجود مشارکت و مالی حمایت مالی، های کمک طریق از اضافی

 .کنند ایجاد اضافی مالی منابع تامین برای را هایی استراتژی

 و غیرانتفاعی هایسازمان دولتی، هایسازمان توسط که است مالی هایکمک درخواست اضافی، بودجه به دسترسی هایراه از یکی

 مشارکت یا ای رفهح توسعه فناوری، سازی یکپارچه مانند خاصی مناطق اغلب ها کمک این. شوندمی ارائه خصوصی بنیادهای

 با که را ایکنندهقانع تپیشنهادا و کنند بررسی دقت به را اعطایی هایفرصت باید مدرسه مدیران. دهند می قرار هدف را جامعه

 .[22]کنند تهیه دارد، همخوانی مدرسه اهداف و نیازها

 با مشارکت توانند می دارسم مدیران. است شرکتی هایمشارکت و مالی هایحمایت اضافی، بودجه تامین هایراه از دیگر یکی

 همچنین هارکتمشا این. کنند بررسی مالی حمایت به دسترسی برای را آموزشی موسسات و اجتماعی های سازمان محلی، مشاغل

 یکل آموزشی کیفیت و کنند شرکت واقعی ایدنی در یادگیری تجربیات در تا کنند فراهم آموزاندانش برای را هاییفرصت توانندمی

 .دهند افزایش را مدرسه

 مدیریت اصول از قوی درک باید مدارس مدیران مالی، منابع و بودجه موثر مدیریت برای: مدارس مدیران بین در مالی سواد ایجاد

 و دانش افزایش برای یا حرفه توسعه و آموزشی های فرصت ارائه شامل مدارس مدیران میان در مالی سواد ایجاد. کنند ایجاد مالی

 .است منابع تخصیص و مالی ریزی برنامه ریزی، بودجه در آنها های مهارت

 این. باشند آموزش بخش رد مالی مدیریت بر تمرکز با آنلاین هایدوره و سمینارها ها،کارگاه دنبال به باید مدارس مدیران

 برای عملی هایاستراتژی و دیمور مطالعات ها،شیوه بهترین مورد در ارزشمندی هایبینش توانندمی یادگیری هایفرصت

 .[23]دهند ارائه مؤثر مالی مدیریت و بندیبودجه

 مورا مدیریت در تا کنند یهمکار مالی مشاوران یا حسابداران مانند مالی امور متخصصان با توانند می مدرسه مدیران این، بر علاوه

 ریزی رنامهب مورد در ارزشمندی های بینش توانند می متخصصان این. کنند کسب متخصص پشتیبانی و راهنمایی مدرسه مالی

 .کند کمک درسهم مالی منابع سازی بهینه به تواند می که دهند ارائه گذاری سرمایه های استراتژی و ریسک مدیریت مالی،

 شده ریزی برنامه دجهبو یک ایجاد با مدارس. هستند مدرسه مؤثر مدیریت اساسی اجزای از مالی مدیریت و بندی بودجه نتیجه، در

 منابع توانند می مدارس، مدیران بین در مالی سواد ایجاد و اضافی بودجه های فرصت جستجوی مخارج، کنترل و نظارت خوب،

 عاقلانه تخصیص زا اطمینان حصول در مهمی نقش مدارس مدیران. دهند ارتقا را آموزش کلی کیفیت و کرده بهینه را خود مالی

 .[24]باشد آموزان دانش رفاه و یادگیری نفع به مستقیماً که کنند می ایفا ای گونه به و مالی منابع

 مدرسه بهبود برنامه تدوین
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 را مدرسه یک رد آموزش کلی کیفیت ارتقای برای لازم اقدامات و اهداف اهداف، که است راهبردی سند یک مدرسه بهبود طرح

 اجرای و افاهد تعیین بهبود، های زمینه شناسایی برای مدرسه مدیریت برای راه نقشه یک عنوان به این. کند می مشخص

 در مستمر یشرفتپ و رشد تضمین در مهم گامی مدارس بهبود طرح تدوین. کند می عمل اهداف آن به دستیابی برای ها استراتژی

 .است آموزشی مؤسسات

 به این. است زانآمو دانش به شده ارائه آموزشی کیفیت ارتقای مدرسه بهبود طرح اولیه هدف: مدرسه بهبود برنامه هدف درک

 دارند بهبود به نیاز که را مناطقی کند، ارزیابی را مدرسه فعلی وضعیت تا کند می عمل مدرسه مدیریت برای ابزاری عنوان

 مدرسه برای ار روشنی گیری جهت طرح این. دهد توسعه مناطق آن به موثر رسیدگی برای را هایی استراتژی و کند، شناسایی

 .کند می همسو انآموز دانش نتایج بهبود مشترک هدف سمت به را ذینفعان سایر و مدیران معلمان، های تلاش و کند می فراهم

 می کمک همدرس جامعه در مستمر بهبود فرهنگ پرورش به همچنین باشد یافته توسعه خوبی به که مدرسه بهسازی طرح یک

 رویکردهای اتخاذ و شواهد بر مبتنی هایشیوه اجرای به منجر که کندمی تشویق مربیان بین در را نوآوری و تأمل همکاری،. کند

 حال در هایچالش و نیازها با توانندمی مدارس طرح، این منظم روزرسانیبه و بازنگری با. شودمی یادگیری و آموزش برای جدید

 .[24]هستند مؤثر و پاسخگو خود آموزاندانش آموزشی نیازهای برآوردن در که کنند حاصل اطمینان و شوند سازگار تغییر

 مدرسه بهبود طرح کلیدی های مؤلفه

 :است زیر کلیدی اجزای شامل معمولاً مدرسه بهبود جامع طرح یک

 مطلوب نتایج از مشترکی درک و کند بیان وضوح به را مدرسه مأموریت و انداز چشم باید طرح این :ماموریت بیانیه و انداز چشم. 1

 می عمل مقاصد و دافاه تعیین برای ای پایه عنوان به اظهارات این. دهد ارائه کند، می هدایت را مدرسه کار که هایی ارزش و

 .کند

 و تجزیه ملشا است ممکن ارزیابی این. است ضروری مدرسه ضعف و قوت نقاط شناسایی برای کامل نیازسنجی :نیازسنجی. 2

 جاری آموزشی منابع و ها شیوه اثربخشی ارزیابی و ذینفعان، با مصاحبه و نظرسنجی انجام آموزان، دانش پیشرفت های داده تحلیل

 .باشد

 مرتبط دستیابی، قابل گیری،اندازه قابل مشخص، اهداف و اهداف باید مدرسه بهبود برنامه نیازسنجی، اساس بر :مقاصد و اهداف. 3

 شناسایی های ینهزم و باشد همسو مدرسه ماموریت و انداز چشم با باید اهداف این. کند تعیین را( SMART) زمان به محدود و

 .دهد قرار توجه مورد را بهبود برای شده

 می اجرا شده شناسایی قاصدم و اهداف به دستیابی برای که را اقدامی مراحل و راهبردها باید طرح این :اقدام مراحل و راهبردها. 4

 تابتکارا و آموزشی پشتیبانی سی،در برنامه بهبود ای،حرفه توسعه هایبرنامه شامل است ممکن هااستراتژی این. کند ترسیم شود،

 .باشد اجتماعی مشارکت

 راهبردها اجرای از تحمای برای مادی و انسانی مالی، منابع از اعم منابع تخصیص باید مدرسه بهسازی طرح در :منابع تخصیص. 5

 .تاس ضروری نظر مورد بهبودهای تسهیل برای لازم منابع وجود از اطمینان. گیرد قرار مدنظر اقدام مراحل و

 شامل این. شود یجادا ارزیابی و نظارت برای سیستمی باید مدرسه، بهبود طرح اثربخشی از اطمینان برای :ارزیابی و نظارت. 6

 اساس بر است ممکن. است اصدمق و اهداف سمت به پیشرفت پیگیری برای دهیگزارش و تحلیل و تجزیه ها،داده منظم آوریجمع

 .باشد ضروری طرح در بازنگری و اصلاحات ارزیابی، های یافته

 ذینفعان مشارکت املش که باشد مشارکتی فرآیند یک باید مدرسه بهبود طرح تدوین:  توسعه فرآیند در ذینفعان دادن مشارکت. 6

 توسعه، فرآیند در عانذینف دادن مشارکت با. باشد جامعه اعضای و والدین آموزان، دانش معلمان، مدرسه، مدیران جمله از مختلف

 درگیر هایطرف همه تعهد و یتحما جلب برای بیشتری احتمال و کندمی منعکس را گوناگون هایدیدگاه شود،می ترجامع طرح

 .[27]دارد
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 رحط توسعه در بهبود، رایب پیشنهادهایی ارائه و خود تجربیات گذاشتن اشتراک به ارزشمند، های بینش ارائه با توانند می ذینفعان

 سفر در فعال نکنندگا شرکت آنها زیرا کند، می تقویت را پذیری مسئولیت و مالکیت حس همچنین آنها مشارکت. باشند سهیم

 .شوند می مدرسه بهبود

 برای را هانظرسنجی و متمرکز، هایگروه آموزشی، هایکارگاه توانندمی مدارس ذینفعان، معنادار مشارکت از اطمینان برای

 بین همکاری و ماداعت حفظ برای شفاف گیری تصمیم فرآیندهای و منظم ارتباطات. دهند ترتیب بازخورد و ورودی آوریجمع

 .است ضروری ذینفعان

 در که عملی های امگ و ها استراتژی اجرای شد، تدوین مدرسه بهبود برنامه که هنگامی: مدارس بهسازی طرح بازنگری و اجرا .7

 از و دارند ااجر روند بر نظارت و هماهنگی در حیاتی نقشی مدارس رهبران و مدیران. است مهم بسیار است شده مشخص طرح

 .دهندمی اطمینان طرح مؤثر اجرای

 داده تحلیل و جزیهت شامل این. است ضروری لازم تنظیمات انجام و آن اثربخشی تعیین برای طرح پیشرفت منظم ارزیابی و بررسی

 رد شرایط با توانند می سمدار طرح، مداوم رسانی روز به و بازنگری با. است ذینفعان از بازخورد جستجوی و خودارزیابی انجام ها،

 .[28]مانند می اقیب تاثیرگذار و مرتبط بهبود های تلاش که کنند حاصل اطمینان و شوند سازگار نوظهور نیازهای و تغییر حال

 یک ایجاد و شآموز کیفیت ارتقای برای جامعه و مدرسه مؤثر های مشارکت ایجاد: جامعه و مدرسه مؤثر های مشارکت ایجاد

 را خود تخصص و دانش منابع، توانند می کنند، می کار هم با جوامع و مدارس وقتی. است مهم بسیار حمایتی یادگیری محیط

 . کنند تجمیع جامعه متنوع نیازهای رفع و آموزان دانش به جامع آموزش ارائه برای

 فراتر ادگیریی های فرصت از وسیعی طیف به را آموزان دانش دسترسی جامعه-مدرسه مشارکت: یادگیری های فرصت افزایش. 1

 هایبرنامه توانندمی گی،فرهن مؤسسات و هاخانهپژوهش ها،موزه مانند اجتماعی، هایسازمان. کند می فراهم درس کلاس از

 و هاایده معرض در را آنها و کرده ترغنی را آموزاندانش یادگیری تجربیات که دهند ارائه میدانی سفرهای و هاکارگاه آموزشی،

 .دهد قرار جدید هایدیدگاه

 را ریبیشت حمایتی خدمات توانندمی کنند،می همکاری اجتماعی هایسازمان با مدارس وقتی: آموزان دانش از حمایت افزایش. 2

 یا عاطفی هایچالش با که آموزانیدانش برای تواندمی روان سلامت هایآژانس با مشارکت مثال، برای. دهند ارائه آموزاندانش به

 هنری هایسازمان یا یمحل ورزشی هایباشگاه با مشارکت مشابه، طور به. دهد ارائه پشتیبانی و مشاوره هستند، مواجه روانی

 .شودمی خلاقیت و فیزیکی رشد باعث که کند فراهم را ایبرنامه فوق هایفعالیت تواندمی

 تجهیزات مبودک یا قدیمی امکانات بودجه، محدودیت خواه هستند، مواجه منابع محدودیت با اغلب مدارس: گسترده منابع. 3

 تخصص و فناوری الی،م پشتیبانی مانند اضافی منابع به توانند می مدارس اجتماعی، های سازمان و مشاغل با مشارکت با. تخصصی

 موفقیت برای را موزانآ دانش نیاز مورد ابزارهای و کند کمک یادگیری محیط بهبود به تواند می منابع این. باشند داشته دسترسی

 .دهد قرار آنها اختیار در

 هنگامی. کند می تقویت را آموزش در جامعه مالکیت و مشارکت احساس جامعه و مدرسه مشارکت: جامعه مالکیت و مشارکت. 4

 احساس شآموز کلی کیفیت و آموزان دانش موفقیت به نسبت کنند، می مشارکت مدارس در فعال طور به جامعه اعضای که

 دانش بین در تربیش تعلق احساس و حضور بهبود مدارس، از حمایت افزایش به منجر تواند می مشارکت این. کنند می مسئولیت

 .شود آموزان

 و آموزندمی درس کلاس در آنچه بین تا دهدمی اجازه آموزاندانش به اجتماعی هایسازمان با همکاری: واقعی دنیای ارتباطات. 5

 توانندمی آموزاندانش مختلف، هایزمینه در متخصصان با شدن درگیر با. کنند برقرار واقعی ارتباط آن عملی کاربردهای

 بافت در را خود حصیلاتت ارتباط و دهند توسعه را ضروری هایمهارت کنند، کسب بالقوه شغلی مسیرهای مورد در هاییبینش

 .[29]کنند درک جامعه و جامعه تروسیع
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 گیری نتیجه.7

 را آموزشی های وهشی دهند، افزایش را خود رهبری های مهارت توانند می مدارس مدیران ای، حرفه توسعه در گذاری سرمایه با

 ترویج مدرسه، نمدیرا های مسئولیت و ها نقش درک با آموزشی موسسات. کنند مدیریت را منابع موثر طور به و بخشند بهبود

 سرمایه با. کند مایتح آموزان دانش موفقیت از که کنند ایجاد را محیطی توانند می مدرسه مثبت فرهنگ ایجاد و موثر ارتباطات

 بهبود را زشیآمو های شیوه دهند، افزایش را خود رهبری های مهارت توانند می مدارس مدیران ای، حرفه توسعه در گذاری

 ها، مسئولیت این نجاما با. شود می کیفیت با آموزش ارائه به منجر نهایت در که کنند، مدیریت را منابع موثر طور به و بخشند،

 نتایج بهبود به نجرم نهایت در و کند تقویت یادگیری و آموزش در را تعالی که کنند ایجاد را محیطی توانند می مدارس مدیران

 آموزشی تحقیقات مقدم خط در توانند می مدارس مدیران مستمر، ای حرفه توسعه طریق از. شود آموزان دانش همه برای آموزشی

 می ارائه آموزان دانش همه برای را آموزش کیفیت بالاترین آنها مدارس که کنند حاصل اطمینان و بمانند باقی ها شیوه بهترین و

 نیاز مورد های هارتم و دانش و کند برآورده را مدرسه مدیران خاص نیازهای که شود طراحی ای گونه به باید برنامه این. دهند

 می مدارس مدیران ای، هحرف توسعه برنامه مستمر اصلاح و ارزیابی با. دهد قرار آنها اختیار در را خود های نقش در برتری برای

 می باقی ثرمو و مرتبط آموزشی کیفیت بهبود و آنها های مهارت افزایش در برنامه این که کنند حاصل اطمینان توانند

 محیط یک ایجاد و آموزش کیفیت افزایش برای قدرتمند استراتژی یک جامعه و مدرسه مؤثر های مشارکت ایجادهمچنین ، .ماند

 یافته، فزایشا یادگیری های فرصت توانند می مدارس جامعه، حمایت و تخصص منابع، از استفاده با. است حمایتی یادگیری

 های برنامه و شترکم اهداف باز، ارتباطات طریق از. کنند فراهم را اضافی منابع به دسترسی و آموزان دانش از حمایت افزایش

 با. باشد مفید هجامع برای هم و مدرسه برای هم که کنند ایجاد قوی های همکاری توانند می مدرسه مدیران متقابل، سودمند

 و حفظ را ارزشمند ارتباطات این توانند می مدارس مشارکتی، های فعالیت منظم ارزیابی و ها خانواده و والدین فعال مشارکت

 یک این. ستا آموزشی مؤسسات توسط شده ارائه آموزش کیفیت ارتقای در حیاتی گامی مدارس بهبود طرح تدوین.کنند تقویت

 اهداف آن به ستیابید برای ها استراتژی اجرای و اهداف تعیین بهبود، های زمینه شناسایی برای مدرسه مدیریت برای راه نقشه

 بهبود فرهنگ توانند یم مدارس طرح، منظم رسانی روز به و بازنگری و توسعه فرآیند در ذینفعان دادن مشارکت با. کند می فراهم

 .کنند می هبرآورد را خود آموزان دانش آموزشی نیازهای مؤثر طور به که کنند حاصل اطمینان و دهند پرورش را مستمر

 حمایتی گیرییاد محیط یک ایجاد و آموزش کیفیت افزایش برای قدرتمند استراتژی یک جامعه و مدرسه مؤثر مشارکت ایجاد

 از حمایت افزایش یافته، افزایش یادگیری های فرصت توانند می مدارس جامعه، پشتیبانی و تخصص منابع، از استفاده با. است

 متقابل، سودمند ایه برنامه و مشترک اهداف باز، ارتباطات طریق از. کنند فراهم را اضافی منابع به دسترسی و آموزان دانش

 والدین فعال مشارکت با. باشد مفید جامعه برای هم و مدرسه برای هم که کنند ایجاد قوی های همکاری توانند می مدرسه مدیران

 .کنند قویتت و حفظ را ارزشمند ارتباطات این توانند می مدارس مشارکتی، های فعالیت منظم ارزیابی و ها خانواده و

 پیشنهادات

 ودبهب و مدرسه دیریتم ارتقاء برای آموزش در المللی بین های همکاری ترویجبه شود که مدیران و مدراس بدین روی پیشنهاد می

 حرفه توسعه های رصتف ارائه و مشترک تحقیقات در مشارکت ها، شیوه بهترین گذاشتن اشتراک به با بپردازند و یا آموزش کیفیت

 المللی بین همکاری. دکنن تقویت را نوآوری و کنند رسیدگی مشترک های چالش بهو  بگیرند، یاد یکدیگر از توانند می مدارس ای،

 شدن جهانی رایب را آموزان دانش و کند می تقویت را جهانی های مشارکت دهد، می افزایش را فرهنگی بین شایستگی همچنین

 .کند می آماده جهانی
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