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 چکیده

 یکار یها. گروهپردازدیم یریادگی ندیدر بهبود فرا یکار یهاگروه یاثربخش یبه بررس پژوهش نیا

همکاران شناخته  یریادگیو  یارتقاء تعاملات اجتماع یابزار موثر برا کیبه عنوان 

 وکرده  یرا بررس یاو حرفه یآموزش یهاطیدر مح یکار یهاگروه لیتشک تیاهم،نیهمچن.شوندیم

 یهامهارت ارتقاء فعال و یریادگیبه  قیتشو ،یتعاملات اجتماع شیبر افزا هاگروه نیمثبت ا راتیتأث

 طراحی برای عملی هایاستراتژیاین پزوهش به . دهدیقرار م یرا مورد بررس یمیو ت یارتباط

 گروهی ظایفو انتخاب روشن، یادگیری اهداف تعیین جمله از مؤثر، مشارکتی یادگیری هایفعالیت

 یادگیری هایحلراه و هاچالش،راهنمایی ارائه و گروهی، هاینقش و هنجارها ایجاد مناسب،

 و تنوع، و فرهنگی مسائل به پرداختن گروهی، کار برابر در مقاومت بر غلبه مانند پردازد،می مشارکتی

 هایمحیط در را موفق مشارکتی یادگیری موردی مطالعات این، بر علاوه. کار حجم و زمان مدیریت

 تحقیقات برای هاییتوصیه و هاگیریجهت مورد در را هاییبینش و کندمی ارائه مختلف آموزشی

 می کند. ارائه زمینه این در بیشتر

 آموزش کاری،یادگیری مشارکتی، دانش آموزان،گروه: کلیدواژه
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 مقدمه.1

 خود به را توجهی بلقا توجه یادگیری نتایج افزایش برای قدرتمند رویکرد یک عنوان به آموزشی های محیط در مشارکتی یادگیری

 فعالانه یابند، دست مشترک ادگیریی اهداف به تا کنند کار هم با هاگروه در که شودمی آموزاندانش شامل این. است کرده جلب

 و پیشینه از کلی نمای یک بخش این. کنند حل جمعی طور به را مشکلات و بگذارند، اشتراک به را هاایده کنند، شرکت هابحث در

 .[1]کندمی برجسته یادگیری نتایج بهبود در را آن اثربخشی و کندمی ارائه مشارکتی یادگیری اهمیت

 تعامل اهمیت بر که اردد یادگیری اجتماعی گرایساخت هاینظریه در ریشه. نیست آموزش در جدیدی مفهوم مشارکتی یادگیری

 انپرداز نظریه کار در توان یم را مشارکتی یادگیری ایده. کنندمی تأکید دیگران با معنادار تعامل طریق از دانش ساخت و اجتماعی

 ا،ه سال طول در .داشتند تأکید شناختی رشد در اجتماعی تعامل نقش بر که کرد جستجو پیاژه ژان و ویگوتسکی مانند آموزشی

 طور به طالعاتم این. است شده انجام مختلف آموزشی های زمینه در مشارکتی یادگیری اثربخشی بررسی برای متعددی مطالعات

 افزایش بالاتر، تحصیلی شرفتپی جمله از یادگیری، نتایج بهبود به منجر تواندمی مشارکتی یادگیری که اندداده نشان مداوم

 مبتنی مشارکتی یادگیری .شود ردیف بین و ارتباطی هایمهارت بهبود و مسئله، حل هایتوانایی افزایش انتقادی، تفکر هایمهارت

 متقابل وابستگی ریهنظ ها چارچوب این از یکی. کندمی فراهم آن اثربخشی درک برای مبنایی که است نظری چارچوب چندین بر

 وابستگی نظریه، ینا اساس بر. است گروه یک در دیگران نتایج و اعمال تأثیر تحت افراد نتایج دهد می نشان که است اجتماعی

 را متقابل حمایت و همکاری شوند، موفق توانند می گروه موفقیت صورت در تنها که کنند می درک افراد آن در که مثبت، متقابل

 .[2]شود می یادگیری نتایج بهبود به منجر و دهد می ارتقا گروه اعضای بین در

 وقتی که کندمی بیان نظریه این. است شناختی بسط نظریه است، مشارکتی یادگیری زیربنای که دیگری نظری چارچوب

 را نهاآ تفکر که گیرندمی قرار مختلفی هایایده و هادیدگاه معرض در شوند،می خود همسالان با تعامل و بحث درگیر آموزاندانش

 افکار که دارند را فرصت ینا آموزان دانش مشارکتی، یادگیری طریق از. دهدمی ارتقا را موضوع ترعمیق درک و کندمی تحریک

 یادگیری .شود می یادگیری نتایج افزایش به منجر که کنند، اصلاح را خود درک و کنند، دریافت بازخورد کنند، بیان را خود

 و مشارکت ارتقای کلیدی مزایای از یکی. کند می کمک یادگیری نتایج بهبود به که دهد می ارائه را متعددی مزایای مشارکتی

 که کنندمی دریافت معلم زا را اطلاعاتی منفعلانه طور به اغلب آموزاندانش سنتی، کلاسی هایمحیط در. است فعال مشارکت

 هفعالان تا کند می تشویق را آموزان دانش مشارکتی یادگیری مقابل، در. کندمی محدود یادگیری فرآیند در را هاآن فعال مشارکت

 باعث فعال مشارکت این. کنند کمک گروه جمعی دانش به و بگذارند اشتراک به را خود های ایده کنند، شرکت ها بحث در

   .[3]شود می موضوع از تری جامع درک و تر عمیق یادگیری

 . مروری بر پیشینه پژوهش2

 یادگیری هدف یک به بیدستیا برای هاگروه در آموزاندانش کردن کار شامل که است آموزشی رویکرد یک مشارکتی یادگیری

 بهره خود همسالان با تعامل از توانند می آموزان دانش و است اجتماعی فرآیند یک یادگیری که است باور این بر. است مشترک

 با را مشکلات و گذارندمی اشتراک به را هاایده کنند،می شرکت هابحث در فعالانه آموزاندانش مشارکتی، یادگیری در. شوند مند

 .[4]کنندمی تقویت را موضوع از تریعمیق درک و کنندمی حل هم

 برای ها گروه رد آموزان دانش همکاری اهمیت بر که کرد تعریف آموزشی رویکرد یک عنوان به توان می را مشارکتی یادگیری

 دانش منبع نهات معلم آن در که است محور معلم سنتی آموزش از انحراف یک این. کند می تأکید خود یادگیری تجربه افزایش

 یادگیری فرآیند در فعالی نقش آموزاندانش مشارکتی، یادگیری در. کنند می دریافت را اطلاعات منفعلانه آموزان دانش و است

 یادگیری.سازندمی هم با را دانش و گذارندمی اشتراک به را خود هایدیدگاه کنند،می شرکت هابحث در فعالانه دارند، خود

 . کند می کمک آموزان دانش یادگیری نتایج کلی بهبود به که دهد می ارائه را متعددی مزایای مشارکتی
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 فرآیند این. دارند ریکدیگ برای را مفاهیم توضیح و گفتگو و بحث فرصت کنند، می کار هم با گروهی صورت به آموزان دانش وقتی

 های ایده و افکار انبی به ملزم آموزان دانش خود، همسالان برای مفاهیم توضیح با. کند می کمک موضوع از آنها درک تعمیق به

 را اطلاعات تا ندک می کمک آموزان دانش به دیگران به آموزش عمل این، بر علاوه. کند می تقویت را خود درک که هستند خود

 .[5]کنند حفظ بهتر

 در کنند، می ارک هم با آموزان دانش که هنگامی. شود می مسئله حل های مهارت و انتقادی تفکر رشد باعث مشارکتی یادگیری

 فکر انتقادی تا کند یم تشویق را آنها ها ایده تنوع این. گیرند می قرار مسئله حل برای متفاوتی رویکردهای و ها دیدگاه معرض

 یاد آموزاندانش شترک،م مسئله حل هایفعالیت طریق از. بگیرند آگاهانه تصمیمات و کنند ارزیابی را مختلف های گزینه کنند،

 .کنند ادایج خلاقانه هایحلراه و بگیرند نظر در را متعدد هایدیدگاه کنند، تحلیل و تجزیه را پیچیده هایموقعیت گیرندمی

 بهبود و کرده مرینت را خود فردی بین و ارتباطی های مهارت تا کند می فراهم آموزان دانش برای را هایی فرصت گروه در کار

 را خود های یدها دهند، گوش خود همسالان های صحبت به فعالانه باید آموزان دانش مشارکتی، یادگیری های محیط در. بخشند

 مؤثر ارتباطی هایمهارت تا کندمی کمک آموزاندانش به تعاملات این. کنند شرکت محترمانه های بحث در و کنند بیان وضوح به

 تمهار توسعه باعث مشارکتی یادگیری این، بر علاوه. دهند توسعه را سازنده بازخورد ارائه و هاایده بیان فعال، دادن گوش مانند

 .[6]است ضروری ای حرفه های محیط در که شود می همکاری و تیمی کار های

 نشان پیوسته یقاتتحق. است داده نشان آموزان دانش یادگیری نتایج بهبود در را مشارکتی یادگیری اثربخشی متعددی مطالعات

 دریافت سنتی آموزش که خود سالانهم از بهتر کنندمی شرکت مشارکتی یادگیری هایفعالیت در که آموزانیدانش که است داده

 که داد نشان( 2007) اسمیت و جانسون جانسون، توسط شده انجام فراتحلیل یک مثال، عنوان به. کنندمی عمل کنند،می

 فردی بین هایمهارت داشتند، یبالاتر تحصیلی پیشرفت کردند،می شرکت مشارکتی یادگیری هایگروه در که آموزانیدانش

 .[7]داشتند یادگیری به نسبت بیشتری مثبت هاینگرش و دادند توسعه را بهتری

 و ارتباطی هایمهارت مسئله، حل انتقادی، تفکر جمله از آموزدانش یادگیری مختلف هایجنبه بر مثبتی تأثیر مشارکتی یادگیری

 یادگیری های لیتفعا درگیر که آموزانی دانش که داد نشان( 1996) اسلاوین توسط ای مطالعه مثال، عنوان به. دارد انگیزه

 سنتی درس های سکلا آموزان دانش با مقایسه در را مسئله حل های مهارت و انتقادی تفکر از بالاتری سطوح بودند، مشارکتی

 که کسانی و مختلف هاینهپیشی با آموزاندانش برای ویژه به مشارکتی یادگیری که است شده مشخص این، بر علاوه.دادند نشان

 توانند می آموزان دانش آن در که کند می فراهم را فراگیر یادگیری محیط یک این. است مفید دارند، متفاوتی یادگیری هایسبک

 درک و دانش در ها شکاف کردن پر به و شود می موضوع تر عمیق درک باعث امر این. بیاموزند یکدیگر تجربیات و ها دیدگاه از

 .[8]کند می کمک

 حفظ و رکد. دهد می ارائه آموزان دانش برای را شماری بی مزایای که است موثر آموزشی رویکرد یک مشارکتی یادگیری

 بهبود را فردی بین و ارتباطی های مهارت دهد، می توسعه را مسئله حل های مهارت و انتقادی تفکر دهد، می افزایش را اطلاعات

 اثربخشی از اوممد طور به تحقیقات. کند می ترویج را مثبت یادگیری محیط و دهد می افزایش را تعامل و انگیزه بخشد، می

 . کند می حمایت آموزان دانش یادگیری نتایج بهبود در مشارکتی یادگیری

 مشارکتی یادگیری های نظریه و ها مدل.3

. است گرفته قرار هیتوج قابل توجه مورد آموزشی تحقیقات در یادگیری نتایج افزایش در آن اثربخشی دلیل به مشارکتی یادگیری

 یادگیری هایمکانیسم و مزایا درک برای نظری چارچوبی که کرد خواهیم بررسی را مختلفی هاینظریه و هامدل بخش، این در

 .دهندمی ارائه مشارکتی

 اجتماعی گرایی ساخت
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 توسعه ویگوتسکی طتوس که اجتماعی گراییساخت. است اجتماعی گرایی ساخت مشارکتی، یادگیری بنیادی های نظریه از یکی

 از که است اجتماعی دفرآین یک یادگیری نظریه، این اساس بر. کندمی تأکید دانش ساخت در اجتماعی تعامل نقش بر شد، داده

 هاییفرصت زیرا شود،می وهمس اجتماعی گراییساخت با خوبی به مشارکتی یادگیری. افتد می اتفاق دیگران با فعال تعامل طریق

 محیط یک در .بسازند دانش و ذارندبگ اشتراک به را هاایده باشند، داشته تعامل هم با تا کندمی فراهم آموزاندانش برای را

 و بگذارند، بحث به را مختلف هایدیدگاه کنند، شرکت معنادار هایبحث در تا شوندمی تشویق آموزاندانش مشارکتی، یادگیری

 مهارت و ارتباط قادی،انت تفکر بلکه کنند، می کسب دانش تنها نه آنها فرآیند، این طریق از. کنند حل جمعی طور به را مشکلات

 برجسته یادگیری رآیندف در را همکاری و اجتماعی تعامل اهمیت اجتماعی گراییساخت. دهند می توسعه نیز را مسئله حل های

 .[9]بسازند هم با ار دانش و کنند بنا یکدیگر هایایده بر تا دهدمی اجازه آموزاندانش به زیرا کند،می

 مشارکتی یادگیری

 و جانسون یددیو توسط که مشارکتی یادگیری. است مشارکتی یادگیری شده شناخته های مدل از دیگر یکی مشارکتی یادگیری

 مدل، این در. تاس متمرکز مشترک اهداف به دستیابی برای گروه اعضای متقابل وابستگی بر است، یافته توسعه جانسون راجر

 خاصی مسئولیت یا نقش اعضا از یک هر و ددهن انجام را هاپروژه یا وظایف تا کنندمی کار هم با کوچک هایگروه در آموزاندانش

 .دارند

 های هارتم توسعه و چهره به چهره تعامل فردی، پذیری مسئولیت مثبت، متقابل وابستگی ترویج باعث مشارکتی یادگیری

 و کنند حمایت گریکدی از کنند، تکیه یکدیگر قوت نقاط بر که گیرند می یاد آموزان دانش مشترک، کار با. شود می اجتماعی

 برای آموز دانش هر مشارکت زیرا کند، می تشویق را فعال مشارکت مدل این. بگیرند عهده بر را خود یادگیری جمعی مسئولیت

 .[10]است ضروری گروه موفقیت

 مسئله بر مبتنی یادگیری

. کند می ادغام عیواق دنیای در مسئله حل با را مشارکتی یادگیری که است آموزشی رویکرد یک( PBL) مسئله بر مبتنی یادگیری

 آنها. دارند همکاری و دیانتقا تفکر به نیاز آنها حل برای که شوند می روبرو ای پیچیده و معتبر مشکلات با آموزان دانش ،PBL در

 و کنند پیشنهاد هایی حل راه کنند، شناسایی را مربوطه اطلاعات کنند، تحلیل و تجزیه را مشکل تا کنند می کار گروهی صورت به

 .[11]کنند تأمل خود یادگیری مورد در

 مشارکت و انگیزه افزایش

 می همکاری هم با زانآمو دانش وقتی. دهد افزایش توجهی قابل میزان به را آموزان دانش مشارکت و انگیزه تواند می گروهی کار

 می که دارند ارکتمش یادگیری فرآیند در فعال طور به آنها. کنند می مسئولیت و مالکیت احساس خود یادگیری به نسبت کنند،

 فراهم آموزان دانش یبرا را تعاملی و حمایتی یادگیری محیط گروهی کار .شود انگیزه و مشارکت از بالاتری سطح به منجر تواند

. دهد افزایش را آنها زهانگی و نفس به اعتماد تواند می که کنند دریافت خود همسالان از فوری بازخورد توانند می آنها. کند می

 تقویت را مثبت دگیرییا جو و کند ایجاد آموزان دانش بین در را رفاقت و تعلق حس تواند می گروهی کار اجتماعی جنبه بعلاوه،

 .[11]کند

 آموزشی عملکرد برای مفاهیم

 دانش مشارکت و دهد می افزایش را یادگیری نتایج که مؤثر آموزشی رویکرد یک عنوان به گسترده طور به مشارکتی یادگیری

 و انگیزه افزایش انتقادی، تفکر هایمهارت بهبود مانند متعددی مزایای گروه در کار. است شده شناخته دهد، می ارتقا را آموزان

 از تغییر آموزشی، تمرین برای مشارکتی یادگیری کلیدی پیامدهای از یکی. دارد همراه به را مسئله حل هایتوانایی افزایش

 تواند می که کنند می تکیه فردی تکالیف و ها سخنرانی بر اغلب سنتی آموزشی های روش. است فعال به غیرفعال یادگیری
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 توانند می مربیان درس، کلاس در مشترک گروهی کار ترکیب با. کند محدود یادگیری فرآیند در را آموزان دانش فعال مشارکت

 .کنند مشارکت خود یادگیری در فعالانه تا کنند ایجاد آموزان دانش برای را هایی فرصت

 در أملت و هم با مشکلات حل ها،ایده نهفعالا نظر تبادل و بحث با تا کندمی تشویق را آموزاندانش مشارکتی، یادگیری هایفعالیت

 ارتقا را موضوع موضوع حفظ و ترعمیق درک فعال مشارکت این. گیرند دست به را خود یادگیری مالکیت خود، یادگیری تجربیات

 .سازندمی خود همسالان با معنادار تعامل طریق از را دانش فعال طور به آموزاندانش زیرا دهد،می

 بسیار یکم و بیست قرن کار نیروی در که است ضروری هایمهارت توسعه مشارکتی، یادگیری مهم پیامدهای از دیگر یکی

 تنها نه که هستند رادیاف دنبال به ای فزاینده طور به کارفرمایان امروزی، شده جهانی و پیوسته هم به دنیای در. است ارزشمند

 .[12]باشند داشته نیز را گروهی کار و فردی بین قوی های مهارت بلکه باشند، موضوعی خاص دانش دارای

 دانش گروه، در کار اب. کنند تمرین و توسعه را ها مهارت این تا کند می فراهم آموزان دانش برای را بستری مشارکتی یادگیری

 فصل و حل را ها یریدرگ دهند، گوش دیگران های دیدگاه به کنند، برقرار ارتباط موثر طور به چگونه که گیرند می یاد آموزان

 مختلف هایزمینه در توانندمی و هستند انتقال قابل هامهارت این. کنند همکاری مشترک هدف یک به رسیدن برای و کنند،

 همچنین.کنندمی لتبدی ارزشمند آموزشی عمل یک به را مشارکتی یادگیری و شوند گرفته کار به ایحرفه و دانشگاهی شخصی،

 تجربیات و هافرهنگ ها،پیشینه با آموزاندانش گروهی، کار با. دارد آموزشی های محیط در فراگیری و تنوع ارتقای برای پیامدهایی

 هایایده و هادیدگاه عرضم در گرفتن قرار این. بیاموزند یکدیگر از و باشند داشته تعامل یکدیگر با که دارند را فرصت این مختلف

 .کنندمی احترام و ارزشمندی احساس آموزاندانش همه آن در که کندمی تقویت را فراگیرتری یادگیری محیط مختلف،

 تفکر به است مکنم کارها از برخی. نباشد مناسب یادگیری وظایف انواع همه برای است ممکن مشارکتی یادگیری این، بر علاوه

 که است مهم. نباشد هماهنگ گروهی کار با خوبی به است ممکن که باشند داشته نیاز شخصی خلاقیت یا مستقل تحقیق فردی،

 .بگیرید نظر در دقت به را کار ماهیت و یادگیری اهداف مشارکتی، یادگیری رویکردهای اجرای از قبل

 انجام برای است ممکن آموزاندانش از برخی. است ها گروه درون در اجتماعی زدن دور یا آزاد سواران برای پتانسیل دیگر، چالش

 اعضای نارضایتی و ناامیدی هب منجر تواند می این. شودمی تلاش نابرابر توزیع به منجر که کنند تکیه خود همسالان به کار بیشتر

 .[13]کند تضعیف را مشارکتی یادگیری اثربخشی و شود گروه

 ای حرفه توسعه برنامه در مشارکتی یادگیری.4 

 گنجاندن با .است شده طراحی مختلف های زمینه در متخصصان های مهارت و دانش ارتقای برای ای حرفه توسعه های برنامه

 اشتراک به را ودخ تجربیات کنند، شرکت معنادار تعاملات در توانند می کنندگان شرکت ها، برنامه این در مشارکتی یادگیری

 منطقه یک در مربیان یآموزش های مهارت ارتقای بر موردی مطالعه این در ای حرفه توسعه برنامه.بیاموزند یکدیگر از و بگذارند

 کشف و تدریس هاییوهش در تأمل همکاری، برای مربیان برای هاییفرصت کردن فراهم برنامه این از هدف. بود متمرکز مدرسه

 از ناطمینا برای.بود مشترک ایه پروژه و سمینارها ها، کارگاه از ای مجموعه شامل برنامه این. بود نوآورانه آموزشی هایاستراتژی

 یادگیری اهداف با همسویی برای را هافعالیت دقت به برنامه دهندگانسازمان مشارکتی، یادگیری هایفعالیت اثربخشی

 شده طراحی مسئله حل هایمهارت و انتقادی تفکر فعال، مشارکت ارتقای برای هافعالیت این. کردند طراحی کنندگانشرکت

 :از عبارتند طراحی کلیدی عناصر از برخی. بودند

 وظایف کنندگان شرکت به. اندشده طراحی واقعی دنیای در تدریس سناریوهای سازیشبیه برای مشارکتی یادگیری هایفعالیت

 شرکت به وظایف این. شد داده آموزان دانش های داده تحلیل و تجزیه و آموزشی مواد ایجاد درس، طرح طراحی مانند معتبری

 تقویت را مهارت وسعهت و تر عمیق درک و ببرند کار به عملی زمینه یک در را خود های مهارت و دانش تا داد می اجازه کنندگان

 .[14]کنند
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 موضوعی های حوزه ه،پای مختلف سطوح از مربیانی از متشکل که دادند تشکیل را متنوعی های گروه عمدا برنامه دهندگان سازمان

 چالش به را خود اتمفروض آورند، دست به جدیدی های دیدگاه تا کرد تشویق را کنندگان شرکت تنوع این. بودند تدریس تجربه و

 هم به دنیای در که را ایرشته بین همکاری هایمهارت توسعه همچنین. بیاموزند خود همسالان متنوع تجربیات از و بکشند

 .داد ارتقا است، ضروری امروزی پیوسته

 کننده،تسهیل شامل هانقش این. شد داده اختصاص خاصی های مسئولیت و ها نقش گروه هر به مؤثر، همکاری از اطمینان برای

 به توانستند می و انستندد می را خود وظایف کنندگان شرکت ها، نقش این واضح تعریف با. بود مجری و بریادداشت دار،زمان

 .کرد کمک برابر مشارکت تضمین و گروه پویایی مدیریت به همچنین ساختار این. کنند کمک گروه موفقیت

 را مختلفی های تراتژیاس برنامه دهندگان سازمان مشارکتی، یادگیری مزایای رساندن حداکثر به و گروه مثبت پویایی ترویج برای

 مورد های استراتژی زا برخی. بود تعارضات موثر مدیریت و باز ارتباطات تشویق اعتماد، ایجاد راهبردها این هدف. کردند اجرا

 :از بودند عبارت استفاده

 اعضای بین ها لیتمسئو و وظایف تفویض مشارکتی، یادگیری در کار حجم و زمان مدیریت برای موثر های استراتژی از دیگر یکی

 می همه و ردک تقسیم مساوی طور به را کار حجم توان می فرد، هر به خاص های مسئولیت و ها نقش اختصاص با. است گروه

 .باشند سهیم پروژه موفقیت در توانند

 مهارت با که ایفیوظ تخصیص. بگیرید نظر در را گروه اعضای از یک هر علایق و قوت نقاط که است مهم وظایف، واگذاری هنگام

 بر علاوه. دهد می فزایشا نیز را مشارکت و انگیزه بلکه دهد افزایش را کار کیفیت تواند می تنها نه باشد همسو افراد تخصص و ها

 در توانند می و کنند می درک را خود های مسئولیت و ها نقش همه اینکه از اطمینان برای منظم بررسی و واضح ارتباط این،

 .[15]است مهم بسیار باشند، پشتیبانی دنبال به نیاز صورت

 پیشرفت منظم زیابیار شامل این. دارد اهمیت نیاز صورت در کار حجم تنظیم و مستمر نظارت مشارکتی، یادگیری فرآیند طول در

 .باشدمی است، مدیریت ابلق و متعادل کار حجم اینکه از اطمینان برای لازم تنظیمات انجام و فردی هایمشارکت ارزیابی پروژه،

 باشد لازم است مکنم گیرند، می قرار استفاده مورد کمتر یا گیرند می قرار فشار تحت مداوم طور به گروه اعضای از برخی اگر

 یا تعادل عدم هرگونه هب پرداختن و کار حجم بر فعالانه نظارت با. دهید ارائه بیشتری پشتیبانی یا کنید توزیع مجددا را وظایف

 برای هاییاستراتژی رایاج بر علاوه.کنند ترویج را تر سازنده و تر عادلانه مشارکتی یادگیری محیط یک توانند می مربیان چالش،

. است مهم نیز آموزاننشدا بین در زمان مدیریت هایمهارت توسعه از حمایت مشارکتی، هایگروه در کار حجم و زمان مدیریت

 علمی زندگی در زانآمو دانش برای تواند می و است مشارکتی یادگیری زمینه از فراتر که است ارزشمند مهارت یک زمان مدیریت

 .باشد مفید آنها ای حرفه و

 و هدف، تعیین بندی،اولویت مانند ،دارند تمرکز زمان مدیریت هایتکنیک بر که را هاییبحث و هافعالیت توانندمی مربیان

 ندتوانم را آموزان دانش وثر،م زمان مدیریت زمینه در منابع و راهنما ارائه با توانند می مربیان. کنند ترکیب وظایف، بندیزمان

 زمان مدیریت.دهند هتوسع را خود کاری حجم و زمان موثر مدیریت برای لازم های مهارت و شوند مسلط خود یادگیری بر تا سازند

 یا تقویم یک ایجاد مشخص، هایالاجلضرب و بندیزمان تعیین با. است موفق مشارکتی یادگیری از حیاتی جنبه یک کار حجم و

 مدیریت هایمهارت عهتوس از حمایت و کار، حجم تنظیم و نظارت وظایف، واگذاری مؤثر، ارتباطات ارتقای مشترک، بندیزمان

 به پرداختن با. دهد فزایشا را یادگیری نتایج و کند تقویت را سازنده همکاری که کنند ایجاد محیطی توانندمی مربیان زمان،

 ارتقای و یادگیری افزایش یبرا قدرتمند ابزاری به تواندمی مشارکتی یادگیری کار، حجم و زمان مدیریت با مرتبط هایچالش

 .[16] .شود تبدیل آموزدانش موفقیت

 در گروه های کاری گروهی های نقش و هنجارها ایجاد
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 و انتظارات روهیگ هنجارهای. است موثر مشارکتی یادگیری های فعالیت طراحی در مهم گامی گروهی های نقش و هنجارها ایجاد

 مسئولیت به هیگرو های نقش که حالی در هستند، حاکم گروهی درون تعاملات و رفتار بر که هستند مشترکی های دستورالعمل

 مربیان روشن، هایشنق و هنجارها ایجاد با. است شده داده اختصاص گروه اعضای از یک هر به که دارد اشاره خاصی وظایف و ها

 ارتقا را گروه اعضای بین مؤثر ارتباط و همکاری فعال، مشارکت که کنند ایجاد ایسازنده و مثبت یادگیری محیط توانندمی

 .دهدمی

 گروه اعضای هک هنگامی. دارند مشارکتی یادگیری های گروه عملکرد و پویایی به دادن شکل در مهمی نقش گروهی هنجارهای

 به و کنند کار هم با منسجم طور به که دارد بیشتری احتمال باشند، داشته انتظار مورد استانداردهای و رفتارها از روشنی درک

 یک و کند یم کمک گروه در مشترک مسئولیت و تعلق حس ایجاد به گروهی هنجارهای ایجاد. یابند دست خود یادگیری اهداف

 که ظرهایین اختلاف مدیریت و تعارضات حل برای را چارچوبی همچنین.کند می تقویت را فراگیر و حمایتی یادگیری محیط

 به وانندت می گروه اعضای دهد، می رخ تعارض که هنگامی. کند می فراهم بیاید وجود به گروهی کار حین در است ممکن

 رویکرد یک ینا. بیابند را توافق مورد های حل راه و کنند هدایت را خود های بحث تا کنند مراجعه شده تعیین هنجارهای

 .دهد می افزایش را گروه کلی اثربخشی و کند می ترویج تعارض حل برای را سازنده و محترمانه

 در را همکاری و عالف مشارکت که گیرند کار به را مختلفی های استراتژی توانند می مربیان گروهی، مؤثر هنجارهای ایجاد برای

 :دارد وجود گرفتن نظر در برای استراتژی چند اینجا در. کند می تشویق گروه اعضای میان

 دهید اجازه اعضا از کی هر به و کنید تشویق را آزاد هایبحث. دهید مشارکت گروه هنجارهای ایجاد فرآیند در را گروه اعضای

 ترویج را شده تعیین هایهنجار به تعهد و مالکیت احساس مشارکتی رویکرد این. بگذارند اشتراک به را خود پیشنهادات و هاایده

 دستورالعمل شامل ینا. کنید بیان وضوح به را گروه در مشارکت و رفتار انتظارات.دهد می افزایش را پایبندی احتمال و کند می

 از مشترکی درک وهگر اعضای واضح، انتظارات تعیین با. است سازنده بازخورد و محترمانه ارتباط فعال، دادن گوش برای هایی

. ددهی ارتقا را پذیری تمسئولی گروه، موفقیت در فردی های مشارکت اهمیت بر تأکید با.دارند کنند رعایت باید که استانداردهایی

 نقش ایفای و ها جلالا ضرب رعایت برای را یکدیگر و بپذیرند را خود شده محول وظایف مسئولیت تا کنید تشویق را گروه اعضای

 فرآیند در عالانهف تا کند می تشویق را گروه اعضای و کند می تقویت را مشترک مسئولیت احساس این. بدانند مسئول خود های

 .[17]کنند شرکت یادگیری

 کاری های گروه در ها نقش

 و ساختار ها نقش. دهد افزایش را مشارکتی یادگیری های فعالیت اثربخشی تواند می گروه اعضای به خاص های نقش اختصاص

. کنند می کمک گروه کلی موفقیت به و دارند مشخصی مسئولیت اعضا از یک هر که کنند می تضمین و دهند می ارائه را وضوح

 :است شده آورده مشارکتی یادگیری های گروه در رایج های نقش از برخی اینجا در

 مشارکت ایبر فرصتی همه که است این از اطمینان حصول و گروهی های بحث هدایت مسئول کننده تسهیل: کننده تسهیل. 1

. کنند می تشویق را ااعض همه فعال مشارکت و کنند می مدیریت موثر طور به را زمان کنند، می کمک گروه تمرکز به آنها. دارند

 می ترویج را اگیرفر و مثبت یادگیری محیط یک همه، های ایده به گذاری ارزش و احترام از اطمینان با همچنین کننده تسهیل

 .کند

 می برداری اشتیادد جلسات طول در آنها. است گروه تصمیمات و ها ایده ها، بحث مستندسازی مسئول کننده ضبط: کننده ضبط

 اینکه از اطمینان لحصو در کننده ضبط نقش. کنند می ایجاد گروه پیشرفت از ای سابقه و کنند می خلاصه را کلیدی نکات کنند،

 .است حیاتی داد، ارجاع آنها به بعداً توان می و شده آوری جمع مهم اطلاعات
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 بحث که کنند یم حاصل اطمینان آنها. است مشترک های فعالیت طول در گروه زمان مدیریت مسئول نگهدار زمان: نگهدار زمان

 تسهیل و گروه به زمانی هایمحدودیت یادآوری با دارزمان. شوند می تکمیل شده داده اختصاص زمانی چارچوب در وظایف و ها

 .کندمی کمک وریبهره و تمرکز حفظ به زمان، کارآمد مدیریت

 سازنده هایبحث هاآن. کند می ایفا شود ایجاد گروه در است ممکن که اختلافاتی و تعارضات حل در مهمی نقش میانجی: میانجی

 میانجی. کنند پیدا را قبولی قابل هایحلراه تا کنندمی کمک گروه به و کنندمی تشویق را فعال دادن گوش کنند،می تسهیل را

 .شودنمی روهگ پیشرفت مانع هادرگیری که دهدمی اطمینان و کندمی ترویج را گروه محترمانه و مثبت پویایی

 آنها. است روهگ های فعالیت برای مربوطه منابع سازماندهی و آوری جمع مسئول منابع کننده هماهنگ: منابع کننده هماهنگ

 کننده هماهنگ. کند می پشتیبانی گروه یادگیری اهداف از که کنند می ارائه را دیگری منابع یا مقالات مطالب، و کنند می تحقیق

 .[18]ددار دسترسی موثر طور به خود وظایف انجام برای لازم مواد و اطلاعات به گروه که دهد می اطمینان منابع

 رهبری، مانند اساسی هایهارتم توسعه بلکه کند،می توزیع را هامسئولیت تنها نه مشارکتی یادگیری هایگروه در نقش تعیین

 گروه اعضای از یک هر به ات بچرخانید ای دوره صورت به را ها نقش که است مهم این. دهدمی ارتقا نیز را گروهی کار و ارتباطات

 .شود داده مختلف های مهارت تمرین و توسعه برای فرصتی

 هنجارهای. ستا ضروری سازنده و موثر مشارکتی یادگیری محیط یک ایجاد برای گروهی های نقش و هنجارها نتیجه،ایجاد در

 می تضمین گروه در ها نقش تخصیص. کند می فراهم موثر ارتباطات و همکاری ارتقای تعاملات، و رفتار برای چارچوبی گروهی

 توانندمی مربیان ها،استراتژی این اجرای با. کنند می کمک گروه موفقیت به و دارند مشخصی مسئولیت اعضا از یک هر که کند

 پرورش گروه اعضای مهه برای را فراگیر و مثبت یادگیری تجربه یک و دهند افزایش را مشارکتی یادگیری هایفعالیت اثربخشی

 .دهند

 کرده جلب خود به ار توجهی قابل توجه آموزشی های محیط در یادگیری نتایج افزایش در آن پتانسیل دلیل به مشارکتی یادگیری

 که حالی در. است یادگیری بهبود برای ها گروه در کار های محدودیت و دامنه از کلی نمای یک ارائه بخش این هدف. است

 .[19]است ضروری آن بالقوه های چالش و ها محدودیت شناخت دارد، شماری بی مزایای مشارکتی یادگیری

 در گروه های کاری گروهی کار و فردی بین های مهارت توسعه

 تا کند می کمک نهاآ به که کنند، کار هم با تیم یک عنوان به که کند می ملزم را آموزان دانش مشارکتی یادگیری های فعالیت

 طور به گونهچ که آموزند می آموزان دانش گروهی، محیط یک در. دهند توسعه را گروهی کار و فردی بین ضروری های مهارت

 تلاش کنند، محول را ایفوظ چگونه که گیرند می یاد همچنین آنها. کنند حل را تعارضات و کنند مذاکره کنند، برقرار ارتباط موثر

 .کنند کار مشترک هدف یک جهت در و کنند هماهنگ را ها

 به احترام و عالف دادن گوش همدلی، مانند فردی بین های مهارت از وسیعی طیف توانند می آموزان دانش گروهی، کار طریق از

 مختلف افراد اب و کنند هدایت را مختلف های شخصیت چگونه که گیرند می یاد همچنین آنها. دهند توسعه را دیگران نظرات

 زشمندار ای حرفه و شخصی مختلف های زمینه در بلکه آکادمیک های محیط در تنها نه ها مهارت این. کنند همکاری

 .[20]هستند

 واقعی دنیای در همکاری برای آمادگی

 امروزی، شده جهانی و پیوسته هم به دنیای در. کند می آماده واقعی های محیط در همکاری برای را آموزان دانش گروه، در کار

 مشارکتی، یادگیری ایه فعالیت در شدن درگیر با آموزان دانش. است ارزشمند بسیار ها حرفه از بسیاری در موثر همکاری توانایی

 .آورند می دست به را مشترک های زمینه یافتن و مختلف های دیدگاه درک دیگران، با کار تجربه
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 که گیرند می ادی آنها. دهد می قرار تیمی کار های پیچیدگی و ها چالش معرض در را آموزان دانش همچنین مشارکتی یادگیری

 دانش به تواند می یاتتجرب این. شوند سازگار مختلف کاری های سبک با و کنند غلبه موانع بر کنند، مدیریت را ها تعارض چگونه

 .دهند توسعه را مشترک کاری های محیط در پیشرفت برای لازم سازگاری و پذیری انعطاف تا کند کمک آموزان

 حفظ و درک کند، می رویجت را فعال یادگیری. دهد می ارائه یادگیری نتایج افزایش برای را متعددی مزایای گروه در کار نتیجه، در

 تقویت را مسئله حل ایه توانایی و انتقادی تفکر دهد، می توسعه را ارتباطی و اجتماعی های مهارت دهد، می افزایش را اطلاعات

 برای را موزانآ دانش و دهد می پرورش را گروهی کار و فردی بین های مهارت دهد، می افزایش را تعامل و انگیزه کند، می

 توانندمی مربیان آموزشی، هایشیوه در مشارکتی یادگیری راهبردهای گنجاندن با. کند می آماده واقعی دنیای در همکاری

 خود رییادگی سفر در فعال کنندگانشرکت تا سازدمی قادر را آموزاندانش که کنند ایجاد را جذابی و پویا یادگیری هایمحیط

 .[21]شوند

 موقعیتی یادگیری

. کندمی تأکید عملی جوامع و معتبر هایزمینه در یادگیری اهمیت بر است، شده ارائه ونگر ژان توسط که موقعیتی، یادگیری نظریه

 محیطی شارکتیم یادگیری. گیرد می قرار دهد، می رخ آن در که فرهنگی و اجتماعی بستر در یادگیری نظریه، این اساس بر

 که انیدیگر با و کنند شرکت معتبر کارهای در تا دهدمی اجازه آموزاندانش به زیرا کند،می فراهم موقعیتی یادگیری برای آلایده

 .باشند داشته تعامل دارند مشابهی اهداف یا علایق

 دیگر،یک همکاری با .بیاموزند یکدیگر تخصص و ها دیدگاه تجربیات، از توانند می آموزان دانش مشارکتی، یادگیری محیط یک در

 همکاری ارزش قعیتیمو یادگیری نظریه. کنند می ایجاد واقعی دنیای های زمینه در آن کاربرد و موضوع از تری عمیق درک آنها

 .[22]کند می پر را عمل و تئوری بین شکاف که کند می برجسته را معنادار یادگیری تجربیات ایجاد در

 شناختی کارآموزی

 ترویج برای زیکارآمو سنتی مدل از است، شده پیشنهاد دیگران و براون سیلی جان کالینز، آلن توسط که شناختی کارآموزی

 کم یادگیرندگان( سالانهم یا مربیان معلمان، مثلا) تر تجربه با افراد مدل، این در. کند می استفاده همکاری طریق از یادگیری

 از شکلی انعنو به تواند می مشارکتی یادگیری. کنند می حمایت و راهنمایی جدید های مهارت و دانش کسب در را تجربه

 .است دیگر فرد به فردی از تخصص و دانش انتقال شامل زیرا شود، دیده شناختی کارآموزی

 می آنها. شوند مند بهره خود مربیان یا همسالان راهنمایی و تخصص از توانند می آموزان دانش مشارکتی، یادگیری محیط یک در

. دهند توسعه را زهحو به مربوط دانش و ها استراتژی شناختی، های مهارت مشترک، مسئله حل و تقلید مشاهده، طریق از توانند

 .[23]دهد می تشخیص ها مهارت و دانش انتقال تسهیل در را همکاری و اجتماعی تعامل اهمیت شناختی کارآموزی

 پیوندگرایی

 توسط که گرایی وندپی. دارد تاکید دانش ایجاد و کسب در ها شبکه و فناوری نقش بر که است یادگیری نظریه یک گرایی ارتباط

 های بکهش هدایت و اتصال برای فرآیندی یادگیری که دهد می نشان است شده داده توسعه داونز استفان و زیمنس جورج

 تا دهدمی اجازه آموزاندانش به زیرا شود،می همسو پیوندگرایی با آنلاین، هایمحیط در ویژهبه مشارکتی، یادگیری. است اطلاعاتی

 .کنند همکاری مختلف هایمکان در دیگران با و کنند برقرار ارتباط اطلاعات مختلف منابع با

 طیف به دسترسی برای آنلاین هایپلتفرم و فناوری ابزارهای از توانندمی آموزاندانش مشارکتی، یادگیری محیط یک در

 جهت در همکاری اهمیت اییگر ارتباط. کنند استفاده مشترک هایفعالیت در مشارکت و همسالان با ارتباط منابع، از ایگسترده

 .[24]دهد می تشخیص را دیجیتال عصر در موجود اطلاعات وسیع حجم درک و یابی
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 اثر بخشی گروه های کاری در بهبود یادگیری.5

 وقتی. است موثر مشارکتی یادگیری های فعالیت طراحی در مهم گامی واضح یادگیری اهداف تعیین: واضح یادگیری اهداف تعیین

 و گیریجهت احساس آنها برای اشند،ب داشته آورند، دست به و بگیرند یاد رودمی انتظار آنها از آنچه از روشنی درک آموزاندانش

 همه که کند می حاصل اطمینان و کند می کمک گروه های تلاش تمرکز به همچنین روشن یادگیری اهداف. کندمی ایجاد هدف

 . کنند می کار مشترک هدف یک جهت در

 یک آنها. کند یم عمل مربی و آموزان دانش برای راه نقشه یک عنوان به واضح یادگیری اهداف: روشن یادگیری اهداف اهمیت

. کنند درک دهند مانجا باید که را آنچه تا کنند می کمک آموزان دانش به و دهند می ارائه یادگیری فرآیند برای روشن جهت

 می شرکت یادگیری یندفرآ در فعال طور به زیاد احتمال به باشند، داشته یادگیری اهداف از روشنی درک آموزان دانش که هنگامی

 با مشترک ایه فعالیت همسویی به همچنین روشن یادگیری اهداف تعیین .گیرند می دست به را خود یادگیری مالکیت و کنند

 و وظایف که نندک حاصل اطمینان توانند می مربیان نظر، مورد یادگیری نتایج واضح بیان با. کند می کمک دوره کلی اهداف

 های عالیتف و یادگیری اهداف بین همسویی این. اند شده طراحی اهداف آن به دستیابی تسهیل برای گروهی های فعالیت

 و ارزیابی برای را ییمبنا روشن یادگیری اهداف این، بر علاوه .دهد می افزایش را یادگیری تجربه اثربخشی و ارتباط مشارکتی،

 ای اند یافته دست آنها هب آموزان دانش آیا اینکه ارزیابی باشند، شده تعریف خوبی به اهداف که هنگامی. کند می فراهم ارزشیابی

 کند کمک آنها به و دهند ئهارا آموزان دانش از موقع به پشتیبانی و بازخورد تا دهد می اجازه مربیان به این. شود می تر آسان خیر

 کنند پیشرفت خود یادگیری اهداف سمت به و بمانند باقی خود مسیر در تا

 زایشاف انتقادی، تفکر هایارتمه بهبود جمله از دارد، همراه به آموزاندانش برای را متعددی مزایای گروه در مشارکتی یادگیری

 ضروری تنوع و فرهنگی مسائل به پرداختن متنوع، هایگروه در کار هنگام حال، این با. مسئله حل هایتوانایی افزایش و انگیزه

 هاییچالش بخش این. ستنده ارزش و احترام مورد شامل، که کنندمی احساس آموزاندانش همه که شود حاصل اطمینان تا است

 مؤثر طور به مسائل این به تنپرداخ برای راهبردهایی و کندمی بررسی را شود ایجاد متنوع فرهنگی هایگروه در است ممکن که را

 .[25]کندمی ارائه

 محیط یک در. دارد اشاره گروه یک در مختلف های دیدگاه و ها ارزش باورها، فرهنگی، های پیشینه وجود به فرهنگی تنوع

 به اگر حال، این با. کند غنی مختلف هایایده و هادیدگاه ارائه با را یادگیری تجربه تواندمی فرهنگی تنوع مشارکتی، یادگیری

 ،فرهنگی تنوع به موثر تنپرداخ برای .شود نابرابر مشارکت و درگیری تفاهم، سوء به منجر تواند می نگیرد، قرار توجه مورد درستی

 فرهنگی هایدیدگاه تا نندک تشویق را آموزاندانش باید مربیان. است مهم بسیار محترمانه و فراگیر یادگیری محیط یک ایجاد

 دانش تجربیات و نظرات بیان برای امن فضای ایجاد با. کنند ترویج را همدلی و باز نگرش و شوند قائل ارزش و قدردانی را مختلف

 .[26] .دهند ارتقا را فرهنگی بین درک و کرده تسهیل را معنادار های بحث توانند می مربیان آموزان،

 باید مربیان. تاس مهم بسیار مشارکتی های گروه در تنوع و فرهنگی مسائل به پرداختن در فرهنگی آگاهی و حساسیت ارتقای

 از توانمی را کار این. دبیاموزن مختلف های دیدگاه و ها سنت ها، فرهنگ مورد در تا کنند فراهم آموزان دانش برای را هایی فرصت

 ترویج با .داد انجام کنند،می بررسی را مختلف موضوعات که اختصاصی هایخوانش یا فرهنگی، هایجشن مهمان، سخنرانان طریق

 داشته مختلف یفرهنگ های زمینه به نسبت تری عمیق درک تا کنند کمک آموزان دانش به توانند می مربیان فرهنگی، حساسیت

 .[27]کند ایجاد را یحمایت و فراگیرتر یادگیری محیط یک و کند تقویت را باز ذهن و احترام همدلی، تواند می درک این. باشند

 عملی جوامع و اجتماعی یادگیری های شبکه

 هایپلتفرم این. است کرده باز مشارکتی یادگیری برای را جدیدی های فرصت عملی، جوامع و اجتماعی یادگیری های شبکه ظهور

 دانش کنند، برقرار ارتباط دارند مشابهی اهداف یا علایق که همدیگر با بتوانند تا کنندمی فراهم آموزانزبان برای را فضاهایی آنلاین

 و اجتماعی، هایرسانه هایگروه آنلاین، هایانجمن مانند اجتماعی، یادگیری هایشبکه. کنند همکاری و بگذارند اشتراک به را
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 اشتراک به را منابع و باشند مشاوره دنبال به کنند، شرکت هابحث در تا سازدمی قادر را فراگیران ای،حرفه هایشبکه هایفرمپلت

 را مشترک علایق و تخصص دارای افراد و هستند متمرکز خاص هایحرفه یا هاحوزه بر بیشتر عملی جوامع دیگر، سوی از. بگذارند

 مشکلات حل و همتایان راهنمایی ها،ایده تبادل طریق از مشارکتی یادگیری برای را هاییفرصت جوامع این. آورندمی هم گرد

 یادگیری اکوسیستم یک توانند می مربیان عملی، جوامع و اجتماعی یادگیری های شبکه از استفاده با. کنندمی فراهم مشارکتی

 .یابد می گسترش درس کلاس مرزهای از فراتر که کنند ایجاد مشارکتی و حمایتی

 تجزیه و آوریجمع اب. دهد می شکل را مشارکتی یادگیری آینده نیز محور داده رویکردهای و یادگیری تحلیل و تجزیه در پیشرفت

 در ندیارزشم بینش توانندمی نمربیا مشترک، هایفعالیت در یادگیرنده عملکرد و هامشارکت تعاملات، مورد در هاداده تحلیل و

 کمک مربیان به تواند می یادگیری تحلیل و تجزیه. کنند شناسایی را بهبود هایزمینه و آورند دست به گروهی کار اثربخشی مورد

 بازخورد و کرده شناسایی را موفق همکاری الگوهای گذارد، می تأثیر یادگیری نتایج بر همکاری چگونه که کنند درک تا کند

 کتیمشار یادگیری هایفعالیت یطراح به توانندمی داده بر مبتنی رویکردهای این، بر علاوه. دهد می ارائه فراگیران به را شخصی

 تجربیات سازیبهینه برای را پشتیبانی هایمکانیسم و هانقش گروهی، وظایف تا دهندمی را امکان این مربیان به و کنند کمک

 .دکن می برجسته را ارکتیمش یادگیری کارایی و اثربخشی افزایش برای ها داده از استفاده پتانسیل روند این. کنند تنظیم یادگیری

 یادگیری مانند وظهورن روندهای. است تغییر حال در آموزشی انداز چشم با انطباق و تکامل حال در مشارکتی یادگیری نتیجه، در

 و طراحی شیوه ،داده بر مبتنی رویکردهای و اجتماعی، یادگیری های شبکه گیمیفیکیشن، ترکیبی، یادگیری آنلاین، مشارکتی

 یادگیری، نتایج افزایش برای را انگیزیهیجان هایفرصت هاگرایش این. دهند می تغییر را مشارکتی یادگیری تجربیات اجرای

 نوظهور روندهای این از که تاس مهم بسیار مربیان، عنوان به. دهندمی ارائه فراگیران بین در اجتماع حس تقویت و تعامل ارتقای

 مشارکتی یادگیری هایمحیط توانیممی ها،گرایش این پذیرش با. کنیم کشف خود آموزشی عمل در را آنها پتانسیل و بمانیم مطلع

 [28].کند آماده آینده هایچالش برای را آنها و کرده توانمند را فراگیران که کنیم ایجاد مؤثری و پویا

 گروهی کار مزایای

 توجه یادگیری، نتایج افزایش برای نآ پتانسیل دلیل به شود،می هاگروه در هم با آموزاندانش کار شامل که مشارکتی، یادگیری

 آموزان دانش برای فرصتی گروه، در کار کلیدی مزایای از یکی. است کرده جلب خود به آموزشی هایمحیط در را توجهی قابل

 به و مسئله حل حث،ب در فعالانه کنند، می کار هم با گروهی صورت به آموزان دانش وقتی. است فعال یادگیری در مشارکت برای

 حفظ و کرده کدر بهتر را اطلاعات تا کند می کمک آموزان دانش به فعال مشارکت این. کنند می شرکت دانش گذاری اشتراک

 چالش به را کدیگری های ایده و بپرسند سؤال کنند، روشن را مفاهیم توانند می آموزان دانش گروهی، های بحث طریق از. کنند

 که دارد بیشتری احتمال کنند،می کار مشترک صورت به آموزاندانش که زمانی.شوند منجر موضوع از تری عمیق درک به و بکشند

 از را آنها درک تواند می ختلفم های دیدگاه معرض در گرفتن قرار این. شوند مواجه تفکر متفاوت هایروش و متنوع هایدیدگاه با

 درک توانندمی آموزاننشدا گروه، یک در هاایده مورد در گفتگو و بحث با. کند تشویق را انتقادی تفکر و دهد گسترش موضوع یک

 .کنند ایجاد را موضوع از تریجامع

 یادگیری محیط یک در. دهد می ضروری ارتباطی و اجتماعی های مهارت توسعه برای فرصتی آموزان دانش به گروه در کار

 برقراری در و کنند بیان وضوح به را خود افکار دهند، گوش خود همسالان های صحبت به فعالانه باید آموزان دانش مشارکتی،

 حیاتی نیز آینده ای حرفه های تلاش برای بلکه تحصیلی موفقیت برای تنها نه ها مهارت این. کنند شرکت موثر ارتباط

 های بحث در و دهند ارائه را خود های استدلال کنند، بیان را خود های ایده چگونه که گیرند می یاد آموزان دانش.هستند

 نظر در را مختلف های دیدگاه دهند، گوش دیگران به فعال طور به چگونه که گیرند می یاد همچنین آنها. کنند شرکت محترمانه

 محل در گروهی کار مانند مختلف هایزمینه در توانندمی و هستند انتقال قابل هامهارت این. کنند همکاری مؤثر طور به و بگیرند

 تکمیل یا پیچیده مشکلات حل برای آموزاندانش از اغلب مشارکتی یادگیری هایفعالیت.روند کار به اجتماعی مشارکت یا کار
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 دانش که هنگامی. کند می تشویق را مسئله حل های مهارت و انتقادی تفکر رشد فرآیند این. دارد نیاز برانگیز چالش وظایف

 و مختلف زوایای از مسائل تحلیل و تجزیه برای را خود تجربیات و ها مهارت دانش، توانند می کنند، می همکاری یکدیگر با آموزان

 .کنند ترکیب خلاقانه های حل راه ایجاد

 نقاط از توانند یم آنها. گیرند می قرار مسئله حل مختلف رویکردهای و راهبردها معرض در آموزان دانش گروهی، محیط یک در

 تعامل، و گروهی ایه بحث طریق از. شود منجر تر خلاقانه و تر جامع های حل راه به تواند می که بیاموزند یکدیگر ضعف و قوت

 طور به و بکشند، الشچ به را مفروضات کنند، ارزیابی را ها ایده اعتبار چگونه که بگیرند یاد توانند می همچنین آموزان دانش

 .کنند فکر شده ارائه اطلاعات مورد در انتقادی

 که است داده نشان تتحقیقا. باشد داشته گروه اثربخشی بر توجهی قابل تأثیر تواند می آن، اعضای تنوع جمله از گروه، ترکیب

 ها، یشینهپ با افراد وقتی. دارند ترخلاقانه و ترخلاقانه هایحلراه تولید به تمایل همگن هایگروه با مقایسه در متنوع هایگروه

 می رمغانا به مسئله حل برای را رویکردها و ها ایده از وسیعی طیف آیند، می هم گرد مختلف های تخصص و ها دیدگاه

 .[29]آورند

 و فرهنگی هنجارهای ی،ارتباط های سبک در تفاوت. کند ایجاد را هایی چالش تواند می نیز گروه یک در تنوع مدیریت حال، این با

 حمایتی و اگیرفر محیطی که است مهم مربیان برای بنابراین،. شود درگیری و تفاهم سوء به منجر تواند می شخصی ترجیحات

 به تواند می گروهی هایهنجار ایجاد و روشن رهنمودهای ارائه. بگذارد احترام و ارزش گروه اعضای همه مشارکت به که کنند ایجاد

 .شوند می شنیده صداها همه که کند حاصل اطمینان و کند کمک احتمالی تعارضات کاهش

 باز ارتباطات و احترام ،اعتماد با که گروه، مثبت پویایی. باشد داشته آن اثربخشی بر زیادی تأثیر تواند می گروه یک در پویایی

 خود، هایایده یانب در گروه اعضای که هنگامی. دهد می افزایش را یادگیری نتایج و کند می تقویت را همکاری شود، می مشخص

 توانندمی همه آن در که کندمی ایجاد حمایتی یادگیری محیط یک کنند،می راحتی احساس بازخورد ارائه و سؤال پرسیدن

 .بیاموزند یکدیگر از و کنند مشارکت

 سازی تیم های مرینت شکن، یخ های فعالیت. است ضروری گروه مثبت پویایی ایجاد برای گروه اعضای بین ارتباط و اعتماد ایجاد

 اختصاص این، بر علاوه. کند کمک گروه در اعتماد و رفاقت حس ایجاد به تواند می غیررسمی تعاملات برای منظم های فرصت و

 به همه که کند اصلح اطمینان و دهد ارتقا را پذیری مسئولیت تواند می گروه اعضای از یک هر به خاص های مسئولیت و ها نقش

. گذارد می أثیرت گروه اثربخشی بر که است حیاتی عامل یک گروهی کار طراحی.کنند می شرکت گروه های فعالیت در فعال طور

 چالش کافی اندازه به ایدب. شود طراحی مسئله حل هایمهارت و انتقادی تفکر فعال، مشارکت ارتقای برای دقت به باید وظیفه این

 به که گروهی وظایف.هدد قرار تأثیر تحت را گروه اعضای که نباشد پیچیده آنقدر اما کند، تحریک را فکری رشد تا باشد برانگیز

 به ملزم را روهگ اعضای که وظایفی. کنند تشویق را گروه اعضای بین متقابل وابستگی و همکاری باید اند شده طراحی خوبی

 تفکر های هارتم و عمیق یادگیری ارتقای در کند، می خود فردی های مشارکت ادغام و اطلاعات گذاشتن اشتراک به همکاری،

 هک شود حاصل اطمینان به تواندمی روشن منابع و هادستورالعمل ها،دستورالعمل ارائه این، بر علاوه. است موثرتر بالاتر درجه

 .کنند کار یادگیری اهداف به دستیابی جهت در توانندمی و دارند کار از روشنی درک گروه اعضای

 پیشرفت کند، ییراهنما باید مربی. دارد گروه اثربخشی رساندن حداکثر به در مهمی نقش مربی سوی از مؤثر حمایت و تسهیل

 اهداف به و ماند می قیبا خود مسیر در گروه که شود حاصل اطمینان تا کند مداخله لزوم صورت در و باشد داشته نظر زیر را گروه

 هب تا دهند ارائه بازخورد و بپرسند یکاوشگر سؤالات دهند، ارائه توضیحاتی توانندمی هاکنندهتسهیل. یابد می دست آموزشی

 .[30]کنند ترعمیق موضوع از را خود درک تا کنند کمک گروه اعضای

 کاوش برای بیشتری هایراه و کند پشتیبانی گروهی یادگیری از تواندمی آنلاین، ابزارهای یا ویدئوها خواندن، مانند منابعی ارائه

 یادگیری فرآیند طول در گروه اعضای است ممکن که مشکلی یا نگرانی گونه هر به رسیدگی برای باید همچنین مربی. کند فراهم
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 کافی زمان باید گروه اعضای. است ضروری گروه اثربخشی برای موثر زمان مدیریت.باشد دسترس در شوند، مواجه آن با مشارکتی

 گیری تصمیم به منجر تواند می زمان ضعیف مدیریت. دهند اختصاص محوله وظایف تکمیل و گفتگو و بحث ریزی، برنامه برای را

 مرحله هر برای مشخص های مهلت و زمانی جدول ارائه با توانند می مربیان.شود گروه اعضای بین در ناامیدی و ناقص کار عجولانه،

 شود حاصل اطمینان به تواندمی پیشرفت هایروزرسانیبه و منظم هایبررسی. کنند حمایت زمان موثر مدیریت از گروهی پروژه از

 را هاآن تواندمی آموزاندانش به زمان مدیریت هایاستراتژی و هامهارت آموزش این، بر علاوه. ماندمی باقی برنامه طبق گروه که

 .کند توانمند گروهی محیط در خود زمان موثر مدیریت برای

 را نوعت بگیرند، نظر در را گروه هینهب اندازه باید مربیان. گذارندمی تأثیر مشارکتی یادگیری هایگروه اثربخشی بر متعددی عوامل

 و تسهیل کند، شویقت را همکاری که کنند طراحی را وظایفی کنند، تقویت را گروه مثبت پویایی دهند، ترویج ها گروه درون در

 مساعد یادگیری محیط کی توانند می مربیان عوامل، این سازی بهینه با. کند تاکید موثر زمان مدیریت بر و دهد ارائه پشتیبانی

 .[31]دهد می افزایش را آموزان دانش نتایج و رساند می حداکثر به را مشارکتی یادگیری مزایای که کنند ایجاد

 غلبه مشارکتی یرییادگ اجرای در آمده پیش های چالش بر توان می مؤثر تسهیل و روشن انتظارات دقیق، ریزی برنامه طریق از

 دانش و ندک متحول را یادگیری تجربه که دارد را پتانسیل این STEM درس کلاس در مشارکتی یادگیری کلی، طور به. کرد

 .کند آماده خود آینده شغل در موفقیت برای را آموزان

 مناسب گروهی وظایف انتخاب

 ها گروه به شده محول وظایف. است ضروری گروهی وظایف دقیق انتخاب مشارکتی، های گروه طریق از یادگیری افزایش منظور به

 سطح کار، یچیدگیپ باید مربیان گروهی، وظایف انتخاب هنگام. باشد هماهنگ برنامه یا دوره آموزشی مقاصد و اهداف با باید

 .بگیرند نظر در را دانش ساخت و همکاری پتانسیل و نیاز، مورد آموزدانش درگیری

 تفکر تا باشد برانگیز الشچ کافی اندازه به باید کار این. بگیرید نظر در را کار پیچیدگی که است مهم گروهی، وظایف طراحی هنگام

 آسان خیلی کار یک. هدد قرار تأثیر تحت را آموزان دانش که دشوار آنقدر نه اما دهد، ارتقا را مسئله حل های مهارت و انتقادی

 مانع و کند لسردد را آموزان دانش است ممکن دشوار بسیار کار یک که حالی در نکند، ایجاد را کافی فکری انگیزه است ممکن

 .شود آنها یادگیری

 بین تعادل ایجاد. ندبگیر نظر در را آموزان دانش قبلی های مهارت و دانش توانند می مربیان پیچیدگی، مناسب سطح تعیین برای

 و پیچیده مشکلات با دنکر نرم پنجه و دست برای آنها به دادن اجازه و آموزان دانش موفقیت برای کافی راهنمایی و حمایت ارائه

 حس توانند می مربیان هستند، برانگیز چالش مناسب طور به که وظایفی انتخاب با. است مهم بسیار خود های حل راه توسعه

 .دهند ارتقا گروه در را عمیق یادگیری و کنند تقویت را موفقیت

 وظایف. است آموزان دانش مشارکت میزان شود، گرفته نظر در باید گروهی وظایف انتخاب در که مهمی عوامل از دیگر یکی

 عناصر ترکیب با وانت می را این. کند تشویق را گروه اعضای بین همکاری و فعال مشارکت که شود طراحی ای گونه به باید گروهی

 و ارزیابی تحلیل، و تجزیه به ملزم را آموزاندانش که وظایفی.آورد دست به وظایف در انتقادی تفکر و گیری تصمیم مسئله، حل

 از صرفاً نکهای جای به توانندمی انمربی مثال، برای. دهندمی ارتقا را مشارکت از بالاتری سطوح احتمالاً کند،می اطلاعات ترکیب

 هایاستدلال تحلیل و تجزیه به ملزم را آموزاندانش که کنند تعیین را وظایفی کنند، خلاصه را مطالعه یک بخواهند آموزاندانش

 دانش بالاتر، مرتبه تفکر فرآیندهای این در شدن درگیر با. کند خود هایگیرینتیجه ترکیب و شدهارائه شواهد ارزیابی اصلی،

 انتخاب هنگام.نندک می کمک دانش ساخت و معنادار های بحث به و کنند می شرکت گروه در فعال طور به زیاد احتمال به آموزان

 که شوند طراحی ایونهگ به باید گروهی وظایف. بگیرند نظر در نیز را دانش ساخت و همکاری پتانسیل باید مربیان گروهی، وظایف

 تعیین با توان می را این. ندک جمعی طور به جدید دانش ساختن و هاایده گذاشتن اشتراک به همکاری، به تشویق را آموزاندانش

 .آورد دست به کند، می خود فردی های مهارت و دانش ها، دیدگاه ادغام به ملزم را آموزان دانش که وظایفی

http://www.tajournals.com/


 472-455 ، ص1402، زمستان 4، شماره 7، دوره  روانشناسی، علوم اجتماعی و علوم تربیتیفصلنامه علمی تخصصی 
ISSN: 2588-3976 

http://www.Tajournals.com 

 

468 

 

 عنوان به. کنند می یتتقو را دانش ساخت و همکاری احتمالا کنند، می ترویج گروه اعضای میان در را متقابل وابستگی که وظایفی

 هر آن در که کنند نتعیی را گروهی تحقیقاتی های پروژه فردی، تحقیقاتی های پروژه واگذاری جای به توانند می مربیان مثال،

 همکاری یکدیگر با تا کندمی تشویق را آموزاندانش امر این. است موضوع متفاوت جنبه در تحقیق مسئول گروه اعضای از یک

 این، بر علاوه.کنند یجادا موضوع از جامعی درک تا کنند یکپارچه را خود دانش و بگذارند، اشتراک به را خود هاییافته کنند،

 در تأمل برای آموزاندانش از درخواست با. بگنجانند گروهی وظایف در فراشناخت و تأمل برای را هایی فرصت توانند می مربیان

 و ندکن ترویج را خودتنظیمی یادگیری توانندمی مربیان بهبود، هایزمینه شناسایی و خود گروه پویایی ارزیابی یادگیری، فرآیند

 .دهند افزایش را مشارکتی هایگروه اثربخشی

 که کنند حاصل ناناطمی باید مربیان. است مهم فراگیران متنوع های توانایی و نیازها به توجه گروهی، وظایف انتخاب هنگام

 تطبیق برای.باشد اگیرفر و دسترس در آنها، توانایی سطح یا یادگیری، سبک پیشینه، از نظر صرف آموزان، دانش همه برای تکالیف

 ینتعی جای به مثال، عنوان به. دهند ارائه گروهی وظایف در را پذیری انعطاف و ها گزینه توانند می مربیان متنوع، آموزان زبان با

 هاآن ینب از خود قوت نقاط و علایق اساس بر توانندمی آموزاندانش که کنند ارائه را هاگزینه از فهرستی توانندمی مربیان تکلیف،

 مچنانه که حالی در شوند، درگیر هاآن اب مرتبط و معنادار ایشیوه به تکلیف با تا دهدمی اجازه آموزاندانش به این. کنند انتخاب

 بندی گروه. بگیرند نظر در وظایف انتخاب هنگام در را ها گروه ترکیب باید همچنین مربیان.یابندمی دست یادگیری اهداف به

 ایبر را هایی فرصت و دهد ارتقا را همتایان یادگیری تواند می آنها، سوابق و ها توانایی اساس بر ناهمگون، صورت به آموزان دانش

 [32]بیاموزند یکدیگر از تا کند فراهم آموزان دانش

 مشارکتی یادگیری از حمایت در فناوری نقش

. است زیاد سیارب مشارکتی یادگیری از حمایت برای آن پتانسیل و است شده تبدیل آموزش از ناپذیر جدایی بخشی به فناوری

 سیبرر شامل این. شود متمرکز کتیمشار یادگیری نتایج بر مختلف آوریفن هایپلتفرم و ابزارها تأثیر بررسی بر باید آتی تحقیقات

 این، بر علاوه. تاس دانش ساخت و گروهی تعاملات تسهیل در مصنوعی هوش و مجازی واقعیت آنلاین، همکاری ابزارهای اثربخشی

 زمانی های محدودیت و جغرافیایی فاصله مانند موانعی بر غلبه برای فناوری از توان می چگونه که کند بررسی تواند می تحقیقات

 درک به ترعمیق باید آینده تحقیقات. دارد مشارکتی یادگیری در مهمی نقش گروهی ترکیب.کرد استفاده مشارکتی یادگیری در

 بین بهینه تعادل بررسی. بپردازد یادگیری نتایج و گروه پویایی بر قبلی دانش و جنسیت تنوع، مانند عواملی تأثیر چگونگی

 مربیان برای را ارزشمندی بینش تواندمی متنوع هایگروه مؤثر مدیریت برای راهبردهایی بررسی و ناهمگن و همگن هایگروه

 . کند فراهم

 تحقیقات. است یاتیح همچنان مربی نقش دارد، تأکید همسالان با تعامل و آموز دانش استقلال بر مشارکتی یادگیری که حالی در

 بررسی شامل این. کند بررسی مشارکتی یادگیری نتایج بر را مربی راهنمایی و حمایت مختلف انواع و سطوح تأثیر باید بیشتر

 به توانند می مربیان چگونه هاینک درک. است داربست هایتکنیک و بازخورد هایمکانیسم تسهیل، مختلف هایاستراتژی اثربخشی

 را یادگیری رآیندف مالکیت و آموزان دانش استقلال حال عین در و کنند متعادل کننده تسهیل عنوان به را خود نقش موثر طور

 .[33]است ضروری دهند، ارتقا

 STEM درس کلاس در مشارکتی یادگیری مزایای

 دانش اولاً،. داشت همراه به مربی برای هم و آموزان دانش برای هم زیادی فواید STEM درس کلاس در مشارکتی یادگیری اجرای

 بحث در فعالانه که داد می را امکان این آنها به گروه در کار فرصت. کردند گزارش را یادگیری برای انگیزه و تعامل افزایش آموزان

 را اجتماع و تعلق حس همچنین مشارکتی رویکرد این. بیاموزند خود همسالان از و بگذارند اشتراک به را ها ایده کنند، شرکت ها

 مشارکتی یادگیری ثانیاً، .کردند حمایت یکدیگر یادگیری از و دادند توسعه را خود روابط آموزان دانش زیرا داد، پرورش کلاس در

 با آموزاندانش تعامل، و گروهی هایبحث طریق از. شد آموزاندانش در مسئله حل هایمهارت و انتقادی تفکر افزایش باعث
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 تا کرد کمک آنها به متنوع هایاستراتژی و هاایده معرض در گرفتن قرار این. شدند آشنا مسئله حل مختلف رویکردهای و هادیدگاه

 مشارکتی یادگیری این، بر علاوه .بخشد بهبود را خلاقانه و انتقادی تفکر برای آنها توانایی و باشند داشته موضوع از تریوسیع درک

 به فعالانه کردند، می بیان را خود های ایده و افکار باید آموزان دانش. داد ارتقا را موثر ارتباطی های مهارت STEM درس کلاس در

 را آنها توانایی تنها نه ارتباطی های مهارت تمرین این. کردند می شرکت معنادار های بحث در و دادند می گوش خود همسالان

 .[34] .داد افزایش توضیح و گفتگو طریق از را پیچیده مفاهیم از آنها درک بلکه بخشید، بهبود خود بیان برای

 با. دهدمی نشان یادگیری نتایج افزایش در را رویکرد این اثربخشی STEM درس کلاس در مشارکتی یادگیری موردی مطالعه

 ایجاد حمایتی و ویاپ یادگیری محیط یک مشارکتی یادگیری ارتباطی، های مهارت و مسئله حل انتقادی، تفکر فعال، تعامل ترویج

 می تشویق مختلف های دیدگاه تحلیل و تجزیه و انتقادی تفکر به را آموزان دانش همچنین ها فعالیت مشارکتی ماهیت.کند می

 بسیار آنلاین ورهد در مشارکتی یادگیری اجرای مورد در دانش آموزان بازخورد .شود می موضوع تر عمیق درک به منجر که کند

 آنها. دانستند نیغ و جذاب را گروهی های فعالیت و کردند قدردانی خود همسالان با تعامل فرصت از آموزان دانش. بود مثبت

 را آنها توانایی و باشند داشته درسی مطالب از تری عمیق درک تا کرد کمک آنها به مشارکتی یادگیری رویکرد که دادند گزارش

 از که را حمایتی و اجتماعی احساس همچنین آموزان دانش. بخشد بهبود واقعی دنیای های زمینه در مفاهیم بردن کار به برای

 .کرد کمک آنها یادگیری کلی تجربه به که کردند، برجسته کردند، می احساس خود گروه اعضای

 نتیجه گیری.6

 جلب خود به را هیتوج قابل توجه یادگیری نتایج افزایش برای موثر رویکرد یک عنوان به اخیر های سال در مشارکتی یادگیری

 کرده ظهور وظهورن روند چندین دهند، می ادامه مشارکتی یادگیری پتانسیل کشف به محققان و مربیان که همانطور. است کرده

 شناخت و آموزشی آموزش در تغییرات فناوری، های پیشرفت توسط روندها این. دهند می شکل را آموزشی عمل این آینده که اند

 . شوند می هدایت مشارکتی یادگیری مزایای از روزافزون

 گروهی کار تسهیل ایبر آنلاین ابزارهای و ها پلتفرم ادغام مشارکتی، یادگیری در ظهور حال در روندهای ترین برجسته از یکی

 مجازی فضاهای یجادا برای ها فناوری این از مربیان آنلاین، یادگیری های محیط گسترش و اینترنت به دسترسی افزایش با. است

 افزایش کان،م و زمان در پذیری انعطاف جمله از مزیت چندین آنلاین مشارکتی یادگیری. کنند می استفاده همکاری برای

 رتالا مانند مجازی، مکاریه ابزارهای. دهد می ارائه را مختلف های زمینه با آموزان زبان بین ارتباط برقراری توانایی و دسترسی،

 ظرن در بدون و کنند شرکت دارمعنی تعاملات در تا سازدمی قادر را فراگیران مشارکتی، اسناد ویرایش و ویدئویی، کنفرانس گفتگو،

 مرتبط آنلاین های دوره و ورد راه از آموزش زمینه در ویژه به روند این. کنند کار هاپروژه روی یکدیگر با فیزیکی مجاورت گرفتن

 تتقوی را اجتماعی حس و کند پر را منزوی یادگیرندگان بین شکاف تواند می مشارکتی یادگیری که جایی است،

 اب. دارند را شارکتیم یادگیری تجربیات تغییر پتانسیل که هستند نوظهوری روندهای بازی، بر مبتنی یادگیری و گیمیفیکیشن.کند

 یادگیرنده مشارکت و زهانگی توانند می مربیان مشترک، های فعالیت در ها، چالش و ها پاداش رقابت، مانند بازی، عناصر گنجاندن

 و پیشرفت بیردیا هدف، تعیین جمله از مشارکتی یادگیری مختلف های جنبه در توان می را گیمیفیکیشن. دهند افزایش را

 .برد کار به همتایان بازخورد

 ی،انتقاد تفکر هایمهارت فزایشا تحصیلی، پیشرفت بهبود جمله از دارد، آموزاندانش برای شماریبی فواید مشارکتی یادگیری

 را فرصت این آموزان شدان گروهی، های فعالیت در شدن درگیر با. ارتباطی و اجتماعی مهم هایمهارت توسعه و انگیزه افزایش

 و تر عمیق درک فعال شارکتم این. بیاموزند خود همسالان از و بگذارند اشتراک به را ها ایده بسازند، دانش فعال طور به که دارند

 .کند می ترویج سخنرانی بر مبتنی سنتی رویکردهای با مقایسه در را اطلاعات حفظ
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 مناسب، گروهی یفوظا انتخاب یادگیری، اهداف دقیق تعیین جمله از دارد، بستگی مختلفی عوامل به مشارکتی یادگیری موفقیت

 به آموزان دانش شوند، ااجر مؤثر طور به عناصر این که هنگامی. پشتیبانی و راهنمایی ارائه و گروهی، های نقش و هنجارها ایجاد

 .یابند می دست مطلوب یادگیری نتایج به و کنند می کمک گروه به کنند، می شرکت معنادار تعاملات در بیشتری احتمال

 و تعلق حس رورشپ با. است مهم بسیار حمایتی و مثبت یادگیری محیط یک ایجاد برای گروه اعضای بین رابطه و اعتماد ایجاد

 نبالد به نیاز صورت در و بپرسند سؤال د،بگذارن اشتراک به را خود هایایده تا کنندمی راحتی احساس آموزاندانش متقابل، احترام

 بازخورد دهند، وشگ فعالانه تا شوند تشویق باید آموزان دانش. است ضروری موفق همکاری برای نیز موثر ارتباط. باشند کمک

 انتقادی تفکر های مهارت توسعه و متنوع های دیدگاه تبادل امر این. کنند شرکت محترمانه و آزاد گفتگوی در و دهند ارائه سازنده

 .کند می ترویج را

 قرار توجه مورد سازنده طور به تعارضات که هنگامی حال، این با. است گروهی کار ناپذیر اجتناب جنبه اختلافات و تضادها مدیریت

 تشویق را آموزاندانش باید هاکنندهتسهیل. شوند منجر مسئله حل های مهارت بهبود و تر عمیق درک به توانند می گیرند، می

 زا اطمینان برای هاگروه در لفعا مشارکت ترویج علاوه،به. کنند حل سازش و مذاکره مؤثر، ارتباط طریق از را تعارضات تا کنند

 مختلفی هایاستراتژی از توانندمی هاکنندهتسهیل. است ضروری مشارکتی یادگیری تجربه از اعضا همه مندیبهره و مشارکت

 که حالی در.کنند ستفادها فعال مشارکت تشویق برای گروه پویایی بر نظارت و روشن انتظارات ارائه خاص، هاینقش تعیین مانند

 بر غلبه. گیرند قرار جهتو مورد باید که دارد همراه به نیز را هایی چالش دهد، می ارائه را شماری بی مزایای مشارکتی یادگیری

 و زمان مدیریت و نوع،ت و فرهنگی مسائل به پرداختن اجتماعی، رفتن طفره و سواران مفت با برخورد گروهی، کار برابر در مقاومت

 شفاف، رتباطاتا مانند هایی استراتژی اجرای با. هستند مشارکتی یادگیری های محیط در رایج های چالش از برخی کاری حجم

 .داد کاهش را ها چالش این توان می فراگیر، فرهنگ پرورش و فردی پذیری مسئولیت

 های مهارت وسعهت و انتقادی تفکر فعال، مشارکت که است شده ظاهر قدرتمند آموزشی رویکرد یک عنوان به مشارکتی یادگیری

 را دانش بیاموزند، خود لانهمسا از که دارند را فرصت این آموزان دانش گروه، در کار با. کند می ترویج را مهم ارتباطی و اجتماعی

 .کنند ایجاد را موضوع از تری عمیق درک و بسازند، مشترک طور به

 و کنند تعیین را نیروش اهداف کنند، طراحی دقت با را یادگیری های فعالیت باید مربیان مشارکتی، یادگیری مؤثر اجرای برای

 و تعارضات مدیریت ثر،مو ارتباطات ارتقای گروه، اعضای بین رابطه و اعتماد ایجاد. کنند حمایت و راهنمایی آموزان دانش برای

 .است ضروری سازنده و مثبت یادگیری محیط یک ایجاد برای فعال مشارکت تشویق

 .منابع7
1. Chen, M, Chiang, F. K, Jiang, Y. N, & Yu, S. Q. (2017). A Context Adaptive teacher training 

Model in a Ubiquitous learning environment. Interactive Leaming Environments, 25(1), 

113-126.  

2. Gutiérrez Braojos, C. & Salmerón Pérez, H. (2015). Exploring collective cognitive 

responsibility and its effects on stu dents impact in a knowledge building community Journal 

for the Study of Education and Development, 38(2), 327-367 

https://doi.org/10.1080/02103702.2015.1016746  

3. Pergamon Press Oxford Ho, V. W, Harris, P. G. Kumar, R. K., & Velan, G. M. (2018). 

Knowledge maps: A tool for online assessment with automated feedback. Medical 

Education Online, 23(1), 1457394, https://doi.org/10.1080/10872961.2018.1457394 

4. Merrill-Prentice Hall Prestridge, S. (2017). Conceptualising self-generating online teacher 

professional development. Technology, Pedagogy and Education, 26(1), 85-104. 

https://doi.org/10.1080/1475939X 2016.1167113 

http://www.tajournals.com/
https://doi.org/10.1080/02103702.2015.1016746
https://doi.org/10.1080/10872961.2018.1457394


 472-455 ، ص1402، زمستان 4، شماره 7، دوره  روانشناسی، علوم اجتماعی و علوم تربیتیفصلنامه علمی تخصصی 
ISSN: 2588-3976 

http://www.Tajournals.com 

 

471 

 

5. Shaw, R. (2019). The learning performance of different knowledge map construction methods 

and learning styles mod- eration for programming language learning, Journal of Educational 

Computing Research, 56(8), 1407-1429. https:// dal.org/10.1177/0735633117744345 
6. Stahl, G. (2011). How to study group cognition. In S. Puntambekar, G. Erkers, & C. Hmelo-

Silver (Eds.), Analyzing inter actions in CSCL: Methods, approaches and issues (pp. 107-

1301 ) 

7. Springer. Sung, H. Y. & Hwang, G. J. (2013). A collaborative game-based leaming approach 

to improving students leaming pe formance in science courses. Computers & Education, 

63(1), 43-51. https://doi.org/10.1016/j. 

8. van den Bergh, L., Ros, A., & Beijaard, D. (2015). Teacher learning in the context of a 

continuing professional develop- 

9. Holmes, B. (2013). School teachers' continuous professional development in an online 

learning community: Lessons from a case study of an e-twinning leaming event. European 

Journal of Education, 48(1), 97-112. https://doi.org/ 10.1111/ejed 12015 

10. Hong, H. Y, & Lin, P. Y. (2019), Elementary students enhancing their understanding of 

energy-saving through idea-cen- tered collaborative knowledge-building scaffolds and 

activities. Educational Technology Research and Development, 6711, 63-83. 

https://doi.org/10.1007/s11423-018-9606x 

11. Luo, T. Murray, A, Crompton, H, Henderson, S, Conrad, D. & McGreal, R. (2017). 

Designing authentic learning activities. to train pre-service teachers about teaching online. 

International Review of Research in O Open and Distributed Leaming, 18(7), 141-157. 

http://doi.org/10.19173/imodlv1817.3037 

12. Lv, Y, Zhao, G., & Yu, Y. (2016). A novel method for adaptive knowledge map 

construction in the aircraft development. Multimedia Toob and Applications, 75(24), 17465-

17486. https://doi.org/10.1007/s11042-015-3113-4  

13. Ma N, Xin, S. & Du J. (2018). A peer coaching-based professional development approach to 

improving the learning participation and leaming design skills of in-service teachers. Journal 

of Educational Technology and Society, 21(2) 291-304 

14. O'Donnell, A. M, Dansereau, D. F. & Hall, R. H. (2002), Knowledge maps as scaffolds for 

cognitive processing. Educational Prychology Review, 14(11, 71-86. 

https://doi.org/10.1023/A:1013132527007 Parsons,  

15. S. A, Hutchison, A. C. Hall, L. A, Parsons, A, Ives, S. T., & Leggett, A. B. (2019). U.S. 

Teachers' perceptions of online professional development Teaching and Teacher Education, 

82, 33-42. https://doi.org/10.1016/j. tate 2019. 03.006  

16. Huang, C. S. J. Su, A. Y. S, Yang, S. J. H. & Liou, H. H. (2017). A collaborative digital pen 

learning approach to improving students learning achievement and motivation in 

mathematics courses. Computers & Education, 107, 31-44.https:// 

doi.org/10.1016/j.compedu 2016.12.014  

17. Hwang, G. 1, Shi, Y. R, & Chu, H. C. (2011). A concept map approach to developing 

collaborative Mindtools for context aware ubiquitous learning, British Journal of 

Educational Technology, 42(5),789. https://doi.org/10.1111/j.1467- 8535.2010.01102x 

18. Hwang, G. J, Wu, P. H. & Ke, H. R. (2011). An interactive concept map approach to 

supporting mobile learning activities for natural science courses. Computers & Education, 

5714), 2272-2280. https://doi.org/10.1016/j.compedu 2011.06. 

19. Jones, M. E. Antonenka, P. D. & Greenwood, C. M. (2012). The impact of collaborative and 

individualized student response system strategies on learner motivation, metacognition, and 

knowledge transfer. CJournal of Computer Assisted Leaming, 28151, 477-487. 

https://doi.org/10.1111/j.1365-2729.2011.00470x 

http://www.tajournals.com/
https://doi.org/
https://doi.org/10.1007/s11423-018-9606x
http://doi.org/10.19173/imodlv1817.3037
https://doi.org/10.1007/s11042-015-3113-4
https://doi.org/10.1016/j.%20tate%202019


 472-455 ، ص1402، زمستان 4، شماره 7، دوره  روانشناسی، علوم اجتماعی و علوم تربیتیفصلنامه علمی تخصصی 
ISSN: 2588-3976 

http://www.Tajournals.com 

 

472 

 

20.  Kolodner, 1. L. (2007). The roles of scripts in promoting collaborative discourse in learning 

by design. Scripting computer supported collaborative learning. Springer. 

21. Liu, P. L. Chen, C. J, & Chang, Y. (2010). Effects of a computer-assisted concept mapping 

learning strategy on EFL college students English reading comprehension. Computer and 

Education, 54(2), 436-445. https://doi.org/10. 1016/j.compedu.2009.08.027  

22. Gentile, M, Taibi, D, Seta, L., Arrigo, M, Fulantelli, G, & Di Giuseppe, O. (2007), Social 

knowledge building in a mobile leaming environment. In: Meersman R. Tari Z, Herrero P. 

(eds) On the Move to Meaningful Intemet Systems 2007 OTM 2007 Workshops. OTM 

2007. Lecture Notes in Computer Science, vol 4805. Springer, Berlin, Heidelberg. 

https://doi.org/10.1007/978-3-540-76888-3 56 ag 

23. Giles, C, & Hargeaves, A. (2006). The sustainability of innovative schools as leaming 

organizations and professional leaming communities during standardized reform. 

Educational Administration Quarterly, 42(1), 124-156. https:// 

doi.org/10.1177/0013161X05278129 \ 
24. Gu, X. & Cal H. (2019). How a semantic diagram tool influences transaction costs during 

collaborative problem solving. 

25. Joumal of Computer Assisted Learning, 35(1), 23-33. https://doi.org/10.1111/jcal.12307 

Gunawardena,  

26. C. N. Lowe, C. A. & Anderson, T.(1997). Analysis of a Global Online Debate and the 

Development of an Interaction Analysis Model for Examining Social Construction of 

Knowledge in Computer Conferencing. Joumal of Educational Computing Research, 17(4), 

397--431. https://doi.org/10.2190/7 

27. Al-Zahrani, A. M. (2015). From passive to active: The impact of the flipped classroom 

through social learning platforms on higher education students' creative thinking. British 

Journal of Educational Technology, 46(6), 1133-1148. https:// dok.org/10.1111/bjet 12353  
28. . W.H. Freeman and Company. Bawa, P. (2016). Retention in online courses: Exploring 

issues and solutions a literature review. SAGE Open, 6(1), 1-11. 

https://doi.org/10.1177/2158244015621777 

29. Bereiter, C. & Scardamalia, M. (2003). Leaming to work creatively with knowledge. In E. 

D. Corte. L. Verschaffel, N. Entwistle, & 1. V. Merrienboer (Eds.) Powerful Learning 

Environments: Unravelling Basic Components and Dimensions (pp. 55-68).  

30. Oxford: Elsevier Science Biasutti, M. (2011). The student experience of a collaborative e-

learning university module. Computers & Education, 5731 1865-1875, 

https://doi.org/10.1016/j.compedu.2011.04.006  

31. Charitonos, K, Blake, C. Scanlon, E., & Jones, A. (2012). Museum learning via social and 

mobile technologies: (how) can online interactions enhance the visitor experience? British 

Joumal I of Educational Technology, 4315), 802-819, https:// doi.org/10.1111/1467-

8535.2012.01360x  

32. Cheng, L. C. & Chu, H. C. (2019). An innovative consensus map-embedded collaborative 

learning system for ER diagram learning: Sequential analysis of students leaming 

achievements. Interactive Learning Environments, 2713), 410-425. 

https://doi.org/10.1080/10494820 2018 1482357 
33. Depaepe, F., & König, J. (2018). General pedagogical knowledge, self-efficacy and 

instructional practice: Disentangling their relationship in pre-service teacher education. 

Teaching and Teacher Education, 69, 177-190, https://doi.org/10. 1016/tate 2017.10.003 

34. Draper, D. C. (2015). Collaborative instructional strategies to enhance knowledge 

convergence. American Journal of Distance Education, 29(2), 109-125. 

https://doi.org/10.1080/08923647.2015.1023610  

 

http://www.tajournals.com/
https://doi.org/10.2190/7

