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 چکیده

زش سطح آمو هبودبآن بر  میمستق ریو تاث ییابتدا یعملکرد معلمان دوره یابیارز یمقاله به بررس نیا

 بهبود تواندیاست که م یاتیاز جمله موارد ح ییعملکرد معلمان ابتدا یابی. ارزپردازدیو پرورش م

قه علا و زهیگعملکرد معلمان، ان. با ارتقاء دینما نیآموزش و پرورش در مدارس را تضم تیفیک

 یهاه روشبمقاله  نیا.ابدییمآنان بهبود  یلیو عملکرد تحص ابدییم شیافزا یریادگیآموزان به دانش

 وخته آموزش و پرورش پردا ستمینقش آن در بهبود س تیعملکرد معلمان و اهم یابیمختلف ارز

 کندیلاش مت ن،ی. علاوه بر اکندیم یحوزه را بررس نیو مطالعات مرتبط با ا قاتیحاصل از تحق جینتا

ارائه  رورشپآموزش و  تیفیارتقاء ک وعملکرد معلمان  یابیارز ندیبهبود فرا یبرا ییتا راهکارها

 برای را اییه بینش پرورش و آموزش سطح بهبود بر آن تاثیر و ابتدایی معلمان عملکرد ارزیابیکند.

 ارزیابی معلم ترهگسترد تأثیر و معلمان برای فردی حمایتی های برنامه توسعه و سازنده بازخورد ارائه

 بهبود یتتقو و مثبت مدرسه فرهنگ ایجاد آموز،دانش پیشرفت بهبود مانند ، را آموزش بر

 ارزشمندی منبع عنوانهب پژوهش این آتی، هایگیریجهت و موردی مطالعات با .دهد می ارائهمستمر

  .هستند مؤثر ارزیابی معلم هایبرنامه اجرای دنبال به که است گذارانیسیاست و مدیران مربیان، برای

 ورشش و پرآموز تیفیبهبود آموزش و پرورش، ک ،ییعملکرد،معلمان ابتدا یابیارز :هادواژهیکل
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 مقدمه .1

 این. است آموزش کیفیت ارتقای منظور به معلمان عملکرد سنجش و ارزیابی آن هدف که است سیستماتیک فرآیندی ارزیابی معلم

 و درس، کلاس یتمدیر آموزشی، های شیوه مانند تدریس، مختلف های جنبه مورد در ها داده تحلیل و تجزیه و آوری جمع شامل

 و قوت نقاط تا کند می مکک آنها به و کند می فراهم معلمان برای را ارزشمندی ارزیابی بازخورد  فرآیند. است آموزان دانش نتایج

 از اطمینان ولحص در مهمی نقش زیرا است، آموزشی سیستم حیاتی جزء انارزیابی معلم .کنند شناسایی را بهبود های زمینه

 مدیران، اختیار در را ارزشمندی اطلاعات معلمان مؤثر ارزیابی هایسیستم. کند می ایفا بالا کیفیت با آموزش دریافت

 عمناب تخصیص و ایحرفه توسعه آموزشی، هایشیوه مورد در تا سازدمی قادر را آنها و دهندمی قرار مربیان خود و گذارانسیاست

 می دنبال را وزشیآم بهبود و ای حرفه رشد پذیری، مسئولیت جمله از متعددی اهداف ارزیابی معلم .بگیرند آگاهانه تصمیمات

 هایروش مورد در تا کندیم فراهم معلمان برای را هاییفرصت و کندمی کمک مؤثر تدریس هایشیوه شناسایی به این. کند

 و مثبت مدرسه رهنگف توسعه به تواند می ارزیابی معلم این، بر علاوه. دهند انجام را لازم تنظیمات و کنند تأمل خود تدریس

 .[1]کند کمک مربیان بین همکاری تقویت

 و بازخورد س،در کلاس مشاهدات شامل است ممکن اینها. است داده منابع و روش چندین شامل معمولا ارزیابی معلم فرآیند

 ارائه معلم عملکرد وردم در را فردی به منحصر دیدگاه روش هر. باشد همتایان ارزیابی و معلم خودارزیابی آموزان، دانش نظرسنجی

 انرزیابی معلما در رایج های روش از کلاس از بازدید و مشاهده .کند می کمک آموزشی اثربخشی از جامعی درک به و دهد می

 های کلاس از انآموز دانش با تعامل و کلاس مدیریت معلمان، آموزشی های شیوه مشاهده برای دیده آموزش های ارزیاب. است

 و موثر طور به محتوا ئهارا آموزان، دانش با تعامل در معلم توانایی مورد در ارزشمندی بینش مشاهدات این. کنند می بازدید درس

 .[2]دهد می ارائه مثبت یادگیری محیط یک ایجاد

 بینش تواند می آموزان دانش تجربیات و ها دیدگاه. است ارزیابی معلم مهم اجزای از دیگر یکی آموزان دانش نظرسنجی و بازخورد

 آموزاندانش به بازخورد هایفرم و هانظرسنجی. دهد ارائه کلاس پویایی و تدریس های روش اثربخشی مورد در ارزشمندی های

 .کنند ارائه آموزش از کلی رضایت و آموزدانش و معلم روابط یادگیری، تجربیات مورد در ناشناس بازخورد تا دهدمی اجازه

. کنند می شناسایی را بهبود های زمینه و کرده ارزیابی را خود عملکرد معلمان آن در که است بازتابی فرآیند یک معلم خودارزیابی

 می کمک آنها به همچنین. گیرند دست به را خود ای حرفه توسعه و رشد مالکیت تا کند می تشویق را معلمان انعکاس خود این

 ارزیابی شامل همتاارزیابی .کنند ایجاد خود آموزشی های شیوه تقویت برای را عملی های برنامه و کنند تعیین را اهدافی تا کند

 به را ها شیوه بهترین بگیرند، یاد یکدیگر از تا دهد می اجازه معلمان به مشارکتی رویکرد این. شود می همکارانشان توسط معلمان

 یا مدرسه یک در را ای حرفه رشد و مستمر بهبود فرهنگ تواند می همتایان ارزیابی. دهند ارائه سازنده بازخورد و بگذارند اشتراک

 طریق از عملکرد های داده. است انارزیابی معلم فرآیند در مهمی های گام ها داده تحلیل و تجزیه و آوری جمع .کند ایجاد منطقه

 برای ها داده این سپس. شود می آوری جمع خودارزیابی و آموزان دانش نظرسنجی کلاسی، مشاهدات مانند مختلفی های روش

 می ها داده تحلیل و تجزیه برای فناوری از استفاده. شوند می تحلیل و تجزیه بهبود و قدرت های زمینه و روندها الگوها، شناسایی

 متعددی عوامل دقیق گرفتن نظر در ارزیابی مستلزم نتایج تفسیر .دهد ارائه تری موقع به و دقیق نتایج و کرده ساده را فرآیند تواند

 است مهم. ارزشیابی مقاصد و اهداف و آموز، دانش جمعیت های ویژگی شود، می انجام آن در تدریس که ای زمینه جمله از است،

 نظر در را کمی و کیفی شواهد از وسیعی طیف عوض در و کنید خودداری کمی های داده اساس بر ساده های قضاوت از که

 تفاوت مانند مختلفی منابع از تواند می تعصب. است ارزیابی معلم حیاتی جنبه ها داده آوری جمع در سوگیری به پرداختن .بگیرید

 تا کنند تلاش و باشند آگاه خود های سوگیری از باید ارزیابان. شود ناشی ضمنی های سوگیری و شخصی باورهای فرهنگی، های

 و واضح ارزیابی معیارهای آموزش، طریق از توان می را این. است طرفانه بی و منصفانه ارزیابی فرآیند که کنند حاصل اطمینان

 ضروری معلم ارزیابی در ها داده بودن محرمانه و خصوصی حریم حفظ از اطمینان .آورد دست به متعدد های ارزیاب از استفاده
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 پروتکل ایجاد. است آموزان دانش و معلمان مورد در حساس اطلاعات شامل عملکرد های داده تحلیل و تجزیه و آوری جمع. است

 ذخیره شامل این. است مهم ارزیابی فرآیند در درگیر افراد بودن محرمانه و خصوصی حریم از محافظت برای حفاظتی تدابیر و ها

 .[3]است اخلاقی و قانونی های دستورالعمل از پیروی و ها داده به محدود دسترسی ها، داده امن سازی

 آوریجمع روش ندینچ شامل این. است معلمان عملکرد بهبود و ارزیابی آن هدف که است جامع فرآیندی ارزیابی معلم پایان، در

 رد ارزیابی بازخو فرآیند. است نهمتایا ارزیابی و خودارزیابی آموز،دانش بازخورد مشاهده، جمله از ها،داده تحلیل و تجزیه و

 به رداختنپ. کند می کمک آموزش کلی بهبود به و شود می ای حرفه رشد باعث کند، می فراهم معلمان برای را ارزشمندی

 متفکرانه ایشیوه به ارزیابی نتایج تفسیر و ها،داده بودن محرمانه و خصوصی حریم حفظ از اطمینان ها،داده آوریجمع در سوگیری

 .است ضروری خاص، و

 معلم ارزیابی اهمیت

 معلمان عملکرد بیارزیا شامل این. دارد آموزش کیفیت ارتقای در بسزایی نقش که است آموزشی نظام حیاتی جزء ارزیابی معلم

 کرد، اغراق توان نمی را لمارزیابی مع اهمیت. است آموزان دانش به مؤثر آموزش ارائه و لازم استانداردهای رعایت از اطمینان برای

 ان،ارزیابی معلم نجاما اولیه دلایل از یکی .دارد آموزشی کلی تجربه بر مستقیمی تأثیر و کند می دنبال را متعددی اهداف زیرا

 بهبود به نیاز که را هایی زمینه و قوت نقاط توانند می آموزشی مؤسسات معلمان، عملکرد ارزیابی با. است تدریس کیفیت ارتقای

 را رشد هایزمینه کنند، تأمل خود تدریس هایشیوه مورد در تا دهدمی اجازه معلمان به بازخورد این. کنند شناسایی دارند

 طور به توانند می لمانمع فرآیند، این طریق از. دهند انجام خود آموزشی هایاستراتژی در را لازم تنظیمات و کنند شناسایی

ارزیابی  .دهند افزایش آموزان دانش برای را درس کلاس تجربیات نتیجه در و بخشند بهبود را خود تدریس های مهارت مستمر

 حوزه توانند می یرانمد خود، عملکرد ارزیابی با. دهد می ارائه مربیان ای حرفه توسعه نیازهای مورد در ارزشمندی بینش معلم

 برای تواند می عاتاطلا این. باشند داشته نیاز بیشتری حمایت یا آموزش به است ممکن معلمان که کنند شناسایی را خاصی های

 و منابع ارائه با. یردگ قرار استفاده مورد کند، می برطرف را معلمان خاص نیازهای که هدفمند ای حرفه توسعه های برنامه طراحی

 خود آموزان دانش فعن به نهایت در و دهند توسعه بیشتر را خود دانش و ها مهارت توانند می آنها معلمان، به لازم های آموزش

 و خود عملکرد بالق در معلمان که کند می تضمین این. شود می آموزشی سیستم در پاسخگویی ارتقای باعث ارزیابی معلم .باشند

 ارزیابی معلم روشن، استانداردهای و انتظارات تعیین با. شوند می شناخته مسئول دارند، آموزان دانش یادگیری بر که تأثیری

 هن پذیری مسئولیت این. دکن می فراهم خیر، یا کنند می برآورده را نیاز مورد معیارهای معلمان آیا اینکه ارزیابی برای چارچوبی

ارزیابی  اولیه دافاه از یکی .کند می کمک نیز آموزشی موسسه شهرت و یکپارچگی حفظ به بلکه است، آموزان دانش نفع به تنها

 یادگیری نتایج بر میمستقی تأثیر مؤثر تدریس که است داده نشان مداوم طور به تحقیقات. است آموزان دانش پیشرفت بهبود معلم

 ای حمایت به نیاز است نممک معلمان که را هایی زمینه توانند می آموزشی موسسات معلمان، عملکرد ارزیابی با. دارد آموزان دانش

 در و شود ارائه علمانم از هدفمند های حمایت و مداخلات تا دهد می اجازه خود نوبه به این. کنند شناسایی باشند، داشته بهبود

 .[4]شود آموزان دانش پیشرفت بهبود به منجر نهایت

 سازنده، بازخورد ارائه و کلاس در معلمان مشاهده با. کند می عمل آموزشی های شیوه تقویت برای ابزاری عنوان به ارزیابی معلم

 معلمان با توان می را اطلاعات این سپس. کنند شناسایی را موثر آموزشی های تکنیک و آموزشی راهبردهای توانند می مدیران

 این طریق از. داد ترویج را نوآورانه آموزشی های روش اتخاذ و ها شیوه بهترین گذاری اشتراک به و گذاشت اشتراک به دیگر

ارزیابی  .است آموزشی موسسه داخل در آموزان دانش همه نفع به که برد بالا توان می را آموزش کلی کیفیت مشارکتی، رویکرد

 در تا شوند می تشویق آنها معلمان، به منظم حمایت و بازخورد ارائه با. کند می ایفا ای حرفه توسعه و رشد در حیاتی نقش معلم

 رشد و یادگیری فرهنگ بازخورد حلقه این. باشند بهبود برای هایی فرصت دنبال به و کنند تأمل خود تدریس های شیوه مورد

 می که کند کمک بالا عملکرد با معلمان شناسایی به تواند می ارزیابی معلم این، بر علاوه. کند می ترویج مربیان بین در را مداوم
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 .دهد افزایش معلمان همه برای را ای حرفه توسعه های فرصت و کنند خدمت مدرسه جامعه در رهبر یا مربی عنوان به توانند

 اندارد،ارزیابی است فرآیندهای اجرای با. است ضروری آموزشی سیستم در انصاف و برابری از اطمینان حصول برای انارزیابی معلم

 یکسان معیارهای از استفاده با معلمان همه که کنند حاصل اطمینان و برسانند حداقل به را سوگیری توانند می آموزشی مؤسسات

 جای به عملکردشان اساس بر معلمان که کند می تضمین و کند می کمک مساوی بازی زمینه ایجاد به این. شوند می ارزیابی

ارزیابی  .کند می کمک فراگیر و مثبت مدرسه فرهنگ به برابری و انصاف ترویج با ارزیابی معلم. شوند می ارزیابی خارجی عوامل

 فراهم آموزشی سیستم در مختلف سطوح در را گیری تصمیم تواند می که دهد می ارائه را ارزشمندی های بینش و ها داده معلم

 ای حرفه توسعه های فرصت و ارتقاء معلم، حفظ مورد در آگاهانه گیری تصمیم برای ارزیابی نتایج از توانند می مدیران. کند

 گیرد، قرار استفاده مورد آموزشی هایشیوه در الگوها و روندها شناسایی برای تواندارزیابی می هایداده این، بر علاوه. کنند استفاده

 آموزشی مؤسسات ارزشیابی، های داده از مؤثر استفاده با. کند کمک آموزشی هایاستراتژی و درسی برنامه توسعه به تواندمی که

 .[5]دارد آموزش کلی کیفیت بر مثبتی تأثیر که کنند اتخاذ شواهد بر مبتنی تصمیماتی توانند می

 را ایحرفه توسعه نیازهای دهد،می افزایش را تدریس کیفیت. است برخوردار بالایی اهمیت از آموزشی نظام در انارزیابی معلم

 دهد،می ایشافز را آموزشی هایشیوه بخشد،یم بهبود را آموزاندانش پیشرفت دهد،می ارتقا را پذیریمسئولیت کند،می شناسایی

 اجرای با آموزشی موسسات. سازدمی آگاه را گیریتصمیم و کندمی تضمین را انصاف و عدالت کند،می تقویت را ایحرفه رشد

 به منجر نهایت در و کند می حمایت مستمر بهبود از که کنند ایجاد محیطی توانند می انارزیابی معلم جامع و قوی های سیستم

 .شود می آموزان دانش همه برای بهتر آموزشی نتایج

 معلم ارزیابی مقاصد و اهداف.2

 ارائه آموزشی کیفیت ارتقای منظور به معلمان عملکرد بهبود و ارزیابی آن هدف که است آموزشی نظام حیاتی جزء ارزیابی معلم

 ای حرفه رشد و تدریس اثربخشی مختلف های جنبه و است وجهی چند ارزیابی معلم مقاصد و اهداف. است آموزان دانش به شده

 آموزشی مؤسسات معلمان، عملکرد ارزیابی با. است تدریس اثربخشی افزایش ،ارزیابی معلم اولیه اهداف از یکی. گیرد می بر در را

 معلمان برای را ارزشمندی ارزیابی بازخورد  فرآیند این. کنند شناسایی دارند بهبود به نیاز که را هایی زمینه و قوت نقاط توانند می

 هایاستراتژی ارتقای برای را لازم تنظیمات و کنند تأمل خود تدریس هایشیوه روی تا سازدمی قادر را آنها و کندمی فراهم

 جدیدی دانش و هامهارت توانندمی معلمان ای،حرفه توسعه هدفمند هایحمایت و هافرصت طریق از. دهند انجام خود آموزشی

 توسعه و رشد ارتقاء ،ارزیابی معلم مهم اهداف از دیگر یکی .بخشدمی بهبود کلاس در را آنها اثربخشی نهایت در که کنند کسب

 خود دانش و ها مهارت توانند می معلمان که را هایی زمینه توانند می آموزشی مؤسسات معلمان، عملکرد ارزیابی با. است ای حرفه

 و کنند شرکت مستمر یادگیری در تا کند می تشویق را معلمان محور بازخورد رویکرد این. کنند شناسایی دهند، توسعه بیشتر را

 را خود آموزشی کارنامه توانند می آنها معلمان، به لازم پشتیبانی و منابع ارائه با. باشند ای حرفه توسعه برای هایی فرصت دنبال به

ارزیابی  .بخشند بهبود را خود آموزشی های تکنیک نهایت در و شوند روز به ها شیوه بهترین و تحقیقات آخرین با دهند، گسترش

 منحصر رشد های زمینه و ضعف قوت، نقاط دارای معلم هر. است معلمان فردی نیازهای به رسیدگی و شناسایی هدف با نیز معلم

 بر و آورند دست به معلم هر خاص نیازهای مورد در بینشی توانند می آموزشی مؤسسات ارزشیابی، فرآیند طریق از. است فردی به

 و راهنمایی معلمان که کند می تضمین شخصی رویکرد این. کنند تنظیم را ای حرفه توسعه های فرصت و پشتیبانی آن، اساس

 مهمی نقش ارزیابی معلم کنند می دریافت خود آموزشی های شیوه بهبود و خود فردی های چالش به رسیدگی برای را لازم منابع

 می آموزشی مؤسسات معلمان، عملکرد ارزیابی با. کند می ایفا آموزشی نظام در کیفیت تضمین و پاسخگویی از اطمینان حصول در

 را مستمر بهبود فرهنگ پذیری مسئولیت این. بدانند پاسخگو خود تدریس نتایج و آموزشی های شیوه قبال در را معلمان توانند

ارزیابی  این، بر علاوه. دهند می ارائه خود آموزان دانش به را بالا کیفیت با آموزش معلمان که کند می تضمین و کند می تقویت
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 مداخله یا حمایت به کلاس در خود اثربخشی بهبود برای است ممکن که کند می کمک کار کم معلمان شناسایی به انمعلم

 .[6]باشند داشته نیاز بیشتری

 می کمک آموزش بخش در مشی خط توسعه و گیری تصمیم به که دهد می ارائه را ارزشمندی های بینش و ها داده ارزیابی معلم

 از. کند می تولید موزشیآ سیستم کلی اثربخشی و آموزان دانش نتایج تدریس، های شیوه مورد در را هایی دادهارزیابی فرآیند. کند

 و تجزیه با. کرد ستفادها سازمانی و فردی سطح دو هر در بهبود های زمینه و الگوها روندها، شناسایی برای توان می ها داده این

 اجرای و ای حرفه هتوسع ابتکارات منابع، تخصیص مورد در ای آگاهانه تصمیمات توانند می گذاران سیاست ها، داده این تحلیل

 مستمر بهبود و همکاری فرهنگ پرورش ارزیابی معلم هدف .کنند اتخاذ آموزش کیفیت افزایش برای شواهد بر مبتنی های شیوه

 سایر و مدیران ان،معلم بین همکاری معلمان، به سازنده حمایت و بازخورد ارائه ارزیابی با فرآیند. است آموزشی موسسات در

 های استراتژی توسعه و ها ایده تبادل ها، شیوه بهترین گذاری اشتراک به امکان مشارکتی محیط این. کند می تشویق را ذینفعان

 ار خود آموزشی های شیوه مداوم طور به توانند می معلمان مداوم، بازخورد و ارزیابی طریق از. کند می فراهم را نوآورانه آموزشی

 دنبال به همچنین مارزیابی معل .شود می مثبت مدرسه فرهنگ و آموزان دانش یادگیری نتایج افزایش به منجر که بخشند، بهبود

 انجام حمایتی و فافش منصفانه، ای شیوه ارزیابی به  فرآیند که هنگامی. است آموزشی سیستم در گری ای حرفه و اعتماد ایجاد

 دخو تعهد معلمان به نادارمع حمایت و بازخورد ارائه با آموزشی موسسات. کند تقویت را مدیران و معلمان بین روابط تواند می شود،

 و شود می متقابل راماحت و بودن ای حرفه اعتماد، حس ایجاد باعث این. دهند می نشان خود معلمان ای حرفه توسعه و رشد به را

 .[7]است سودمند آموزان دانش هم و معلمان برای هم که کند می ایجاد مثبت کاری محیط یک

 به رسیدگی ای،حرفه شدر ارتقای تدریس، اثربخشی افزایش با. است پیوسته هم به و متنوع ارزیابی معلم مقاصد و اهداف نتیجه، در

 رد حیاتی نقش ارزیابی معلم تماد،اع ایجاد و همکاری تقویت گیری،تصمیم به رسانیاطلاع پاسخگویی، از اطمینان فردی، نیازهای

 آموزشی های شیوه مداوم ورط به توانند می معلمان حمایتی، و ارزیابی جامع فرآیند یک طریق از. کندمی ایفا آموزش تأثیر تقویت

 .شود آموزش کلی کیفیت و آموزان دانش یادگیری نتایج افزایش به منجر که بخشند، بهبود را خود

 معلم ارزیابی در چالش

 حال، این با. است آموزش کیفیت ارتقای منظور به مربیان عملکرد بهبود و ارزیابی آن هدف که است حیاتی فرآیندی ارزیابی معلم

 و هماهنگی عدم ان،ارزیابی معلم در اولیه هایچالش از یکی. نیست چالش از خالی کارآمد انارزیابی معلم سیستم یک اجرای

 و باشد متفاوت بسیار است ممکن انارزیابی معلم برای استفاده مورد معیارهای. است مختلف مناطق و مدارس در استانداردسازی

 را معلم عملکرد معیار و مقایسه توانایی و شود ناعادلانه های ارزیابی به منجر تواند می این. شود ارزیابی فرآیند در اختلاف به منجر

 باشد، همسو آموزشی نظام مقاصد و اهداف با که استاندارد و شفاف ارزیابی معیارهای ایجاد چالش، این با مقابله برای .کند مختل

 اعمال مناطق و مدارس تمام در مداوم طور به باید و باشد تحقیقاتی های شیوه بهترین اساس بر باید معیارها این. است ضروری

 و دارند ارزیابی معیارهای از روشنی درک آنها که شود حاصل اطمینان به تواند می ارزیابان به جامع آموزش ارائه این، بر علاوه. شود

ارزیابی  فرآیند در سوگیری پتانسیل و ذاتی ذهنیت ،ارزیابی معلم در دیگر مهم چالش .کنند اعمال مداوم طور به را آنها توانند می

 منجر و بگذارد تأثیر آنها قضاوت بر تواند می که باشند داشته را خود شخصی های سوگیری یا ترجیحات است ممکن ارزیابان. است

 از ارزیاب درک و تفسیر تأثیر تحت تواند می کلاسی مشاهدات مانند ذهنی معیارهای این، بر علاوه. شود ناعادلانه های ارزیابی به

 درس کلاس مشاهدات بر علاوه همتایان، ارزیابی و خودارزیابی آموز، دانش بازخورد شامل تواند می این. .گیرد قرار معلم عملکرد

 این، بر علاوه. آورد دست به معلم عملکرد از تری عینی و جامع تصویر توان می مختلف های دیدگاه از ها داده آوری جمع با. باشد

 کمک طرفانه بی و منصفانه های ارزیابی از اطمینان به تواند می سوگیری به رسیدگی و شناخت زمینه در ارزیابان به آموزش ارائه

 و آوری جمع کلاسی، مشاهدات انجام. است توجهی قابل منابع و زمان نیازمند کارآمد انارزیابی معلم سیستم یک اجرای .کند

 از بسیاری این، بر علاوه. باشد بری زمان کارهای تواند می معلمان از حمایت و بازخورد ارائه و عملکرد، های داده تحلیل و تجزیه
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 چالش را ارزیابی فرآیند برای کافی فناوری و پرسنل تخصیص که شوند، مواجه منابع محدودیت با است ممکن مناطق و مدارس

 فرآیند سازیساده شامل تواندمی این. است مهم منابع موثر تخصیص و بندی اولویت ها، چالش این بر غلبه برای .کند می برانگیز

 فرآیند از خاصی هایجنبه کردن خودکار و کاغذبازی کاهش ها،داده تحلیل و تجزیه و آوریجمع برای فناوری از استفاده با ارزیابی

 به بیشتر تخصص و پشتیبانی ارائه با تواند می خارجی های آژانس یا ها سازمان با مشارکت و همکاری این، بر علاوه. باشد ارزیابی

 سیستم آمیز موفقیت اجرای برای مهمی چالش تواند می ذینفعان سایر و معلمان مقاومت .کند کمک منابع های محدودیت کاهش

 جای به تنبیهی اقدام یک عنوان به را آن یا بدانند خود استقلال برای تهدیدی ارزیابی را است ممکن معلمان. باشد انارزیابی معلم

 مانع و کند تضعیف ارزیابی را فرآیند اثربخشی تواند می ذینفعان سایر و معلمان استقبال عدم. بدانند ای حرفه رشد برای ابزاری

 .[8]شود آموزش بهبود بر آن بالقوه تأثیر

. است مهم ابی بسیارارزی سیستم اجرای و توسعه در ذینفعان سایر و معلمان مشارکت مشارکت، تقویت و مقاومت به پرداختن برای

 نبیا بعلاوه،. است عنادارم و منصفانه ارزیابی فرآیند که شود حاصل اطمینان به تواند می بازخورد و ورودی برای هایی فرصت ارائه

 ایجاد و هانگرانی کاهش به تواندمی آموز،دانش نتایج بهبود و ایحرفه توسعه هایفرصت مانند ارزشیابی، مزایای و هدف واضح

 یجنتا مستقیما اینکه تا ددار تمرکز معلم عملکرد ارزیابی بر اول درجه در ارزیابی معلم سنتی، طور به .کند کمک فرآیند از حمایت

 پیشرفت و یادگیری رب تدریس تأثیر ارزیابی است، مهم تدریس های شیوه ارزیابی که حالی در. کند گیری اندازه را آموزان دانش

 کنترل از خارج مختلف عوامل دلیل به آموزدانش نتایج گیریاندازه حال، این با. است ضروری اندازه همان به نیز آموزان دانش

 .[9]باشد برانگیز چالش تواندمی بیرونی، تأثیرات و آموزدانش پیشینه مانند معلم،

 تحلیل و تجزیه شامل ندتوا می این. است ارزیابی مهم فرآیند در آموز دانش نتایج معیارهای گنجاندن چالش، این با مقابله برای

 فادهاست حال، این با. اشدب استاندارد های ارزیابی از استفاده یا آموزی، دانش های نظرسنجی انجام آموزان، دانش پیشرفت های داده

 ن،ای بر علاوه. است ضروری دقیق و منصفانه های ارزیابی از اطمینان برای ای زمینه عوامل گرفتن نظر در و اقدامات این از عاقلانه

 را تریامعج ارزیابی و کند کمک آموزشدان نتایج بهبود به تواندمی آموزشی هایشیوه بهبود برای معلمان به منابع و پشتیبانی ارائه

 ثبات عدم شامل ها شچال این. است مواجه متعددی های چالش با که است ای پیچیده فرآیند ارزیابی معلم پایان، در .کند تضمین

 آموزان دانش تایجن بر محدود تمرکز و استقبال عدم و مقاومت منابع، و زمانی محدودیت سوگیری، و ذهنیت استانداردسازی، و

 و ذینفعان ارکتمش منابع، مؤثر تخصیص ها، داده متعدد منابع روشن، معیارهای طریق از ها چالش این به پرداختن با. است

 .[10]کرد ایجاد رتأثیرگذا و قوی ارزیابی معلم سیستم یک و کرد غلبه موانع این بر توان می ارزشیابی، به متعادل رویکرد

 معلمان ارزیابیی مورد استفاده در اهروش.3

ارزیابی  در استفاده مورد های روش مؤثرترین و ترین رایج از یکی کلاس از بازدید و مشاهده: درس کلاس از بازدید و مشاهده

 عمل در را معلمان تا کنندمی بازدید درس هایکلاس از که است دیده آموزش ارزیابان یا مدیران شامل رویکرد این. است انمعلم

 های بینش توانند می ارزیابان کلاس، از بازدید و مشاهده طریق از. کنند ارزیابی را آنها آموزشی هایشیوه و کنند مشاهده

 از هدف.[11]آورند دست به آموزش ارائه در کلی اثربخشی و کلاس مدیریت های تکنیک معلم، تدریس سبک مورد در ارزشمندی

 مشاهده با. است معلم عملکرد از دقیق و جامع ارزیابی یک ارائه کلاس از بازدید و مشاهده از اولیه هدف: کلاس از بازدید و مشاهده

 آموزان دانش مشارکت آموزشی، های شیوه از اولی دست شواهد توانند می ارزیابان آنها، طبیعی آموزشی محیط در معلمان مستقیم

 جمله از تدریس مختلف های جنبه که کند می فراهم را نگر ارزیابی کل امکان روش این. کنند آوری جمع درس کلاس فضای و

 به نیز کلاس از بازدید و مشاهده .گیرد می نظر در ارزیابی را های استراتژی و آموز دانش با تعامل آموزشی، ارائه درس، ریزی برنامه

 می واقعی، زمان در خود تدریس مشاهده با ارزیابان. کند می عمل معلمان به فوری بازخورد ارائه برای ارزیابان برای فرصتی عنوان

 برای موقع به بازخورد این. کنند پیشنهاد بهبود برای را هایی زمینه و کنند برجسته را قوت نقاط دهند، ارائه سازنده انتقاد توانند

 انجام خود آموزشی اثربخشی افزایش برای را لازم تنظیمات و کنند تأمل خود عملکرد روی تا است مهم بسیار معلمان

http://www.tajournals.com/


 493-473 ، ص1402، زمستان 4، شماره 7، دوره  روانشناسی، علوم اجتماعی و علوم تربیتیفصلنامه علمی تخصصی 
ISSN: 2588-3976 

http://www.Tajournals.com 

 

479 

 

 آنها از توان می که دارد وجود کلاس از بازدید و مشاهده های پروتکل از مختلفی نواع: اکلاس از بازدید و مشاهده انواع.[12]دهند

 :از عبارتند رایج رویکردهای از برخی. کرد استفاده ارزیابی معلم در

 رسمی مشاهدات: 

 طی در. شوند می درس کلاس مشاهده از تری طولانی زمان مدت شامل و شوند می ریزی برنامه قبل از معمولا رسمی مشاهدات

 مانند تدریس، مختلف یها جنبه ارزیابی برای شده تعیین پیش از موضوعات یا معیارها از ای مجموعه از ارزیابان رسمی، مشاهدات

 به منجر اغلب اتمشاهد این. کنند می استفاده آموز دانش مشارکت و کلاس مدیریت آموزشی، های استراتژی درس، ریزی برنامه

 .[13]دهد می ارائه بهبود برای هایی توصیه و بازخورد که شود می مفصل مکتوب گزارش یک

 غیررسمی مشاهدات: 

 امکان این رزیابانا به بازدیدها این. است درس های کلاس از قبلی اعلام بدون و خودجوش بازدیدهای بیشتر غیررسمی مشاهدات

 بر و هستند تصرمخ اغلب غیررسمی مشاهدات. آورند دست به معلمان آموزشی های شیوه از تصویری منظم طور به که دهد می را

 بازخورد. آموزشی فناوری از استفاده یا آموزدانش مشارکت پرسش، هایتکنیک مانند کنند،می تمرکز تدریس از خاصی هایجنبه

 مداوم پشتیبانی و ایحرفه توسعه رسانیاطلاع برای آن از توانمی و شودمی ارائه شفاهی صورت به معمولا غیررسمی مشاهدات

 .[13]کرد استفاده

 همتایان مشاهدات: 

 تا دهد می اجازه لمانمع به مشارکتی رویکرد این. شود می خود همکاران به بازخورد ارائه و معلمان مشاهده شامل همتا مشاهدات

 غیر یا رسمی تواند می همتایان مشاهدات. بگذارند اشتراک به را موثر های استراتژی و بیاموزند یکدیگر آموزشی های شیوه از

 رشد فرهنگ ایانهمت مشاهدات. شود انجام شبکه یا منطقه یک در مختلف مدارس در یا مدرسه همان در تواند می و باشد رسمی

 .[13]دهد می قرار معلمان اختیار در را ارزشمندی بازخوردهای و ها بینش و کند می ترویج را ای حرفه

 کلاس از بازدید و مشاهده مزایای

 :دارد ارزیابی معلم فرآیند در متعددی مزایای درس کلاس از بازدید و مشاهده

 عمل، در معلمان همشاهد با. دهد می ارائه معلم آموزشی های شیوه از معتبری و مستقیم ارزیابی کلاس، از بازدید و مشاهده

 دانش آزمون مراتن یا شده گزارش خود های داده از فراتر که کنند آوری جمع تدریس اثربخشی از شواهدی توانند می ارزیابان

 به کلاس از بازدید و مشاهده.[14]کند می فراهم را معلم عملکرد از تر دقیق و تر جامع ارزیابی امکان روش این. است آموزان

 توانندمی معلمان ارزیابان، توسط شدهارائه هایتوصیه و بازخورد طریق از. دهد می ای حرفه توسعه و رشد برای فرصتی معلمان

 ایحرفه توسعه هایبرنامه تواندمی بازخورد این. کنند شناسایی را خود آموزشی هایشیوه در بهبود هایزمینه و قدرت هایحوزه

 .[15]کند حمایت خود آموزشی هایمهارت تقویت در معلمان از و کند رسانیاطلاع را هدفمند

 دریافت و خود تدریس مشاهده با معلمان. کنند شرکت تأملی تمرین در تا کند می تشویق را معلمان کلاس، از بازدید و مشاهده

 کنند، شناسایی را بهبود های زمینه کنند، تحلیل و تجزیه انتقادی طور به را خود آموزشی های شیوه توانند می ارزیابان، از بازخورد

 فرهنگ و کندمی ترویج را مستمر بهبود انعکاسی، فرآیند این. دهند انجام آموزان دانش یادگیری افزایش برای را لازم تنظیمات و

 بین در را همتایان یادگیری و همکاری تواند می کلاس از بازدید و مشاهده .کندمی تقویت معلمان میان در را العمرمادام یادگیری

 را موثر های استراتژی بیاموزند، یکدیگر آموزشی های شیوه از توانند می معلمان همتایان، مشاهدات طریق از. کند تقویت معلمان

 جامعه یک ایجاد و ای حرفه رشد فرهنگ ترویج باعث مشارکتی رویکرد این. دهند ارائه پشتیبانی و بازخورد و بگذارند، اشتراک به

 هستند، ارزیابی معلم برای ارزشمندی هایروش کلاس از بازدید و مشاهده که حالی در .شود می مدارس در حمایتی یادگیری

 تحت تواند می کلاس از بازدید و مشاهده اطمینان قابلیت :گیرند قرار توجه مورد باید که دارد وجود هاچالش و ملاحظات برخی

 تغییرات به منجر که باشند داشته تدریس های شیوه از متفاوتی تفسیرهای است ممکن مختلف ارزیابان. باشد ارزیابان ذهنیت تأثیر
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 در ثبات از اطمینان برای ارزیابان به واضح هایآموزش و هادستورالعمل ارائه چالش، این کاهش برای. شودارزیابی می  نتایج در

 بودن طرفانه بی و منصفانه از اطمینان و سوگیری رساندن حداقل به برای هایی تلاش باید این، بر علاوه. است مهم ارزیابی فرآیند

 باید دیده آموزش ارزیابان یا مدیران. دارد توجهی قابل منابع و زمان به نیاز کلاس از بازدید و مشاهده انجام .گیرد صورت ها ارزیابی

 چالش تواند می این. دهند اختصاص بازخورد ارائه و تدریس های شیوه مشاهده درس، های کلاس از بازدید برای را کافی زمان

 از حمایت برای باید کافی منابع. دارند متعددی های مسئولیت ارزیابان که زمانی یا مدرسه بزرگ مناطق در ویژه به باشد، برانگیز

 پایه باید باشد، مؤثر کلاس از بازدید و مشاهده اینکه برای .شود داده تخصیص کلاس از بازدید و مشاهده های پروتکل موثر اجرای

 حمایت و راحتی احساس مشاهده فرآیند طول در باید معلمان. باشد داشته وجود ارزیابان و معلمان بین همکاری و اعتماد اساس و

 بین مشترک رابطه یک تقویت و اعتماد ایجاد. است یابی عیب جای به آنها آموزشی های شیوه ارتقای هدف که بدانند زیرا کنند،

 های روش کلاس از بازدید و مشاهده پایان، در.[16]است ضروری کلاس از بازدید و مشاهده موفقیت برای ارزیابان و معلمان

 دقیق، ارزیابی مانند مزایایی ها روش این. دهد می ارائه معلم آموزشی های شیوه از جامعی ارزیابی که است ارزیابی معلم ارزشمند

 و اعتماد منابع، زمان، اطمینان، قابلیت مانند ملاحظاتی حال، این با. دهند می ارائه را همکاری و بازتابی تمرین ای، حرفه رشد

 .شود حاصل اطمینان آموزش سطح بهبود در کلاس از بازدید و مشاهده اثربخشی از تا گیرد قرار توجه مورد باید همکاری

 آموزان دانش بازخورد اهمیت.4

 از اطلاعات مستقیم آوریجمع با. است معلمان عملکرد ارزیابی فرآیند در ارزشمندی ابزار آموزان دانش نظرسنجی و بازخورد

 هدربار و کنند شناسایی را بهبود هایزمینه آورند، دست به خود تدریس اثربخشی مورد در بینشی توانندمی مربیان آموزان،دانش

 یارزیاب در آموزانانشد نظرسنجی و بازخورد اهمیت بررسی به بخش این. بگیرند آگاهانه گیریتصمیم آموزشی هایاستراتژی

 جزء آموز نشدا بازخورد .دهدمی ارائه هادهدا این از مؤثر استفاده و آوریجمع چگونگی مورد در هاییراهنمایی و پردازدمی معلمان

 اصلی کنندگان دریافت انآموز دانش. دهد می ارائه یادگیری تجربه مورد در را فردی به منحصر دیدگاه زیرا است ارزیابی معلم مهم

 کلی شارکتم و کلاس مدیریت تدریس، های روش اثربخشی مورد در ارزشمندی اطلاعات تواند می آنها بینش و هستند آموزش

 ایجاد آموزش برای محورتری آموزانشد رویکرد توانندمی مربیان ارزشیابی، فرآیند در آموزاندانش فعال مشارکت با. دهد ارائه

 کلاس در را ودخ ضعف و قوت نقاط تا کند کمک معلمان به تواند می آموزان دانش بازخورد:  تدریس های شیوه تقویت .کنند

 تقویت برای را تنظیماتی توانند می مربیان خود، تدریس های روش از آموزان دانش درک چگونگی درک با. کنند شناسایی درس

 تکنیک یک که نندک اشاره موضوع این به مداوم طور به آموزان دانش اگر مثال، عنوان به. دهند انجام خود آموزشی های شیوه

 آموزان دانش ازهاینی بهتر کردن برآورده برای را جایگزین راهبردهای تواند می معلم است، اثر بی یا کننده گیج خاص تدریس

 کلاس در را آموزدانش مشارکت سطح تا دهدمی اجازه معلمان به آموزدانش بازخورد:  آموزاندانش مشارکت ارتقای .کند بررسی

 تری جذاب ادگیریی محیط توانند می مربیان شود، می آموزان دانش علاقه و انگیزه باعث چیزی چه اینکه درک با. بسنجند درس

 ثبتم روابط تقویت .کند کمک آنها رفع و آموزان دانش مشارکت موانع شناسایی به تواند می همچنین بازخورد این. کنند ایجاد

. کنند ایجاد خود آموزان دانش با تری قوی روابط تا کند می فراهم معلمان برای را فرصتی آموز دانش بازخورد:  آموز دانش و معلم

 می این. گذارند می حتراما آنها به و هستند قائل ارزش آنها نظرات برای که دهند می نشان مربیان آنها، نظرات فعالانه جستجوی با

 تر کننده مایتح و تر مثبت درس کلاس محیط یک و شود آموزان دانش و معلمان بین همکاری و اعتماد افزایش به منجر تواند

 های گروه و مصاحبه نظرسنجی، جمله از مختلفی های روش طریق از توان می را آموزان دانش نظرات آوری جمع .کند ایجاد

 روش چند اینجا در. رددا بستگی موجود منابع ارزیابی و هدف آموزان، دانش سن مانند عواملی به روش انتخاب. داد انجام متمرکز

 :[17]است شده آورده آموزان دانش بازخورد آوری جمع برای متداول

. آموزان دانش بازخورد از مؤثر استفاده و آوری جمع چگونگی مورد در معلمان به پشتیبانی و آموزش ارائه:  پشتیبانی و آموزش

 بهبود برای را بازخورد اعمال و تفسیر نحوه و مصاحبه، انجام یا نظرسنجی اجرای نحوه آموزان،دانش بازخورد هدف باید معلمان
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 کیفیت بهبود و معلمان عملکرد ارزیابی در حیاتی نقش آموزاندانش هاینظرسنجی و بازخوردها نتیجه، در .بدانند خود عملکرد

 تدریس هایشیوه مورد در ارزشمندی هایبینش توانندمی مربیان ارزشیابی، فرآیند در آموزاندانش فعال مشارکت با. دارند آموزش

 از استفاده و آوری جمع. کنند تقویت را آموزدانش و معلم مثبت روابط و دهند افزایش را آموزدانش مشارکت آورند، دست به خود

 ذهنیت و سوگیری مانند هایی چالش به پرداختن و سنی تناسب گرفتن نظر در دقیق، ریزی برنامه به نیاز آموزان دانش بازخورد

 آموزشی تجربه نهایت در و کند کمک تدریس هایشیوه مستمر بهبود به تواندمی آموزدانش بازخورد مؤثر، استفاده صورت در. دارد

 .[18]دهد افزایش آموزاندانش برای را کلی

 یا آنلاین صورت به توان یم را آنها. است آموزاندانش بازخورد آوریجمع برای کارآمد و محبوب روشی نظرسنجی:  نظرسنجی

 سؤالات مثلاً) بسته الاتسؤ از ترکیبی شامل باید ها نظرسنجی. کرد اداره مدرسه، فناوری های قابلیت و منابع به بسته کاغذ، روی

 که شود حاصل اطمینان که است مهم. دهند ارائه دقیق های پاسخ دهد امکان آموزان دانش به تا باشد باز سؤالات و( ای چندگزینه

 .است آموزان دانش همه برای بودن دسترس در و سن با متناسب ها نظرسنجی

 کی امکان روش این. دهد هارائ آنها تجربیات از تری عمیق بینش تواند می آموزان دانش با انفرادی های مصاحبه انجام:  ها مصاحبه

 خاص های حوزه کشف یبرا توانند می ارزیابان یا معلمان. کند می فراهم بازخورد آوری جمع برای را تر تعاملی و شخصی رویکرد

 های ارزیابی برای است ممکن و باشد بر زمان تواند می ها مصاحبه حال، این با. بپرسند کاوشگری سؤالات نگرانی، یا علاقه مورد

 .نباشد پذیر امکان بزرگ

 مورد عیجم طور به را خود تجربیات تا شوندمی آموزاندانش از کوچکی گروه آوریجمع شامل کانونی هایگروه:  کانونی هایگروه

 به ونیکان های گروه .کند تولید غنی کیفی های داده تواند می و کند می تشویق را همتایان با تعامل روش این. دهند قرار بحث

 که شود حاصل اناطمین که است مهم حال، این با. هستند مفید بیشتر جزئیات با خاص موضوعات یا موضوعات بررسی برای ویژه

 آموزان، دانش زخوردبا آوری جمع از پس.شود می مدیریت دقت به گروه پویایی و دارند شرکت برای برابر فرصت آموزان دانش همه

 در آموزان دانش ازخوردب از حداکثری استفاده برای راهکار چند اینجا در. است ضروری ها داده از موثر استفاده و تحلیل و تجزیه

 :است شده آورده ارزیابی معلم

 دنبال به. کنید تحلیل و تجزیه رایج هایگرایش و الگوها مضامین، شناسایی برای را آموزدانش بازخورد:  روندها و الگوها شناسایی

 در را بازخوردها. دهد هارائ بهبود های زمینه و قدرت های زمینه در را هایی بینش تواند می که باشید مکرر پیشنهادات یا نظرات

 .کنید بندیدسته آموزدانش و معلم روابط و کلاس مدیریت آموزشی، هایاستراتژی مانند مختلف، هایحوزه

 هب جای به. کنید استفاده علمانم به بهبود برای عملی و خاص هایتوصیه ارائه برای آموزدانش بازخورد از:  عملی بازخورد ارائه

 شناسایی های حوزه نندتوا می معلمان چگونه اینکه مورد در را هایی راهنمایی کلمه، به کلمه طور به بازخوردها گذاشتن اشتراک

 های فرصت یشنهادپ جایگزین، آموزشی راهبردهای پیشنهاد شامل تواند می این. دهید ارائه کنند، بررسی را بهبود برای شده

 .باشد بیشتر پشتیبانی برای منابع ارائه یا ای، حرفه توسعه

 أملت خود تمرین روی تا کند عمل مانمعل برای کاتالیزور یک عنوان به تواندمی آموزدانش بازخورد:  خودارزیابی و تأمل به تشویق

 بگیرند نظر در و کنند یلتحل و تجزیه انتقادی طور به را بازخوردها تا کنید تشویق را معلمان. کنند شرکت خودارزیابی در و کنند

 آنها ضعف و قوت نقاط از تر عمیق درک به تواند می انعکاس خود این. شود می همسو تدریسشان از خود ادراکات با چگونه که

 .[19]شود ای حرفه رشد باعث و شود منجر

 استفاده ای حرفه توسعه های فرصت و ها برنامه طراحی در رسانی اطلاع برای آموزان دانش بازخورد از:  ای حرفه توسعه از حمایت

 رفع برای را هدفمند منابع و کنید شناسایی را شوند مند بهره بیشتر حمایت یا آموزش از است ممکن معلمان که را مناطقی. کنید

 که کند حاصل اطمینان و کند کمک ایحرفه توسعه ابتکارات بندیاولویت به تواندمی آموزدانش بازخورد. کنید فراهم نیازها این
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 ارزشمندی هایبینش توانندمی آموزدانش هاینظرسنجی و بازخوردها که حالی در .هستند همسو معلمان خاص نیازهای با آنها

 :داشت نظر در باید که دارد وجود هاچالش و ملاحظات برخی دهند، ارائه

 آموزان دانش همه برای بودن دسترس در و سن با متناسب بازخورد آوری جمع های روش که کنید حاصل اطمینان:  سنی تناسب

 یا هانقاشی مانند باشند، داشته نیاز جایگزین هایروش یا ترساده نظرسنجی هایفرمت به است ممکن ترجوان آموزاندانش. است

 .شوندمی انجام غیررسمی محیط یک در که هاییمصاحبه

 به. دهند ارائه عواقب زا ترس بدون را صادقانه بازخورد که کنند راحتی احساس باید آموزان دانش:  بودن محرمانه و بودن اشناسن

 اشتراک به برای باز و امن محیط یک ایجاد به این. ماند خواهد محرمانه و ناشناس آنها های پاسخ که دهید اطمینان آموزان دانش

 .کند می کمک آنها نظرات و افکار گذاشتن

 ترجیحات مانند عواملی تأثیر تحت است ممکن و است ذهنی آموزدانش بازخورد که باشید داشته توجه:  ذهنیت و سوگیری

 هداد سایر با همراه را دبازخور که است مهم معلم، عملکرد متوازن و جامع ارزیابی از اطمینان برای. باشد فردی تجربیات یا شخصی

 .[20]بگیرید نظر ارزیابی در  های

 معلم خودارزیابی.5

 تدریس های شیوه روی تا دهد می اجازه معلمان به این. است معلم ارزیابی عملکرد فرآیند در ارزشمندی ابزار معلم خودارزیابی

 شدن درگیر با. گیرندب دست در را خود ای حرفه توسعه و رشد و کنند شناسایی را بهبود های زمینه و قوت نقاط کنند، تأمل خود

 و کنند تعیین بهبود برای را اهدافی آورند، دست به خود تدریس های شیوه از تری عمیق درک توانند می معلمان خودارزیابی، در

 مسیست برای هم و لمانمع برای هم را متعددی مزایای معلم خودارزیابی .بگیرند آگاهانه تصمیمات خود آموزشی راهبردهای درباره

 تدریس های شیوه دیانتقا بررسی با. کند می ترویج را خودآگاهی و انعکاس خود اولا،. دهد می ارائه کل یک عنوان به آموزشی

 این. کنند هدفمند بهبود به قادر را آنها و آورند دست به خود ضعف و قوت نقاط مورد در هایی بینش توانند می معلمان خود،

 ثانیا، .گیرندب عهده بر را خود ای حرفه توسعه و رشد مسئولیت تا کند می تشویق را معلمان همچنین اندیشی خود فرآیند

 ترگاهآ خود آموزشی هایشیوه از شوند،می خودارزیابی درگیر معلمان وقتی. دهد می افزایش را آموزشی اثربخشی معلم خودارزیابی

 را ظیماتیتن خود آموزاندانش نیازهای بهتر دنکر برآورده برای توانندمی که کنند شناسایی را هاییزمینه توانندمی و شوندمی

 .شودمی آموزدانش پیشرفت ایشافز نهایت در و آموزدانش مشارکت افزایش تدریس، هایاستراتژی بهبود به منجر این. دهند انجام

 توانندمی خود عملکرد بیارزیا با معلمان. کنند ارزیابی شرکت فرآیند در تا سازد می قادر را معلمان خودارزیابی این، بر علاوه

 حس امر این. نباشد درک بلقاارزیابی دیگر  هایروش طریق از است ممکن که دهند ارائه را ارزشمندی هایدیدگاه و هابینش

 .[21]دهد می شپرور آموزشی سیستم در را مستمر بهبود فرهنگ و کند می ترویج معلمان بین در را بودن ای حرفه و مالکیت

 بهبود برای فاهدا تعیین و تدریس های شیوه در تأمل در را معلمان که است مرحله چندین شامل معلم خودارزیابی فرآیند

 :از عبارتند مراحل این. کند می راهنمایی

 شامل این. کنند می آغاز خود تدریس های شیوه در تأمل با را خودارزیابی فرآیند معلمان:  آموزشی تمرینات در تأمل(1 مرحله

 از است ممکن معلمان. تاس کلی تدریس فلسفه و ارزیابی هایروش کلاس، مدیریت هایتکنیک آموزشی، هایاستراتژی بررسی

 یا خود، های درس یویدیوی ضبط روزانه، یادداشت مانند کنند، استفاده بازتاب این تسهیل برای مختلفی های تکنیک و ابزارها

 .همتایان مشاهدات

 بهبود های زمینه و قوت نقاط خود، تدریس های شیوه در تأمل از پس معلمان: بهبود های زمینه و قوت نقاط شناسایی (2 مرحله

 این. گیرند می نظر در را خود تأملات و مشاهدات همچنین و مدیران و همکاران آموزان، دانش بازخورد آنها. کنند می شناسایی را

 .باشند عینی و صادق خود عملکرد ارزیابی در معلمان که است آن مستلزم مرحله
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 باید اهداف این. ندکن می تعیین بهبود برای را اهدافی خود خودارزیابی اساس بر معلمان: بهبود برای اهداف تعیین (3 مرحله

 تمرکز مناطقی یرو بر است ممکن معلمان(. SMART) باشند زمان به محدود و مرتبط دستیابی، قابل گیری، اندازه قابل مشخص،

 تعیین. دهند وسعهت بیشتر را خود دانش و ها مهارت خواهند می که مناطقی یا اند کرده شناسایی را ضعف نقاط آن در که کنند

 .بمانند انگیزه با و متمرکز خود ای حرفه رشد در تا کند می کمک معلمان به اهداف

 را مراحلی آن در که نندک می تدوین را عملی برنامه معلمان شوند، می تعیین اهداف که هنگامی: اقدام برنامه یک توسعه ( 4مرحله

 ای،حرفه توسعه هایکارگاه در شرکت شامل است ممکن طرح این. کند می مشخص دارند، برمی خود اهداف به رسیدن برای که

 بهترین گذاشتن راکاشت به برای همکاران با همکاری یا جدید، آموزشی هایاستراتژی اجرای مربیگری، یا راهنمایی جستجوی

 .کنند نبالد خود پیشرفت مسیر در تا کند می عمل معلمان برای راه نقشه یک عنوان به اقدام برنامه. باشد هاشیوه

 خود اهداف به ستیابید جهت در را خود پیشرفت و کنند می اجرا را خود اقدام برنامه معلمان:پیشرفت بر نظارت و اجرا (5 مرحله

 می آوری جمع را انآموز دانش بازخورد یا درس، کلاس مشاهدات آموز، دانش کار نمونه مانند هایی داده آنها. کنند می نظارت

 را خود پیشرفت ات کند می کمک معلمان به منظم خودارزیابی و تأمل. کنند ارزیابی را خود های استراتژی اثربخشی تا کنند

 .دهند انجام خود اقدام برنامه در را لازم تعدیل گونه هر و بسنجند

 خود تدریس های شیوه در یتغییرات و کردند اجرا را خود اقدام برنامه معلمان که هنگامی: تغییرات تأثیر مورد در تأمل (:6 مرحله

 یادگیری نتایج بهبود هب منجر تغییرات این آیا که کنند می بررسی آنها. کنند می فکر تغییرات این تأثیر مورد در کردند، ایجاد

 تا دهد می جازها معلمان به بازتاب این. است شده درس کلاس پویایی افزایش یا آموز، دانش مشارکت افزایش آموزان، دانش

 .[22]دهند انجام را بیشتری تنظیمات نیاز صورت در و کنند ارزیابی را خود های استراتژی اثربخشی

 بودن عینی با است نممک معلمان از برخی. نیست ملاحظات و چالش بدون اما است، ارزشمندی ابزار معلم خودارزیابی که حالی در

 زمانی هایمحدودیت ین،ا بر علاوه. باشد دشوار است ممکن خود عملکرد انتقادی ارزیابی زیرا باشند، داشته مشکل خود ارزیابی در

 رایب .کنند محدود دهند، صاصاخت خودارزیابی هایفعالیت به توانندمی معلمان که را زمانی مدت است ممکن کاری حجم فشار و

 شامل است مکنم این. کنند فراهم معلمان خودارزیابی برای را منابعی و حمایت مدارس که است مهم ها، چالش این بر غلبه

 به دسترسی و هدف، عیینت و تأمل برای شده داده اختصاص زمان ارزیابی، خود هایتکنیک مورد در ایحرفه توسعه هایفرصت

 رشد مالکیت و ابیخودارزی در مشارکت برای توانند می معلمان حمایتی، محیط یک ایجاد با. باشد همتایان همکاری و بازخورد

 .[23]کنند قدرت احساس خود ای حرفه

 خودارزیابی. است یضرور آموزشی سیستم اهداف و یارزیابی کل چارچوب با معلم خودارزیابی همسویی از اطمینان این، بر علاوه

 ارائه معلم عملکرد از جامعی دید تا آموزان، دانش بازخورد و درس کلاس مشاهدات مانند شد،ارزیابی با های روش سایر مکمل باید

 ،خاتمه در .شود ایجاد یخودارزیاب برای روشنی معیارهای و ها دستورالعمل باید ارزیابی فرآیند در انصاف و ثبات حفظ برای. دهد

 شافزای را آموزشی ربخشیاث کند، می تقویت را انعکاس خود امر این. است ارزیابی معلم فرآیند از ارزشمندی جزء معلم خودارزیابی

 توانند می معلمان ،خودارزیابی در شدن درگیر با. بگیرند دست به را خود ای حرفه رشد تا سازد می قادر را معلمان و دهد می

 این با. بگیرند انهآگاه تصمیمات خود تدریس های شیوه مورد در و کنند تعیین را اهدافی کنند، شناسایی را بهبود های زمینه

 ممعل عملکرد ارزیابی در آن بودن عادلانه و اثربخشی از اطمینان برای خودارزیابی با مرتبط ملاحظات و ها چالش به پرداختن حال،

 .[24]است مهم

 همتایان ارزیابی.6

 همان در همتایانشان یا همکاران توسط معلم عملکرد ارزیابی شامل که است ارزیابی معلم برای ارزشمند روشی ارزیابی همتایان

 زمینه در را ارزشمندی های بینش و دهد می ارائه تدریس های شیوه مورد در فرد به منحصر دیدگاه این. است آموزشی محیط

 به و تأمل همکاری، زیرا باشد، ای حرفه توسعه و رشد برای قدرتمندی ابزار تواند می همتایان ارزیابی. دهد می ارائه بهبود های
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 بهبود به که دهد می ارائه را متعددی مزایای همتایان ارزیابی .کند می تشویق مربیان بین در را ها شیوه بهترین گذاری اشتراک

 باعث که کند می ایجاد مشارکتی و حمایتی محیط یک ارزیابی، فرآیند در همکاران دادن مشارکت با. کند می کمک آموزش کلی

 :است شده آورده همتایان ارزیابی کلیدی مزایای از برخی اینجا در. شود می ای حرفه رشد

 از بازخورد دریافت ایبر فرصتی معلمان که است این ارزیابی همتایان اولیه مزایای از یکی: مختلف بازخوردهای و ها دیدگاه. 1

 بر بهبود برای ار ارزشمندی پیشنهادات و ها بینش توانند می همتایان. دارند کلاس در حضوری تجربه که دارند خود همسالان

 نقاط آورند، دست به جدیدی هایدیدگاه تا کند کمک معلمان به تواندمی بازخورد این. دهند ارائه خود تدریس تجربیات اساس

 .کنند تقویت را خود تدریس هایشیوه و کنند شناسایی را کور

 از. کند می ترویج لمانمع بین در را ها شیوه بهترین گذاری اشتراک به همتایان، ارزیابی: ها شیوه بهترین گذاری اشتراک به. 2

 گذاری کاشترا به این .بیاموزند یکدیگر موفق آموزشی های استراتژی و قوت نقاط از توانند می مربیان بازخورد، و مشاهده طریق

 .است موزانآ دانش و معلمان نفع به نهایت در که شود مؤثر آموزشی های تکنیک اتخاذ به منجر تواند می تخصص و دانش

 با تأملی های بحث در شدن درگیر با. کند می تشویق را مستمر ای حرفه توسعه و رشد همتایان ارزیابی: ای حرفه توسعه و رشد. 3

ارزیابی . کنند یینتع خود ای حرفه توسعه برای را اهدافی و کرده شناسایی را بهبود های زمینه توانند می معلمان همکاران،

 جهت در و شوند یخوداندیش درگیر کنند، دریافت سازنده بازخورد تا کند می فراهم معلمان برای را حمایتی چارچوب همتایان

 .کنند تلاش خود تدریس های مهارت افزایش

 ار معلمان این .دهد می پرورش آموزشی موسسه یا مدرسه در را مشارکتی فرهنگ همتایان ارزیابی: مشارکتی فرهنگ ایجاد. 4

 یک مشارکتی رویکرد ینا. کنند همکاری آموزشی راهبردهای در و بگذارند، اشتراک به را منابع کنند، کار هم با تا کند می تشویق

 جمعی طور به و نندک حل را مشکل هم با بیاموزند، یکدیگر از توانند می مربیان آن در که کند می ایجاد حمایتی و مثبت محیط

 .[25]کنند تلاش آموزش در تعالی برای

 مستمر بازخورد و ارزیابی

 رب صرفا تکیه جای به وزشیآم رهبران. کرد برطرف بازخورد و مستمر ارزیابی رویکرد اتخاذ با توان می را ارزیابی برابر در مقاومت

 و غیررسمی هایمشاهده منظم، هایبررسی. کنند تشویق سال طول در را مداوم تأمل و بازخورد باید ،لهدوسا یا سالانه هایارزیابی

 ی،مشارکت و مستمر فرآیندی ه ارزیابی ب تبدیل با .دهد ارائه موقع به راهنمایی و پشتیبانی معلمان به تواندمی بازخورد جلسات

 اصلاح و تعدیل امکان نینهمچ رویکرد این. یکبار رویداد یک تا دانند می بهبود و رشد برای ابزاری را آن زیاد احتمال به معلمان

 ستلزمم ارزیابی برابر در متمقاو به پرداختن نتیجه، در .کند می فراهم ذینفعان سایر و معلمان بازخورد اساس بر ارزیابی را فرآیند

 این اجرای اب. است مستمر بازخورد رویکرد و شناختن رسمیت به انصاف، ای، حرفه توسعه ذینفعان، مشارکت شفاف، ارتباط

 غلبه. شود می لمانمع بهبود و رشد باعث که کنند ایجاد مشارکتی و حمایتی محیط یک توانند می آموزشی رهبران ها، استراتژی

 و آموزان دانش شرفتپی بهبود تدریس، های شیوه تقویت برای آن پتانسیل رساندن حداکثر به ارزیابی برای برابر در مقاومت بر

 .[26]است مهم بسیار مثبت مدرسه فرهنگ ایجاد

 مدرسه مختلف تنظیمات ارزیابی بر ثیرات

 در را رزشمندیا های بینش این. است مدرسه مختلف های محیط در آموزش کیفیت بهبود برای حیاتی ای مؤلفه انارزیابی معلم

 تأثیر. کند می همفرا را ای حرفه توسعه های فرصت و هدفمند پشتیبانی امکان و دهد می ارائه معلمان ضعف و قوت نقاط مورد

 فرهنگ و نآموزا دانش شناسی جمعیت پایه، سطوح جمله از مدرسه، محیط هر خاص های ویژگی به بسته تواندارزیابی می 

 . باشد متفاوت مدرسه

 می ابتدایی مدارس در معلمان ارزیابی مؤثر. دارند آموزان دانش آموزشی های پایه به دادن شکل در اساسی نقش ابتدایی مدارس

 زمینه توانند می مدارس ابتدایی، معلمان ارزیابی با. باشد داشته آموزشی کلی نتایج و آموزان دانش پیشرفت بر بسزایی تأثیر تواند
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 انارزیابی معلم کلیدی مزایای از یکی .دهند ارائه تدریس های شیوه بهبود برای را هدفمند حمایت و کرده شناسایی را بهبود های

 ها،داده تحلیل و تجزیه و مشاهده طریق از. است آموزان دانش یادگیری های شکاف رفع و شناسایی توانایی ابتدایی، مدارس در

 را لازم هایاستراتژی و منابع و کرده شناسایی هستند مواجه مشکل با آن در آموزاندانش که را خاصی هایحوزه توانندمی ارزیابان

 محیط و آموزان دانش پیشرفت به منجر تواند می هدفمند حمایت این. دهند قرار معلمان اختیار در هاچالش این با مقابله برای

ارزیابی . کند کمک مثبت مدرسه فرهنگ توسعه به تواند می ابتدایی مدارس در انارزیابی معلم این، بر علاوه .شود موثرتر یادگیری

 حمایتی و مشارکتی محیط یک ایجاد و تعالی برای تلاش برای را معلمان تواند می مؤثر، آموزشی های شیوه از تجلیل و شناخت با

 جامعه در را تعلق احساس و یادگیری به عشق و باشد داشته آموزان دانش بر موجی تأثیر تواند می مثبت فرهنگ این. برانگیزد

 .کند تقویت مدرسه

 می سر پشت را وانینوج های چالش آنها زیرا کنند، می عمل آموزان دانش برای حیاتی گذار دوره یک عنوان به راهنمایی مدارس

 عاطفی-اجتماعی و یلیتحص رشد از تواند می راهنمایی مدارس در معلمان مؤثر ارزیابی. شوند می آماده دبیرستان برای و گذارند

 یک ایجاد در که یمعلمان شناسایی به تواند می راهنمایی مدارس ارزیابی در  .کند حمایت حیاتی مرحله این در آموزان دانش

 کنند، عمل خود همسالان برای الگو عنوان به توانند می معلمان این. کند کمک هستند سرآمد جذاب و حمایتی یادگیری محیط

ارزیابی  نمونه، معلمان این ارتقای و شناخت با. دهند پرورش را مدرسه مثبت جو و بگذارند اشتراک به را مؤثر آموزشی راهبردهای

 .[27]کند کمک راهنمایی مدارس در تدریس های شیوه کلی بهبود به تواندمی 

 برطرف انتقالی دوره ینا در را آموزان دانش فرد به منحصر نیازهای تواند می راهنمایی مدارس در انارزیابی معلم این، بر علاوه

 تواندارزیابی می  زان،آمو دانش عاطفی-اجتماعی رفاه از حمایت و متفاوت های آموزش ارائه در معلمان توانایی ارزیابی با. کند

 .ندکن می دریافت شخصی و تحصیلی موفقیت برای را لازم حمایت و راهنمایی آموزان دانش که کند حاصل اطمینان

. کند می آماده کار وینیر یا عالی آموزش برای را آنها و است آموزان دانش از بسیاری برای رسمی آموزش مرحله آخرین دبیرستان

 ارزیابی در  .دارد ودخ آینده های تلاش برای آموزان دانش آمادگی از اطمینان حصول در مهمی نقش دبیرستان در انمعلمارزیابی 

 کالج در موفقیت برای را آموزاندانش که مرتبط و دقیق هایدستورالعمل ارائه برای معلمان توانایی ارزیابی بر تواندمی هادبیرستان

 رد آموزان دانش کردن درگیر توانایی و آموزشی راهبردهای معلمان، محتوایی دانش ارزیابی با. شود متمرکز کند،می آماده شغلی و

 .کند کمک غنی و برانگیز چالش یادگیری محیط یک توسعه به تواندارزیابی می  انتقادی، تفکر

 حمایت ارتباط و همکاری مسئله، لح مانند اساسی هایمهارت توسعه از تواندمی هادبیرستان در انارزیابی معلم این، بر علاوه 

 برای لازم های شایستگی تا کند کمک آموزان دانش به تواندارزیابی می  ها، مهارت این پرورش برای معلمان توانایی ارزیابی با. کند

 .دهند توسعه را یکم و بیست قرن کار نیروی در موفقیت

ارزیابی  برای فرد به منحصر رویکردی نیازمند معلولیت دارای آموزان دانش متنوع نیازهای دلیل به ویژه آموزشی های محیط

 فردی تسهیلات و پشتیبانی ارائه توانایی بر بلکه آموزشی، اثربخشی بر تنها نه ویژه آموزش های محیط ارزیابی در . است انمعلم

 فردمنحصربه نیازهای برآوردن در که معلمانی شناسایی به تواندمی ویژه آموزش هایمحیط در ارزیابی معلم .است متمرکز

 های شیوه کلی بهبود به تواندارزیابی می  معلمان، این ارتقای و شناخت با. کند کمک هستند برتر معلولیت دارای آموزاندانش

 های محیط ارزیابی در  این، بر علاوه .کند کمک اصلی درس های کلاس در معلولیت دارای آموزان دانش گنجاندن و ویژه آموزشی

 برای معلمان توانایی ارزیابی با. کند حمایت استثنایی آموزش و عمومی آموزش معلمان بین همکاری از تواند می ویژه آموزش

 معلولیت دارای آموزان دانش برای را حمایتی و فراگیرتر یادگیری محیط تواندارزیابی می  فراگیر، آموزش ارائه و موثر همکاری

 در چه ابتدایی، مدارس در ارزیابی چه. دارد مدرسه مختلف های محیط در بسزایی تأثیر انارزیابی معلم نتیجه، در .کند ایجاد

 افزایش تدریس، های شیوه بهبود در مهمی نقش ویژه، آموزشی های محیط در چه و ها دبیرستان در چه راهنمایی، مدارس

 محیط هر فرد به منحصر نیازهای به پرداختن و شناخت با. کند می ایفا مدرسه مثبت فرهنگ ایجاد و آموزان دانش پیشرفت
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 بالا کیفیت با آموزش به آموزان دانش همه که کند حاصل اطمینان و کند کمک آموزش کلی بهبود به تواندارزیابی می  مدرسه،

 .[28]دارند دسترسی

 ارزیابی معلم در نوظهور روندهای

 و دهد می ارائه تدریس های شیوه اثربخشی مورد در را ارزشمندی های بینش که است آموزشی سیستم ضروری جزء ارزیابی معلم

 نوآورانه رویکردهای و نوظهور روندهای و است یافته تکامل انارزیابی معلم زمینه سالها، طول در. کند می تسهیل را مستمر بهبود

 نمرات و درس کلاس مشاهدات بر اول درجه در ارزیابی معلم سنتی، طور به. است داده جای خود ارزیابی در  فرآیند بهبود برای را

 به ارزیابی برای به جامع رویکرد یک که دارد وجود رشدی به رو شناختن رسمیت به حال، این با. بود متمرکز آموزان دانش آزمون

 را تدریس متعدد ابعاد نگر ارزیابی کل. است ضروری آموزان دانش توسعه و یادگیری بر معلم تأثیر از کاملی طیف کشیدن تصویر

ارزیابی . مدرسه جامعه به معلم کمک و آموز، دانش مشارکت درس، کلاس مدیریت آموزشی، های شیوه جمله از گیرد، می نظر در

 از اطمینان برای .دهد می ارائه معلم اثربخشی از تری دقیق و تر جامع ارزیابی عوامل، از تری وسیع طیف گرفتن نظر در با نگر کل

 دور شده استاندارد آزمون نمرات مانند واحد، معیار یک بر تکیه از آموزشی هایسیستم از بسیاری دقیق، و منصفانه ارزیابی

 مشاهدات شامل است ممکن اقدامات این. کنندمی استفاده معلمان عملکرد ارزیابی برای متعدد معیارهای از عوض در و شوندمی

 معیارها، از ترکیبی از استفاده با. باشد ایحرفه رشد شواهد و همتایان ارزیابی خودارزیابی، آموزان،دانش بازخورد درس، کلاس

 نوظهور های گرایش از یکی .دهد می ارائه معلم بهبود های زمینه و قوت نقاط از تری کامل تصویر و شود می تر جامع ارزیابی معلم

 دیدگاه و هستند آموزش در ارزشمندی ذینفعان آموزان دانش. ارزیابی است فرآیند در آموز دانش صدای گنجاندن ،ارزیابی معلم در

 به آموزان دانش بازخورد های مصاحبه و ها نظرسنجی. دهد ارائه معلم اثربخشی مورد در ارزشمندی های بینش تواند می آنها های

 با. کنند بیان خود یادگیری کلی تجربه و کلاس محیط آموزش، کیفیت مورد در را خود نظرات تا دهد می اجازه آموزان دانش

 تجربیات و نیازها ارزیابی با فرآیند همسویی از اطمینان به و شود می محورتر آموز دانش ارزیابی معلم آموز، دانش صدای گنجاندن

 مستثنی قاعده این از نیز معلمارزیابی  و است کرده متحول را آموزش مختلف های جنبه فناوری[29]کند می کمک آموزان دانش

. کند می فراهم را ها داده کارآمدتر گزارش و تحلیل و تجزیه آوری، جمع امکان انارزیابی معلم در فناوری از استفاده. نیست

 و کنند آوریجمع را آموزاندانش بازخورد دهند، انجام را کلاسی مشاهدات تا سازدمی قادر را مربیان دیجیتال، ابزارهای و هاپلتفرم

 و ارزیابی نتایج گذاری اشتراک به تواند می فناوری این، بر علاوه .کنند تحلیل و تجزیه مؤثرتری طور به را عملکرد هایداده

 در نوظهور هایگرایش از دیگر یکی .دهد ارتقا ذینفعان سایر و مدیران معلمان، بین را همکاری و شفافیت کند، تسهیل را بازخورد

 رویکرد این. پذیریمسئولیت بر صرفاً نه و ایحرفه رشد بر تمرکز با است، ترگرایانهتوسعه رویکردی سمت به تغییر ان،ارزیابی معلم

 گرفته نظر در معلمان برای فرصتی عنوان به باید بلکه شود، تلقی تنبیهی اقدام یک عنوان به ارزیابی نباید که دهد می تشخیص

 هایطرح سازنده، بازخورد ارائه با. کنند مشارکت مستمر بهبود در و کنند تعیین اهداف کنند، تأمل خود عملکرد روی تا شود

 هایشیوه و شودمی تبدیل ایحرفه رشد برای کاتالیزوری به ارزیابی معلم ای،حرفه توسعه هایفرصت به دسترسی و فردی حمایتی

 نظر از ارزیابی معلم اینکه از اطمینان است، متنوع ای فزاینده طور به که آموزشی انداز چشم یک در .دهدمی افزایش را تدریس

 دانش و معلمان های دیدگاه و تجربیات ها، پیشینه پاسخگو ارزیابی فرهنگی. است مهم بسیار است، عادلانه و پاسخگو فرهنگی

 در است ممکن مؤثر تدریس هایشیوه که دهدمی تشخیص سازمان این. است قائل ارزش آنها برای و کند می تأیید را آموزان

 پاسخگو ارزیابی فرهنگی. است طرفانهبی و منصفانه روشی به معلمان ارزیابی دنبال به و باشد متفاوت مختلف فرهنگی هایزمینه

 ارزیابی .کند می حمایت آموزان دانش همه موفقیت از و دهد می پرورش را مثبت مدرسه فرهنگ شود، می شمولیت ارتقای باعث

 دهدمی تشخیص رویکرد این. دارد تاکید ارزیابی فرآیند در سهامدار چند مشارکت اهمیت بر که است نوظهور روند یک مشارکتی

 با. باشد مدرسه بزرگتر جامعه و والدین آموزان،دانش معلمان، نظرات شامل باید بلکه نیست، مدیران مسئولیت ارزیابی صرفاً که

 که کندمی تضمین و کندمی ایجاد اعتماد دهد،می ارتقا را شفافیت مشارکتی ارزیابی ارزیابی، فرآیند در ذینفعان کردن درگیر
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 می انجام سالانه صورت به ارزیابی معلم سنتی، طور به .هستند همسو مدرسه جامعه کل هایارزش و نیازها ارزیابی با هایشیوه

 شامل که ،ارزیابی طولی ارزش شناختن رسمیت به حال، این با. دهد می ارائه خاص دوره یک در معلم عملکرد از تصویری و شود

 طول در معلم توسعه و رشد از تری جامع درک امکان ارزیابی طولی. دارد وجود است، طولانی دوره یک در معلم عملکرد ارزیابی

 طی در معلم پیشرفت و پیشرفت گرفتن نظر در با. دهد می ارائه آنها اثربخشی از تری دقیق ارزیابی و کند می فراهم را زمان

 تحول حال در ای حوزه انارزیابی معلم نتیجه، در .کند می پشتیبانی مستمر ای حرفه توسعه و رشد از ارزیابی طولی سال، چندین

 بخش این در که معلم ارزیابی در نوظهور روندهای. است آموزش تغییر حال در نیازهای با تطبیق حال در مستمر طور به که است

 ای، حرفه رشد بر تمرکز فناوری، ادغام آموز، دانش صدای چندگانه، اقدامات نگر، ارزیابی کل مانند گیرد، می قرار بحث مورد

 ها،گرایش این پذیرش با. دهند می شکل را ارزیابی معلم آینده ،ارزیابی طولی و ارزیابی مشارکتی پاسخگو، ارزیابی فرهنگی

 تدریس هایشیوه مستمر بهبود از و است جامع منصفانه، انارزیابی معلم که کنند حاصل اطمینان توانندمی آموزشی هایسیستم

 .[30]شودمی آموزاندانش همه برای آموزشی نتایج افزایش به منجر نهایت در و کندمی حمایت

 مستمر بهبود برای ارزیابی از استفاده

 در را ارزشمندی های بینش این. معلمان عملکرد ارزیابی مورد در ویژه به است، پرورش و آموزش حوزه در حیاتی ارزیابی ابزاری

 این با. کند می همفرا را ای حرفه توسعه های فرصت و هدفمند پشتیبانی امکان و دهد می ارائه مربیان ضعف و قوت نقاط مورد

 رایب ارزیابی از مؤثر فادهاست برای. است نهفته آموزشی سیستم در مستمر بهبود ایجاد در آن توانایی ارزیابی در  واقعی قدرت حال،

 غیر و حمایتی محیط یک ایجاد با این. است ضروری باشد، قائل ارزش یادگیری و رشد برای که فرهنگی ایجاد مستمر، بهبود

 می انعکاسی خود درگیر و کنند می دریافت بازخورد که کنند می راحتی احساس معلمان آن در که شود می شروع تهدیدآمیز

 فرآیند این احتمالاً کنند،می تلقی خود هایتوانایی مورد در قضاوت جایبه رشد برای ابزاری عنوانبه ارزیابی را معلمان وقتی. شوند

 مستمر بهبود فرهنگ نای پرورش در مهمی نقش مدرسه رهبران .هستند بهبود برای هاییفرصت دنبال به فعالانه و پذیرفته را

 اآنه از و بشناسند را مانمعل پیشرفت و کنند فراهم ای حرفه توسعه برای را منابعی کنند، تشویق را باز گفتگوی باید آنها. دارند

 استفاده مثبت تغییرات ایجاد برای ارزیابی قدرت از توانند می مدارس یادگیری، و همکاری برای امن فضای ایجاد با. کنند تجلیل

 ارائه دارند بهبود به نیاز که هایی زمینه و تدریس های شیوه اثربخشی مورد در را ارزشمندی های ارزیابی بینش های داده .کنند

 تعیین با. کنند ناساییش رشد برای را خاصی اهداف و کنند تأمل خود ارزیابی نتایج مورد در تا شوند تشویق باید معلمان. دهد می

 آموزان دانش ادگیریی بر را تأثیر بیشترین که کنند متمرکز هایی زمینه در را خود های تلاش توانند می مربیان روشن، اهداف

 دادن مشارکت با. اشدب ارزیابان و معلمان بین مشارکتی فرآیند یک باید هدف تعیین که است مهم نکته این به توجه .داشت خواهد

. کنند می پیدا نگیزها خود اهداف به رسیدن برای زیاد احتمال به و کنند می مالکیت احساس آنها هدف، تعیین فرآیند در معلمان

 و راهنمایی هستند همسو منطقه یا مدرسه کلی اهداف با که گیری اندازه قابل و بینانه واقع اهداف تعیین در توانند می ارزیابان

 اساس بر هدفمند ایحرفه توسعه هایفرصت ارائه مستمر، بهبود ارزیابی برای از استفاده هایراه مؤثرترین از یکی .کنند پشتیبانی

 ای آموزش از است ممکن معلمان که خاصی هایحوزه شناسایی به تواندارزیابی می هایداده. است معلمان شده شناسایی نیازهای

 .کند کمک شوند، مندبهره بیشتر حمایت

 جمله از باشد، داشته مختلفی اشکال تواند می این. شود طراحی معلم هر فرد به منحصر نیازهای با متناسب باید ای حرفه توسعه

 طریق از شده شناسایی بهبود خاص های حوزه به پرداختن با معلمان. مربیگری های برنامه یا مربیگری سمینارها، ها، کارگاه

 آموزان دانش نتایج و آموزشی های شیوه بهبود به منجر نهایت در و دهند افزایش را خود دانش و ها مهارت توانند می ارزشیابی،

 برای معلمان برای هایی فرصت ایجاد با. باشد مستمر بهبود برای قدرتمندی ابزار تواند می همتایان با یادگیری و همکاری .شوند

 و مشاهده. دهند پرورش را ها شیوه بهترین و مشترک تخصص فرهنگ توانند می مدارس خود، همکاران از یادگیری و مشاهده

 آموزشی هایاستراتژی تا کند کمک معلمان به و کند ارائه جایگزین هایدیدگاه و ارزشمند هایبینش تواندمی همتایان بازخورد
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 و درس کلاس مشاهدات برای ای یافته ساختار های پروتکل توانند می مدارس همتایان، همکاری تسهیل برای .کنند اصلاح را خود

 یک ایجاد با. کنند تاکید ارزیابی جای به رشد بر تمرکز و سازنده بازخورد بر باید ها پروتکل این. کنند ایجاد بازخورد جلسات

 در مستمر بهبود به منجر و بیاموزند یکدیگر های چالش و ها موفقیت از توانند می معلمان همسالان، همکاری برای حمایتی محیط

 باید مدارس. دارد منظم تنظیم و نظارت به نیاز که است مداوم فرآیند یک مستمر بهبود برای ارزیابی .شود منطقه یا مدرسه سراسر

 را این. دهند ارائه مستمر بازخورد و پشتیبانی و کنند ایجاد خود اهداف به دستیابی در معلمان پیشرفت پیگیری برای سازوکارهایی

 توانند می مدارس پیشرفت، بر نظارت با .داد انجام ها داده تحلیل و تجزیه و درس کلاس مشاهده منظم، بررسی طریق از توان می

 تعدیل. دهند ارائه موقع به منابع و پشتیبانی و کرده شناسایی باشند مواجه آن با است ممکن معلمان که را هایی چالش یا موانع

 بین منظم همکاری و ارتباط. باشد ضروری آموزان دانش و معلمان تحول حال در نیازهای اساس بر است ممکن اهداف و راهبردها

 موفقیت از تجلیل .است ضروری آموزشی انداز چشم تغییر به پاسخگویی ارزیابی و فرآیند پویایی از اطمینان برای معلمان و ارزیابان

 در و رسند می خود اهداف به معلمان که هنگامی. است مستمر بهبود برای ارزیابی از استفاده در حیاتی جنبه یک رشد شناخت و

 را روحیه تنها نه شناخت این. کنید تجلیل و بشناسید رسمیت به را آنها دستاوردهای که است مهم کنند، می رشد خود عمل

 های روش طریق از را موفقیت توانند می مدارس .کند می تقویت نیز را مداوم ای حرفه رشد و توسعه اهمیت بلکه کند، می تقویت

 با. مدرسه جامعه در موفقیت های داستان گذاری اشتراک به یا جوایز، عمومی، شناختن رسمیت به مانند بگیرند، جشن مختلف

 در تا کنند تشویق بیشتر را معلمان توانندمی مدارس آموزان،دانش نتایج و معلمان رشد ارزیابی بر مثبت تأثیر کردن برجسته

 .[31]کنند مشارکت مستمر بهبود هایتلاش

 مدیران، معلمان، املش این. است ضروری فرآیند در ذینفعان همه مشارکت مستمر، بهبود برای ارزیابی اثربخشی از اطمینان برای

 را متنوعی های نشبی و ها دیدگاه توانند می مدارس ذینفعان، مشارکت با. شود می تر گسترده جامعه و والدین آموزان، دانش

 های گروه سنجی،نظر طریق از توانند می ذینفعان .شود می تر جامع و تر جامع ارزیابی فرآیند به منجر که کنند آوری جمع

 و ها استراتژی اهداف، به دادن شکل به تواند می آنها نظرات. کنند کمک ارزیابی فرآیند به ارزیابی های کمیته در شرکت یا متمرکز

 در .است اهنگهم مدرسه جامعه کل آرزوهای و نیازها با که کند حاصل اطمینان و کند ارزیابی کمک با مرتبط های مشی خط

 نای به باور این با ایدب ارزیابان هم و معلمان هم. است رشد ذهنیت پذیرش مستلزم مستمر بهبود برای ارزیابی از استفاده نهایت،

 مدارس رشد، هنیتذ پرورش با. هستند رشد برای هایی فرصت ها چالش و است پذیر امکان همیشه بهبود که کنند برخورد فرآیند

 رد .شود می تبدیل مثبت تتغییرا برای کاتالیزوری ارزیابی به  که جایی کنند، ایجاد را مستمر بهبود و یادگیری فرهنگ توانند می

 برای ارزیابی هایداده از استفاده رشد، فرهنگ ایجاد با. باشد آموزش مستمر بهبود برای قدرتمندی ابزار تواندارزیابی می  نتیجه،

 مشارکت موفقیت، نگرفت جشن پیشرفت، بر نظارت همتایان، همکاری تشویق هدفمند، ایحرفه توسعه ارائه هدف، تعیین و تأمل

 در مستمر بهبود. کنند فادهاست هدایت برای ارزیابی کامل پتانسیل از توانندمی مدارس رشد، ذهنیت پذیرش و سهامداران، دادن

 .[32]نآموزا دانش نتایج و تدریس های شیوه

 ای حرفه رشد با ارزیابی ادغام

ا ارزیابی ب که هنگامی. است ای حرفه توسعه و رشد برای فرصتی همچنین. نیست بازخورد ارائه و عملکرد ارزیابی فقط ارزیابی معلم

. شود می بدیلت آموزش کلی کیفیت افزایش و تدریس های شیوه بهبود برای قدرتمند ابزاری به شود، می ادغام ای حرفهرشد 

 در را ارزشمندی های ارزیابی بینش. هستند معلم توسعه برای جامع رویکرد یک پیوسته هم به های جنبه ای حرفهارزیابی و رشد 

 مهارت تا سازد می درقا را معلمان ای حرفه رشد های فرصت که حالی در دهد، می ارائه معلم بهبود های زمینه و قوت نقاط مورد

 از و کنند ایجاد را مرمست بهبود فرهنگ توانند می مربیان ای، حرفهارزیابی با رشد  ادغام با. دهند افزایش را خود دانش و ها

 سیستم برای هم و لمانمع برای هم را متعددی مزایای ای حرفهارزیابی با رشد  ادغام .کنند حمایت تعالی سوی به سفر در معلمان

 .دهد می ارائه کل یک عنوان به آموزشی
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 برای هاطرح این. کند یم فراهم را معلمان برای شخصی توسعه های برنامه ایجاد امکان باشد، مرتبط ای حرفهارزیابی با رشد  وقتی

ارزیابی  فرآیند طریق از شده مشخص بهبود هایزمینه و قوت نقاط گرفتن نظر در با معلم، هر خاص اهداف و نیازها به رسیدگی

 ینبیشتر که کنند تمرکز هایی هزمین در خود ای حرفه رشد بر توانند می معلمان هدفمند، منابع و پشتیبانی ارائه با. اندشده تنظیم

 با معلمان. کند می رویجت را مستمر بهبود فرهنگ ای، حرفه رشد با ارزیابی ادغام .داشت خواهد آنها تدریس تمرینات در را تأثیر

 هایاستراتژی تدریس، هایروش توانندمی که کنند شناسایی را هاییزمینه توانندمی خود، عملکرد در تأمل و منظم ارزیابی

 و دانش توانندمی مانمعل مداوم، ایحرفه توسعه هایفرصت طریق از. دهند ارتقا را کلاس مدیریت هایتکنیک و آموزشی

 روزبه آموزش در هاشیوه بهترین و تحقیقات آخرین با و کنند سازیپیاده را نوآورانه رویکردهای آورند، دست به را جدید هایمهارت

 .[33]بمانند

ارزیابی  ادغام. نندک می تجربه را شغلی رضایت و رضایت احساس هستند، خود ای حرفه توسعه و رشد درگیر فعالانه معلمان وقتی

 تأثیر آنها که همانطور. دکن می فراهم دارند، نیاز خود نقش در برتری برای که منابعی و پشتیبانی با را معلمان ای، حرفهبا رشد 

 به منجر و یابد یم افزایش آنها شغلی رضایت و انگیزه بینند، می آموزان دانش پیشرفت و یادگیری بر را خود های تلاش مثبت

 .شود می تدریس متعهدتر و متعهدتر کار نیروی

 ورزیابی مستمر  ا طریق از معلمان وقتی. کند کمک جذب های تلاش و معلم حفظ به تواند می ای حرفهارزیابی با رشد  ادغام

 این، بر علاوه. رددا وجود حرفه این در ماندن برای بیشتری احتمال کنند، می ارزش و حمایت احساس ای حرفه توسعه های فرصت

 سرمایه با. کند جذب هستند خود حرفه در رشد و یادگیری مشتاق که را جدیدی معلمان تواند می ای حرفه رشد بر شدید تاکید

 کیفیت با مربیان که کنند ایجاد حمایتی و مثبت کاری محیط یک توانند می مناطق و مدارس معلمان، ای حرفه توسعه در گذاری

 اجرا را زیر های اتژیاستر توانند می مناطق و مدارس ای، حرفه رشد با ارزیابی موثر ادغام برای .[34]کند حفظ و جذب را بالا

 :کنند

 نتایج با که کنند ایجاد را ای حرفه رشد اهداف تا کنند می کار هم با که است ارزیابان و معلمان شامل مشارکتی گذاری هدف

 می حاصل اطمینان گذاری، هدف فرآیند در معلمان دادن مشارکت با. باشد هماهنگ منطقه یا مدرسه کلی اهداف و ارزیابی معلم

 می تقویت را ای فهحر رشد به تعهد و مالکیت حس مشارکتی رویکرد این. هستند دستیابی قابل و مرتبط معنادار، اهداف که شود

 .کند

 این. کند حمایت هدافشانا به دستیابی در را معلمان تا کرد ایجاد فردی ای حرفه توسعه های برنامه توان می اهداف، تعیین از پس

 با .باشد مربیگری و همتا مشاهدات آنلاین، های دوره ها، کنفرانس ها، کارگاه مانند متنوعی توسعه های فرصت شامل باید ها برنامه

 .درسان می حداکثر به را یادگیری تجربیات ارتباط و تأثیر معلم، هر خاص نیازهای با ای حرفه توسعه تطبیق

 راهنمایی و حمایت نندتوا می آموزشی مربیان یا باتجربه معلمان. دارند ای حرفه رشد با ارزیابی ادغام در مهمی نقش راهنمایی

 بر و کنند فکر خود ردعملک روی کنند، اجرا را جدید های استراتژی تا کنند کمک آنها به و دهند ارائه معلمان برای را مستمری

 بهبود برای یشنهادهاییپ ارائه و بازخورد ارائه پیشرفت، مورد در بحث برای تواند می منظم مربیگری جلسات. کنند غلبه ها چالش

 .[36]دهدمی افزایش را ایحرفه رشد هایتلاش اثربخشی شخصی، پشتیبانی این. شود ریزی برنامه

 دده می اجازه معلمان هب انعکاس. است ضروری ای حرفهارزیابی با رشد  ادغام برای بازتابی تمرین در مشارکت برای معلمان تشویق

 برای را عملی های رنامهب و کنند، شناسایی را بهبود های زمینه کنند، تحلیل و تجزیه را خود تدریس های شیوه انتقادی طور به تا

 ضعف و قوت نقاط از ار خود درک توانند می معلمان ارزشیابی، فرآیند در تفکر گنجاندن با. دهند توسعه ها زمینه آن به رسیدگی

 .بگیرند خود ای حرفه رشد مورد در ای آگاهانه تصمیمات و کنند تر عمیق خود

 معلمان. دهد افزایش زیادی حد تا را ای حرفه رشد تواند می یادگیری جوامع ایجاد و همتایان با همکاری برای هایی فرصت ایجاد

 درس، مطالعه مانند مشترک های فعالیت در یکدیگر از یادگیری و بازخورد تبادل ها، ایده گذاشتن اشتراک به برای توانند می
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 معلمان و کند می تقویت را مستمر یادگیری فرهنگ همتایان همکاری. کنند شرکت ای حرفه یادگیری جوامع و همتایان، مشاهده

 .کند می فراهم ای حرفه رشد برای حمایتی شبکه با را

 کمبود تغییر، برابر رد مقاومت شامل تواند می ها چالش این. شود روبرو هایی چالش با است ممکن ای حرفه رشد با ارزیابی ادغام

 و کافی منابع و تیبانیپش ارائه فرآیند، در ذینفعان همه مشارکت ها،چالش این بر غلبه برای. باشد زمانی محدودیت و منابع

 .[35]است مهم آموزشی، سیستم کلیدی جزء عنوانبه ایحرفه رشد بندیاولویت

 نتیجه گیری.7

رزیابی ا دادن پیوند با. ستا ضروری آموزش بر ارزیابی معلم تأثیر رساندن حداکثر به برای ای حرفهارزیابی با رشد  ادغام نتیجه، در

 به و کنند تقویت را خود تدریس های شیوه توانند می معلمان مشارکتی، یادگیری و مستمر بهبود شخصی، توسعه های برنامه با

 فردی، ایحرفه توسعه هایبرنامه مشارکتی، هدف تعیین مانند راهبردهایی اجرای طریق از. کنند کمک آموزش کلی بهبود

 را معلمان از حمایت و مرمست رشد فرهنگ توانندمی مناطق و مدارس همتایان، همکاری و بازتابی تمرین راهنمایی، و مربیگری

 ارائه تدریس های هشیو اثربخشی مورد در ارزشمندی های بینش زیرا است، آموزشی سیستم حیاتی جزء ارزیابی معلم .کنند ایجاد

 . کند می کمک بهبود های زمینه شناسایی به و دهد می

 عنوان به زیابی نبایدار. است پرورش و آموزش کلی اهداف با آن همسویی به نیاز ،ارزیابی معلم کلیدی سیاستی پیامدهای از یکی

 بنابراین،. شود تلقی زانآمو دانش یادگیری نتایج بهبود برای ای وسیله عنوان به باید بلکه شود، گرفته نظر در مستقل فرآیند یک

 طتوس شده تعیین موزشیآ مقاصد و اهداف با ارزیابی مستقیما استانداردهای و معیارها که کنند حاصل اطمینان باید سیاستگذاران

 اعضای و والدین ،مدیران معلمان، جمله از ذینفعان همه مشارکت همسویی، این به دستیابی برای .است مرتبط منطقه یا مدرسه

 ارزیابی کمک همیتا و هدف از مشترک درک ایجاد به مشارکتی رویکرد این. است ارزیابی ضروری هایسیاست توسعه در جامعه

 .کند می منعکس را منطقه یا مدرسه فرد به منحصر های اولویت و نیازها که کند می حاصل اطمینان و کند می

 بر باید معیارها این. ستا مهم بسیار مشخص و اضحارزیابی و معیارهای تعیین ،ارزیابی معلم در سازگاری و انصاف از اطمینان برای

 کلاس، مدیریت آموزشی، هایاستراتژی مانند تدریس، مختلف هایجنبه باید و باشد تحقیق بر مبتنی هایشیوه بهترین اساس

 کاریهم زمینه این در کارشناسان و مربیان با نزدیک از باید سیاستگذاران .دربرگیرد را ارزیابی هایشیوه و آموزاندانش مشارکت

 صورت به باید عیارهام این. دهد نشان دقت به را تدریس پیچیدگی که کنند ارزیابی ایجاد معیارهای از جامع ای مجموعه تا کنند

  .کنند تلاش آنها کردن برآورده برای و کنند درک را انتظارات دهد اجازه آنها به و شود منتقل معلمان به شفاف

. اشدب داشته خود در معلم عملکرد از جامع دیدگاهی ارائه برای ارزیابی را از متعددی معیارهای باید ارزیابی معلم جامع سیستم یک

 و دبازخور مانند اقدامات، سایر. باشند ارزیابی مبنای تنها نباید هستند، ارزشمندی ابزار درس کلاس مشاهدات که حالی در

 ندهگنجا تدریس اثربخشی از امعج ارزیابی یک ارائه برای باید نیز ارزیابی همتایان و معلم، خودارزیابی آموزان،دانش نظرسنجی

 نهاآ تا کنند فراهم مناطق و مدارس برای را منابعی و پشتیبانی و کنند تشویق را متعدد اقدامات از استفاده باید سیاستگذاران .شود

 از ها داده تحلیل و تجزیه و آوری جمع نحوه مورد در مدیران و معلمان آموزش شامل است ممکن این. کنند اجرا مؤثر طور به را

 .باشد است، طرفانه بی و منصفانه ارزیابی فرآیند اینکه از اطمینان و مختلف منابع

 به کمک برای مداوم حمایت و بازخورد ارائه بر ارزیابی تکوینی. کند ایجاد تعادل جمعی و ارزیابی تکوینی بین باید ارزیابی معلم

 .دهد می ارائه معلم عملکرد از را نهایی قضاوت جمعی ارزیابی که حالی در دارد، تمرکز عملکردشان بهبود برای معلمان

 در معلمان از تا کنند فراهم مربیگری و ای حرفه توسعه برای را منابعی و کنند تاکید ارزیابی تکوینی اهمیت بر باید سیاستگذاران

 تأمل و بازخورد جلسات درس، کلاس منظم مشاهدات سیستم یک ایجاد مستلزم است ممکن این. کنند حمایت توسعه و رشد

 دقیق طور به جمعی ارزیابی که کنند حاصل اطمینان باید گذاران سیاست حال، عین در .باشد مستمر بهبود تسهیل برای مشترک
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 آوری جمع شواهد توانند می که باشد دیده آموزش ارزیابان از گروهی ایجاد مستلزم است ممکن این. شود می انجام منصفانه و

 .باشند داشته آگاهانه قضاوت معلم عملکرد درباره و کنند بررسی ارزیابی را فرآیند طول در شده

 شوند طراحی ای ونهگ به باید ارزیابی های سیستم. است سوگیری و برابری به پرداختن معلم ارزیابی در مهم های چالش از یکی

 طور به یطشان،شرا یا پیشینه از نظر صرف معلمان، همه که کنند حاصل اطمینان و برسانند حداقل به را سوگیری تأثیر که

 ار ارزیابی فرآیند در سوگیری تا کنند گذاری سرمایه کنندگان ارزیابی آموزش روی باید گذاران سیاست.شوند می ارزیابی منصفانه

 طرفانهبی هایارزیابی و مشاهدات انجام نحوه مورد در صریح هایدستورالعمل ارائه شامل است ممکن این. دهند کاهش و شناسایی

 از استفاده باید گذارانسیاست علاوه،به .باشد هاارزیاب فرهنگی شایستگی افزایش برای ایحرفه توسعه هایفرصت ارائه و

 ارزیاب چندین آن در که کتی،مشار ارزیابی فرآیندهای. بگیرند نظر در فردی هایسوگیری تأثیر کاهش برای را متعدد هایارزیاب

 .کنند کمک ترمنصفانه و تردقیق ارزیابی از اطمینان به توانندمی کنند،می ارزیابی و مشاهده را معلمان

 برای یدارزیابی با نتایج. ودش تلقی آگاهانه گیری تصمیم برای ابزاری عنوان به بلکه مستقل، فرآیند یک عنوان به نباید ارزیابی معلم

 .گیرد قرار هاستفاد مورد منابع تخصیص و معلم حفظ ای، حرفه توسعه مانند آموزشی سیاست مختلف های جنبه رسانی اطلاع

 ایجاد تایال و ناحیه مدرسه، سطوح در ارزیابی های داده تحلیل و تجزیه و آوری جمع برای را هایی مکانیسم باید گذاران سیاست

 توسعه های برنامه توسعه مورد در رسانی اطلاع معلم، عملکرد الگوهای و روندها شناسایی برای ها داده این از توان می سپس. کنند

  .کرد استفاده معلم حفظ و دادن قرار استخدام، به مربوط گیری تصمیم هدایت و هدفمند ای حرفه

 باید گذاران ستسیا. است منابع و ها زیرساخت در توجه قابل گذاری سرمایه مستلزم مؤثر انارزیابی معلم سیستم یک اجرای

 برای فناوری های اختزیرس ارزیابان، برای آموزش جمله از ارزشیابی، های سیاست اجرای و توسعه از حمایت برای را کافی بودجه

 پایداری باید رانگذا سیاست این، بر علاوه .دهند اختصاص معلمان، از مستمر حمایت و ها، داده تحلیل و تجزیه و آوری جمع

 آموزشی های زمانسا یا تحقیقاتی مؤسسات با مشارکت ایجاد شامل است ممکن این. بگیرند نظر در را ارزیابی سیستم بلندمدت

 ندتوان می گذاران سیاست ،ارزیابی منابع و ها زیرساخت در گذاری سرمایه با .باشد مداوم ارزیابی توسعه و تحقیق از اطمینان برای

 ارزیابی معلم نتیجه، رد .کند می پشتیبانی یادگیری و آموزش در مستمر بهبود از که کنند ایجاد پایدار و قوی ارزیابی سیستم یک

 ارائه آموزشی، فاهدا ارزیابی با کردن همسو با سیاستگذاران. دارد آموزش سطح ارتقای برای توجهی قابل مشی خط پیامدهای

 از استفاده سوگیری، و عدالت به پرداختن جمعی، و ارزیابی تکوینی در تعادل ایجاد چندگانه، معیارهای ترکیب روشن، معیارهای

. کنند می ایجاد ریمؤث و جامع ارزیابی ارزشیابی، منابع و ها زیرساخت در گذاری سرمایه و گیری تصمیم برای ارزیابی نتایج

 .کند می تقویت را آموزش تأثیر که سیستمی
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